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See the notice on TED website

453515-2026 - Result
Germany – Industry specific software package – 2026-035-LT
OJ S 125/2026 02/07/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: AOK Niedersachsen. Die Gesundheitskasse.
Email: VMS-Vergabe@nds.aok.de
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a regional authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: 2026-035-LT
Description: Beschaffung einer Softwarelösung zur Prüfung von Hörhilfenversorgung im 
Rahmen des Genehmigungsverfahrens Hilfsmittelmanagement, Nutzung einer webbasierten 
Software zur Prüfung und Bewertung von Hilfsmittelverordnungen für Hörhilfen / 
Produktgruppe 13 (PG 13). Insbesondere für: • Individuelle Indikationsprüfung von Hörhilfen – 
Analyse audiometrischer Messwerte – Abgleich mit technischen Parametern aller 
Herstellergeräte – Prüfung der medizinischen Notwendigkeit • Wirtschaftlichkeitsprüfung • 
Hersteller- und akustikerunabhängige Bewertung • Einzelfallorientierte 
Entscheidungsunterstützung • Graphische und textliche Bewertung jedes Ohrs • 
Spezialisierung ausschließlich auf Hör- und Sehhilfen DIKS vergleicht Tonaudiogramme und 
Hörgerätefeatures und liefert eine medizinisch-technische Bewertung.
Procedure identifier: 2177dc34-d329-4721-8c8f-7e54cfe142e6
Type of procedure: Negotiated without prior call for competition

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48100000 Industry specific software package

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Region Hannover (DE929)
Country: Germany

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
vgv - § 14 Abs. 4 Nr. 2 VgV - Der Auftrag kann nur von der DIGOTEX GmbH erbracht werden.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Digotex GmbH

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/453515-2026
mailto:VMS-Vergabe@nds.aok.de


453515-2026 Page 2/5

Description: Individuelle Indikationsprüfung von Hörhilfen – Analyse audiometrischer 
Messwerte – Abgleich mit technischen Parametern aller Herstellergeräte – Prüfung der 
medizinischen Notwendigkeit • Wirtschaftlichkeitsprüfung • Hersteller- und 
akustikerunabhängige Bewertung • Einzelfallorientierte Entscheidungsunterstützung • 
Graphische und textliche Bewertung jedes Ohrs • Spezialisierung ausschließlich auf Hör- und 
Sehhilfen
Internal identifier: 2026-035

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48100000 Industry specific software package
Options: 
Description of the options: Der Auftraggeber hat bis zu dreimal die Option, den Vertrag um 
jeweils 12 Kalendermonate zu verlängern.

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Region Hannover (DE929)
Country: Germany

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/07/2026
Duration end date: 30/06/2027

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement
Innovation procurement: The procured works, supplies, or services entail product innovation

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: Der Auftrag kann nur von einem bestimmten Wirtschaftsteilnehmer ausgeführt 
werden, da aus technischen Gründen kein Wettbewerb vorhanden ist.
Category of award weight criterion: Order of importance
Award criterion number: 1

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammern des Bundes
Information about review deadlines: Wir weisen alle Unternehmen darauf hin, dass nach 
Maßgabe von § 135 Abs. 2 GWB eine etwaige Unwirksamkeit des hier bekannt gemachten 
Vertragsschlusses nur innerhalb einer Frist von 30 Kalendertagen, gerechnet ab dem Tag der 
Veröffentlichung dieser Bekanntmachung, geltend gemacht werden kann. Nach Ablauf dieser 
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Frist ist die Geltendmachung einer etwaigen Unwirksamkeit ausgeschlossen. Die 
Unwirksamkeit ist nach Maßgabe der Bestimmungen der VgV gegenüber der in Abschnitt 8.1 
ORG- 0001 benannten Stelle geltend zu machen.
Organisation signing the contract: AOK Niedersachsen. Die Gesundheitskasse.

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 216 000,00 EUR
Direct award
: 
Justification for direct award: The contract can be provided only by a particular economic 
operator because of an absence of competition for technical reasons
Other justification: Eine aktuelle EU-weite Markterkundung hat ergeben, dass die - 
ausschließlich von der Digotex GmbH als Herstellerin vertriebene - Software DiKS am Markt 
einzigartig ist in der Weise, dass es keine anderen Produkte gibt, die die fachlichen 
Leistungsanforderungen der AOK Niedersachsen erfüllen. Die Software verfügt über sehr 
spezielle Funktionalitäten, insbesondere eine medizinisch-technische Bewertung. Dass es 
vergleichbare Software in dieser Form nicht gibt, belegt auch die offizielle Anmeldung eines 
Patentverfahrens; die Patentanmeldung ist aktuell beim Deutschen Patent- und Markenamt 
(DPMA) anhängig. Ebenso gibt es auf dem Markt keine technischen Alternativen oder 
Ersatzlösungen. Einzigartig ist die Software insbesondere dahingehend, dass eine 
Vergleichbarkeit der im Tonaudiogramm gemessenen Werte mit den angebotenen Hörhilfen 
inklusive Verstärkungsreserve automatisch möglich ist. Darüber hinaus können mit dieser 
Software Kostenvoranschläge für Hörhilfen geprüft werden.

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: DIGOTEX GmbH
Tender: 
Tender identifier: 1
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 216 000,00 EUR
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 2026-017
Organisation signing the contract: AOK Niedersachsen. Die Gesundheitskasse.

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
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Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.  ORG-0000
Official name: AOK Niedersachsen. Die Gesundheitskasse.
Registration number: keine Angabe
Department: Zentrale Vergabestelle
Postal address: Hildesheimer Straße 273
Town: Hannover
Postcode: 30519
Country subdivision (NUTS): Region Hannover (DE929)
Country: Germany
Contact point: Zentrale Vergabestelle
Email: VMS-Vergabe@nds.aok.de
Telephone: 0511 8701 15210
Internet address: http://aok-niedersachsen.de
Buyer profile: https://www.aok.de/fk/tools/weitere-inhalte/ausschreibungen/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation signing the contract

8.1.  ORG-0001
Official name: Vergabekammern des Bundes
Registration number: keine Angaben
Town: Bonn
Postcode: 53123
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: vk@bundeskartellamt.de
Telephone: +49228 94990
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0002
Official name: DIGOTEX GmbH
Size of the economic operator: Medium
Registration number: DE319003971
Town: Niederfischbach
Postcode: 57572
Country subdivision (NUTS): Altenkirchen (Westerwald) (DEB13)
Country: Germany
Roles of this organisation: 
Procurement service provider
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0000

8.1.  ORG-0003

mailto:VMS-Vergabe@nds.aok.de
http://aok-niedersachsen.de
https://www.aok.de/fk/tools/weitere-inhalte/ausschreibungen/
mailto:vk@bundeskartellamt.de
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Official name: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 0e91c326-7fe0-4c73-b8d6-265b7d948270  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 01/07/2026 13:14:21 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: German
Notice publication number: 453515-2026
OJ S issue number: 125/2026
Publication date: 02/07/2026
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