453676-2023 - Competition See the notice on TED website

Germany-Hamburg: Project-management services other than for construction work
OJ S 142/2023 26/07/2023

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Verkehrsbetriebe Hamburg-Holstein GmbH
Postal address: Curslacker Neuer Deich 37
Town: Hamburg
NUTS code: DE600 Hamburg
Postal code: 21029
Country: Germany
E-mail: sekretariat.schellenberg@heuking.de
Telephone: +49 40355280-835
Internet address(es):
Main address: https://vhhbus.de/

.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YURG6Q1A/documents
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.dtvp.de
/Satellite/notice/CXP4YURGQ1A

1.4. Type of the contracting authority
Other type: Offentliches Unternehmen

I.5. Main activity
Other activity: Personenbeforderung

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Ausschreibung von Organisationsberatungsleistungen fur das Projekt AHOI.1
Reference number: 20946-23

I.1.2. Main CPV code
79421000 Project-management services other than for construction work

1.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
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Die VHH plant eine Automatisierung des Hamburger On-Demand-Angebots mit Integration in
den OPNV. Dazu wird eine gemischte Flotte aus autonom und manuell gesteuerten
Fahrzeugen fur ein nachfrageorientiertes Verkehrsangebot in Betrieb genommen und dazu
eine integrierte Leitstelle entwickelt.

Fir die Umsetzung dieses Projektes (AHOI) werden Organisationsberatungsleistungen
ausgeschrieben.

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
79421100 Project-supervision services other than for construction work, 79421200 Project-
design services other than for construction work, 79420000 Management-related services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DE600 Hamburg

11.2.4. Description of the procurement
Die VHH plant fir das Projekt AHOI die Vergabe von Leistungen fir die
Organisationsberatung.
Dies umfasst neben der Koordinierung des Gesamtprojektes auch die Uberwachung der
Organisation- und Terminplane und eine laufende Information der Projektabwicklung an die
Auftraggeberin.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Projektdurchfihrungskonzept (genauere Angaben sind den
zusatzlichen Angaben unter Ziff. 11.2.14) zu entnehmen) / Weighting: 50
Price - Weighting: 50

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 02/10/2023 End: 31/12/2025
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Die Auftraggeberin kann den Vertrag einseitig nach Ablauf der Festlaufzeit um ein Jahr
verlangern (Verlangerungsoption).
Die Inanspruchnahme der Verlangerungsoption wird dem Auftragnehmer spatestens drei
Monate vor Vertragsende schriftlich angezeigt.

1.2.9. Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 30bjective criteria for choosing the limited number of candidates

Sollten nach Prifung der Teilnahmeantrage mehr als 3 Bewerber Uber geeignete Referenzen
verfugen, erhalt jeder geeignete Bewerber fur die Gesamtheit der von ihm angegebenen
Referenzprojekte Punkte.

Bewertet wird der Referenzpool, der aus den Referenzen besteht, die von den Bewerbern mit
der Abgabe ihres Teilnahmeantrages Ubermittelt wurden.
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Lasst der angegebene Referenzpool aus Sicht der Auftraggeberin erkennen, dass der
Bewerber erfolgreich Referenzprojekte vergleichbarer Komplexitat durchgefihrt hat, erhalt er
die Bewertung "Gut" (5 Punkte).

Lasst der angegebene Referenzpool aus Sicht der Auftraggeberin erkennen, dass der
Bewerber erfolgreich Referenzprojekte vergleichbarer Komplexitat und fiir Offentliche
Auftraggeber oder vergleichbare Institutionen bzw. erfolgreich Referenzprojekte vergleichbarer
Komplexitat und mit 6ffentlicher Forderung durchgefuhrt hat, erhalt er die Bewertung "Sehr
gut" (7 Punkte).

Lasst der angegebene Referenzpool aus Sicht der Auftraggeberin erkennen, dass der
Bewerber erfolgreich Referenzprojekte groRerer Komplexitat und fur Offentliche Auftraggeber
oder vergleichbare Institutionen bzw. erfolgreich Referenzprojekte groRerer Komplexitat und
mit offentlicher Férderung durchgeflihrt hat, erhalt er die Bewertung "Hervorragend" (10
Punkte).

Die Auftraggeberin behalt sich vor, nur die 3 Bieter mit der hdchsten Punktzahl zur Abgabe
eines Angebotes aufzufordern. Bei dem Rulckzug eines Bieters aus dem laufenden
Angebotsverfahren behalt sich die Auftraggeberin zudem das Recht vor, einen geeigneten
Bieter vor Ablauf der Angebotsfrist zur Angebotsabgabe nach zu nominieren. Dies steht im
Ermessen der Auftraggeberin.

Der Referenzpool wird im Hinblick auf die Durchfihrung von
Organisationsberatungsleistungen beurteilt. Aus den Referenzbeschreibungen sollte deutlich
werden, inwieweit die Referenzprojekte mit dem ausgeschriebenen Vorhaben im Hinblick auf
die Komplexitat der Steuerung vergleichbar sind.

Referenzprojekte werden als vergleichbar beurteilt, wenn Sie Leistungen der
Organisationsberatung betreffen, die der beschriebenen Leistung entsprechen.

1.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
Zuschlagswertungssystem fur die Angebotsphase:
I. Preis und Leistung werden nach der Formel "Leistung-durch-Preis" (L/P=Z) gewertet. Das
wirtschaftlichste Angebot ist dasjenige, welches den grofiten Quotienten "Z" aufweist.
Il. Zuschlagskriterium Preis: Die Berechnung des Wertungspreises ergibt sich aus dem
Angebotsformular samt Preisblatt.
Ill. Zuschlagskriterium Leistung: Die Leistung wird auf der Basis des
Projektdurchfihrungskonzeptes bewertet.
Bei der Leistungswertung kénnen die Angebote maximal 20 Punkte erhalten (maximal 10
Punkte pro Unterkriterium).
Im Rahmen des Projektdurchfiihrungskonzeptes soll die Umsetzung der
Organisationsberatung sowie das fur die Leistung eingesetzten angedachte Personals
dargestellt werden.
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Gewertet werden nur Ausfuhrungen, die verbindlich angeboten werden. Die
Konzeptausfiuihrungen sollen insgesamt 4 DIN-A4-Seiten nicht Uberschreiten. Hierfur ist
angesichts des geringen Seitenumfangs eine besonders prazise Darstellung erforderlich,
wobei die Ausfuhrungen ggf. auf wichtige Schwerpunkte beschrankt werden mussen.

Die Auftraggeberin bewertet das Projektdurchfuhrungskonzept nach folgenden zwei
gleichgewichteten Unterkriterien:

- Umsetzung der Leistungsanforderungen

- Organisation des Projektteams

1. Unterkriterium Umsetzung der Leistungsanforderungen

Ziel der Auftraggeberin ist es, dass der Bieter in diesem Unterkriterium mdglichst genau
darstellt, wie die Umsetzung der Organisationsberatung angedacht ist. Fur die Auftraggeberin
ist diesbezlglich die Herangehensweise an das Projekt und dessen strukturierte Darstellung
relevant. Hierbei ist sowohl die Gesamtprojektbetrachtung als auch auf die Einzelprojekte
genauer einzugehen.

Der Bietende soll darlegen, wie die Koordination, die Zusammenarbeit mit der Auftraggeberin,
der Informationsaustausch und die Einhaltung von Projektfristen umgesetzt wird. Hierzu hat
der Bieter seine Herangehensweise an das Projekt und seine Methodik darzulegen, wie er die
bei der Auftraggeberin relevanten Prozesse in die Organisationsberatung integriert. Hierbei
kommt es der Auftraggeberin besonders auf die effektive Vorgehensweise an.

Positiv wird bewertet, wenn das Vorgehen des Bieters besonders nachvollziehbar sowie
anhand der Anforderungen der Leistungsinhalte dargelegt und Lésungen aufgezeigt werden,
welche die erfolgreiche Projektsteuerung fordern.

2. Unterkriterium Organisation des Projektteams

Im Rahmen dieses Unterkriteriums wird die Zusammensetzung des Projektteams bewertet
und inwieweit das Projektteam den besonderen Anforderungen an das Projekt entspricht.
Darzustellen ist, wo der Bieter die besonderen Herausforderungen oder Handlungsbedarfe im
Rahmen des Projektes erkennt und erldutert, wie er dies bei der Zusammenstellung seines
Projektteams bericksichtigt. Der Bieter hat zudem die Vertretungsregelungen im Projektteam
bei krankheitsbedingten oder sonstigen personellen Ausfallen darzulegen und sicherzustellen,
dass ein fachlich gleichwertiger Ersatz besteht. Honoriert werden Erfahrungswerte bei
komplexen Steuerungsvorhaben.

Positiv wird bewertet, wenn die Zusammenstellung des Projektteams darauf schlielen Iasst,
dass vielfaltige fachliche Kompetenz bei der Durchfihrung der Organisationsberatungsleistung
gewahrleistet und eine sinnvolle Vertretungsregelungen bei Ausfall von Teammitgliedern
angeboten wird, die eine reibungslose weitere Leistungserbringung gewahrleistet.

Die pro Konzept erzielbaren Punkte hangen davon ab, wie Uberzeugend es dem Bieter aus
Sicht der Auftraggeberin gelingt, den aufgezeigten Mal3stab zu erfullen:

0 Punkte: Das Konzept des Bieters entspricht nicht den Anforderungen. Die Anforderungen
bzw. Erwartungen werden nicht erfullt oder die Herangehensweise des Bieters ist inhaltlich
nicht schlissig dargestellt. Dies gilt auch, wenn die Anforderungen bzw. Erwartungen lediglich
stichpunktartig ohne weitere Ausfuhrungen wiederholt werden.

2 Punkte: Das Konzept des Bieters entspricht hinsichtlich nur mit erheblichen
Einschrankungen den Anforderungen. Anforderungen bzw. Erwartungen werden nur mit
erheblichen Einschrankungen erflllt sind und die Herangehensweise des Bieters weist
inhaltliche Unscharfen auf. Das Konzept lasst also nur eine nicht ausreichende Durchflihrung
der Leistungen erwarten.

4 Punkte: Das Konzept des Bieters entspricht mit Einschrankungen den Anforderungen.
Anforderungen bzw. Erwartungen werden mit Einschrankungen erfillt sind und die
Herangehensweise des Bieters ist inhaltlich groftenteils schlissig dargestellt. Im Hinblick auf
die Zielsetzung der Leistung verspricht sie eine ausreichende Umsetzung.
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6 Punkte: Das Konzept des Bieters entspricht den Anforderungen. Die Anforderungen bzw.
Erwartungen werden vom Bieter erfullt und die Herangehensweise ist inhaltlich schlissig
dargestellt. Im Hinblick auf die Zielsetzung der Leistung verspricht das Konzept mit kleinen
Einschrankungen Erfolg.

8 Punkte: Das Konzept des Bieters entspricht vollumfanglich den Anforderungen.
Anforderungen bzw. Erwartungen werden vollumfanglich erfullt und die Herangehensweise
des Bieters ist in jeder Hinsicht schlUssig dargestellt. Im Hinblick auf die Zielsetzung der
Leistung ist sie Erfolg versprechend. Dies ist im Konzept grundsatzlich schllissig dargestellt
und verspricht daher eine Uber den Erwartungen liegende Leistungserfullung.

10 Punkte: Das Konzept des Bieters ist hinsichtlich dieses Unterkriteriums der Zielerreichung
in besonderer Weise dienlich. Anforderungen bzw. Erwartungen werden vollumfanglich erfullt
und die Herangehensweise des Bieters ist der Zielerreichung in herausragender Weise
dienlich. Dies ist im Konzept in jeder Hinsicht schllssig dargestellt und verspricht daher eine
weit Uber den Erwartungen liegende Leistungserfullung.

Die Verhandlungen sollen voraussichtlich in der KW 35/2023 stattfinden. Die Auftraggeberin
behalt sich vor, die Verhandlungen im Rahmen von Videokonferenzen durchzufihren.

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
Die nachfolgend geforderten Erklarungen und Nachweise sind vorzulegen.
Fir den Fall, dass die Bewerberin oder der Bewerber beabsichtigt, sich bei der Erfullung des
Auftrages der Kapazitaten anderer Unternehmen zu bedienen (Unterauftrag,
Bietergemeinschaft), so sind auch fur diese Unternehmen, ungeachtet des rechtlichen
Charakters der zu diesen bestehenden Verbindungen, die nachfolgend genannten
Erklarungen und Nachweise vorzulegen.
Die Anforderungen aus der Bekanntmachung sowie die in den Formularen gemachten
Angaben werden bei Zuschlagserteilung verpflichtender Bestandteil des Vertrages.
Einzureichende Unterlagen:
- Ausgefilltes Teilnahmewettbewerbsformular einschlieRlich erforderlicher Anlagen hinsichtlich
der personlichen Lage / Angaben des Bieters.
- Bei Bietergemeinschaften ist das Formular einschlielich Anlagen fir jedes Mitglied
einzureichen

lll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
1) Eigenerklarung Uber das Bestehen einer Berufs- bzw. Betriebshaftpflichtversicherung
(Personen- und Sachschaden mindestens 1 500 000 EUR (vgl. § 45 Abs. 4 VgV)),
2) Eigenerklarung uber den Gesamtumsatz des Bewerbers innerhalb der letzten 3
Geschaftsjahre,
3) Eigenerklarung Uber die Zahl der festangestellten Mitarbeiter.

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
1) Angabe der in den letzten funf Jahren abgeschlossenen Referenzprojekte des Bewerbers,
die dem zu erbringendem Auftrag ahneln. Es sind Referenzen Uber Leistungen einzureichen,
die dem hier zu vergebenden Auftrag hinsichtlich Inhalt, Komplexitat und Umfang &hneln.
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Positiv werden Referenzen bewertet, in denen Organisationsberatungsleistungen fr
offentliche Auftraggeber oder in Zusammenhang mit einem Férderprogramm erbracht wurden.
Anzugeben sind jeweils:

- Auftragsgegenstand und durchgefiihrte Leistung (stichpunktartig),

- Referenzgeber mit Ansprechpartner und Telefonnummer,

- Auftragsjahre,

- Auftragsvolumen;

2) Profil des fur den Auftrag vorgesehenen Projektleiters und seines Stellvertreters;
3) Erklarung zur Tariftreue und Zahlung des vergaberechtlichen Mindestlohnes;

4) Integritatserklarung einschlielich der Erklarung tber das Nichtvorliegen von
Ausschlussgrunden gemalf den §§ 123, 124 GWB;

5) Verfehlungen und Eintragungen in das Register zum Schutz fairen Wettbewerbs.

lll.2. Conditions related to the contract

ll.2.3. Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to
performing the contract

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Competitive procedure with negotiationAccelerated proceduredustification:
Fir das laufende Projekt bedarf es nunmehr dringend Kapazitaten bei der Projektsteuerung,
um die geltenden Fristen einzuhalten.

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.4. Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or
dialogue
Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed or
tenders to be negotiated

IV.1.5. Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial
tenders without conducting negotiations

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 10/08/2023 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

IV.2.6.
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Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 31/10/2023

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.3. Additional information
A. Ablauf des Vergabeverfahrens
(1) Die erste Phase ist der Teilnahmewettbewerb. Dort ist noch kein Angebot, sondern
lediglich ein Teilnahmeantrag abzugeben. Dazu ist das auf der Plattform zur Verfligung
gestellte Teilnahmewettbewerbsformular auszufillen und nebst Anlagen elektronisch Uber das
unter Ziff. 1.3) genannte Portal einzureichen (bei Bietergemeinschaften ist das Formular
einschliellich Anlagen fur jedes Mitglied einzureichen). Im Teilnahmewettbewerb wird anhand
der eingereichten Unterlagen die Eignung der Bewerber gepruft. Die Auftraggeberin behalt
sich vor, samtliche Angaben zu Uberprifen und ggf. weitere Nachweise in aktueller Fassung
einzufordern (z. B. steuerliche Bescheinigung zur Beteiligung an o6ffentlichen Auftragen bzw.
Bescheinigungen in Steuersachen, Bestatigung des Versicherers usw).
(2) Die geeigneten, im Teilnahmewettbewerb ausgewahlten Bewerber werden anschlieend in
einem zweiten Verfahrensschritt zur Abgabe eines Angebots aufgefordert. Die
Angebotsabgabe erfolgt unter Abgabe eines gesonderten Angebotsformulars samt Preisblatt
und Anlagen. Die Dokumente werden den fir das Angebotsverfahren ausgewahlten Bietern
rechtzeitig elektronisch zur Verfigung gestellt. Die fur die KW 35/2023 angedachten
Verhandlungen sind fur Laufende Angebotsphase gedacht. Entsprechend werden uber die
Angebote verhandelt, bevor diese Uber das Vergabeportal einzureichen sind. Genauere
Informationen erhalten die entsprechenden Bewerber mit der Angebotsaufforderung.
B. Allgemeine Verfahrensbedingungen:
- Verfahrensfragen sind ausschlief3lich tber das Fragen- und Antwortforum elektronisch Uber
die unter Ziffer 1.3) genannte Plattform zu stellen,
- Die Anforderungen aus der Bekanntmachung sowie die in den Formularen gemachten
Angaben werden bei Zuschlagserteilung verpflichtender Bestandteil des Vertrages,
- Eine bestimmte Rechtsform von Bewerbern/Bietern ist nicht erforderlich. Im Falle von
Bietergemeinschaften ist ein bevollmachtigter Vertreter, der die Bietergemeinschaft gegenlber
dem Auftraggeber rechtsverbindlich vertritt, zu benennen. Die Bietergemeinschaft haftet
gesamtschuldnerisch,
- Nebenangebote sind nicht zugelassen.
Bekanntmachungs-ID: CXP4YURG6Q1A

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Vergabekammer bei der Finanzbehorde
Postal address: Gansemarkt 36
Town: Hamburg
Postal code: 20354
Country: Germany
E-mail: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telephone: +49 40428231690
Fax: +49 40427923080
Internet address: www.hamburg.de
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V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Die Vergabestelle weist ausdricklich auf die Rigeobliegenheit der Unternehmen/ Bewerber/
Bieter sowie auf die Praklusionsregelung gemafl § 160 Abs. 3 S.1 Nr. 1 bis Nr. 4 GWB
hinsichtlich der Behauptung von Verstdlien gegen die Bestimmungen Uber das
Vergabeverfahren hin. § 160 Abs. 3 S. 1 GWB lautet:
Der Antrag auf Nachprifung ist unzuldssig, soweit:
1) Der Antragsteller den gerugten Verstol3 gegen Vergabevorschriften im Vergabeverfahren
erkannt und gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen
gerugt hat; Der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt unberthrt,
2) Verstole gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegentiber dem Auftraggeber gerligt werden,
3) Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind,
nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden,
4) Mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Riige nicht
abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Satz 1 gilt nicht bei Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrages nach § 135 Abs.
1 Nr. 2 GWB. § 134 Abs. 1 Satz 2 GWB bleibt unberthrt.

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Vergabekammer bei der Finanzbehorde
Postal address: Gansemarkt 36
Town: Hamburg
Postal code: 20354
Country: Germany
E-mail: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telephone: +49 40428231690
Fax: +49 40427923080
Internet address: www.hamburg.de

VL.5. Date of dispatch of this notice
21/07/2023
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