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See the notice on TED website 454456-2023 - Result
Spain-Santa Cruz de Tenerife: Travel agency and similar services
OJ S 142/2023 26/07/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Televisión Pública de Canarias, S.A.
National registration number: A38491098
Postal address: La Marina, 57 - 2ª planta
Town: Santa Cruz de Tenerife
NUTS code: ES709 Tenerife
Postal code: 38001
Country: Spain
Contact person: Televisión Pública de Canarias, S.A.
E-mail: contratacion@tvcanaria.tv

:Internet address(es)
Main address: http://www.rtvc.es
Address of the buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=siMcx5zvA3mrz3GQd5r6SQ%3D%3D

Type of the contracting authority
Other type: Otras Entidades del Sector Público

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Servicio de Agencia de viajes y servicios complementarios
Reference number: TVPC_03SAO_AR23

Main CPV code
63510000 Travel agency and similar services

Type of contract
Services

Short description
Servicio de Agencia de viajes y servicios complementarios para Televisión Pública de 
Canarias, S.A. y Radio Pública de Canarias, S.A.

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/454456-2023
mailto:contratacion@tvcanaria.tv?subject=TED
http://www.rtvc.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=siMcx5zvA3mrz3GQd5r6SQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=siMcx5zvA3mrz3GQd5r6SQ%3D%3D
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II.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 714 252,72 EUR

Description

Title
Servicio de Agencia de viajes y servicios complementarios para TVPC, S.A
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
63510000 Travel agency and similar services

Place of performance
NUTS code: ES70 Canarias

Description of the procurement
Servicio de Agencia de viajes y servicios complementarios para TVPC, S.A

Award criteria
Cost criterion - Name: Disponibilidad de agencia los sábados para servicios habituales no 
urgentes / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Inscripción en el Registro de huella de carbono / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Porcentaje igualitario de mujeres en plantilla (entre el 40% y el 60%) / 
Weighting: 5
Cost criterion - Name: Cargo por gestión de reserva de alojamiento / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Cargos por emisión de tipo de billetes aéreos. Cargo por emisión de 
billetes de avión europeo / Weighting: 8
Cost criterion - Name: Cargos por emisión de tipo de billetes aéreos. Cargo por emisión de 
billetes de avión intercontinental / Weighting: 8
Cost criterion - Name: Cargos por emisión de tipo de billetes aéreos. Cargo por emisión de 
billetes de avión interinsular / Weighting: 8
Cost criterion - Name: Cargos por emisión de tipo de billetes aéreos. Cargo por emisión de 
billetes de avión nacional / Weighting: 8
Cost criterion - Name: Cargos por emisión de tipo de billetes de tren, barco o guagua o 
cualquier otro medio de transporte adicional distinto al aéreo. / Weighting: 8
Cost criterion - Name: Porcentaje de bonificación por día de alquiler de vehículos entregados 
en terminal de aeropuerto, marítimo o estación de tren / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Porcentaje de descuento comercial a aplicar sobre cada servicio 
facturado. / Weighting: 20
Cost criterion - Name: Seguro de asistencia en viaje gratuito / Weighting: 5

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Servicio de Agencia de viajes y servicios complementarios para RPC, S.A
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Lot No: 2

Additional CPV code(s)
63510000 Travel agency and similar services

Place of performance
NUTS code: ES70 Canarias

Description of the procurement
Servicio de Agencia de viajes y servicios complementarios para RPC, S.A

Award criteria
Cost criterion - Name: Disponibilidad de agencia los sábados para servicios habituales no 
urgentes / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Inscripción en el Registro de huella de carbono / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Porcentaje igualitario de mujeres en plantilla (entre el 40% y el 60%) / 
Weighting: 5
Cost criterion - Name: Cargo por gestión de reserva de alojamiento / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Cargos por emisión de tipo de billetes aéreos. Cargo por emisión de 
billetes de avión europeo / Weighting: 8
Cost criterion - Name: Cargos por emisión de tipo de billetes aéreos. Cargo por emisión de 
billetes de avión intercontinental / Weighting: 8
Cost criterion - Name: Cargos por emisión de tipo de billetes aéreos. Cargo por emisión de 
billetes de avión interinsular / Weighting: 8
Cost criterion - Name: Cargos por emisión de tipo de billetes aéreos. Cargo por emisión de 
billetes de avión nacional / Weighting: 8
Cost criterion - Name: Cargos por emisión de tipo de billetes de tren, barco o guagua o 
cualquier otro medio de transporte adicional distinto al aéreo. / Weighting: 8
Cost criterion - Name: Porcentaje de bonificación por día de alquiler de vehículos entregados 
en terminal de aeropuerto, marítimo o estación de tren / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Porcentaje de descuento comercial a aplicar sobre cada servicio 
facturado. / Weighting: 20
Cost criterion - Name: Seguro de asistencia en viaje gratuito / Weighting: 5

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 067-198636

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: TVPC_3SAO_AR23_Lote 1

Lot No: 1

Title:
Servicio de Agencia de viajes y servicios complementarios para TVPC, S.A

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
19/07/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: BTRAVEL TURISMO ACCESIBLE S.A.
National registration number: A07055445
Postal address: Gremi Fusters 23
Town: Palma
NUTS code: ES53 Illes Balears
Postal code: 07009
Country: Spain
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 629 952,72 EUR
Total value of the contract/lot: 629 952,72 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: TVPC_3SAO_AR23_Lote 2

Lot No: 2

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/198636-2023
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Title:
Servicio de Agencia de viajes y servicios complementarios para RPC, S.A

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
19/07/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: BTRAVEL TURISMO ACCESIBLE S.A.
National registration number: A07055445
Postal address: Gremi Fusters 23
Town: Palma
NUTS code: ES53 Illes Balears
Postal code: 07009
Country: Spain
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 84 300,00 EUR
Total value of the contract/lot: 84 300,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de 
Canarias
Postal address: Edificio de Usos Múltiples II Planta 6º Avda. José Manuel Guimerá 10
Town: Santa Cruz de Tenerife
Postal code: 38003
Country: Spain

Date of dispatch of this notice
21/07/2023


