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See the notice on TED website

454841-2026 - Competition
Czechia – Software-related services – Pořízení atestovaného systému elektronické spisové 
služby eSSL
OJ S 125/2026 02/07/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Správa úložišť radioaktivních odpadů
Email: petrova@surao.gov.cz
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Environmental protection

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Pořízení atestovaného systému elektronické spisové služby eSSL
Description: Předmětem veřejné zakázky je dodání, implementace, uvedení do řádného 
provozu a následná podpora nového atestovaného elektronického systému spisové služby 
(dále také jen „eSSL“) provozovaného formou on-premise instalace v prostředí zadavatele. 
Součástí dodávky bude zároveň modul pro správu dokumentů DMS. Součástí předmětu 
plnění je zejména dodání potřebných licencí, konfigurace systému, migrace dat ze stávajícího 
systému, realizace integračních vazeb, provedení vstupní analýzy, testování, školení uživatelů 
a zajištění technické a legislativní podpory po dobu 5 let. ESSL nahradí stávající systém 
provozovaný u zadavatele a musí splňovat veškeré legislativní a technické požadavky 
stanovené zadávací dokumentací a jejími přílohami. Bližší specifikace předmětu plnění je 
uvedena v Technické specifikaci, která tvoří Přílohu č. 3 ZD a ve Smlouvě o dílo a o 
poskytování technické podpory, která tvoří Přílohu č. 2 ZD.
Procedure identifier: 45cbee07-3bb1-4740-9200-f98b8c825798
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services
Additional classification (cpv): 72263000 Software implementation services, 72268000 
Software supply services, 72265000 Software configuration services, 72261000 Software 
support services, 72267000 Software maintenance and repair services, 72266000 Software 
consultancy services, 72250000 System and support services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Country: Czechia
Additional information: Plnění veřejné zakázky bude realizováno v sídle zadavatele, tj. 
Dlážděná 1004/6, 110 00 Praha 1. V případě, že to bude vyžadovat povaha požadovaných 
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služeb, bude místem plnění jiné místo na území České republiky. Stanovení místa plnění 
nevylučuje, aby dodavatel poskytoval služby na libovolném místě, pokud povaha těchto služeb 
nevyžaduje, aby byly prováděny v místě plnění.

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 7 000 000,00 CZK

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek
Applicable cross-border law: Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Pořízení atestovaného systému elektronické spisové služby eSSL
Description: Předmětem veřejné zakázky je dodání, implementace, uvedení do řádného 
provozu a následná podpora nového atestovaného elektronického systému spisové služby 
(dále také jen „eSSL“) provozovaného formou on-premise instalace v prostředí zadavatele. 
Součástí dodávky bude zároveň modul pro správu dokumentů DMS. Součástí předmětu 
plnění je zejména dodání potřebných licencí, konfigurace systému, migrace dat ze stávajícího 
systému, realizace integračních vazeb, provedení vstupní analýzy, testování, školení uživatelů 
a zajištění technické a legislativní podpory po dobu 5 let. ESSL nahradí stávající systém 
provozovaný u zadavatele a musí splňovat veškeré legislativní a technické požadavky 
stanovené zadávací dokumentací a jejími přílohami. Bližší specifikace předmětu plnění je 
uvedena v Technické specifikaci, která tvoří Přílohu č. 3 ZD a ve Smlouvě o dílo a o 
poskytování technické podpory, která tvoří Přílohu č. 2 ZD.
Internal identifier: Pořízení atestovaného systému elektronické spisové služby eSSL

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services
Additional classification (cpv): 72268000 Software supply services, 72263000 Software 
implementation services, 72265000 Software configuration services, 72261000 Software 
support services, 72267000 Software maintenance and repair services, 72266000 Software 
consultancy services, 72250000 System and support services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Country: Czechia
Additional information: Plnění veřejné zakázky bude realizováno v sídle zadavatele, tj. 
Dlážděná 1004/6, 110 00 Praha 1. V případě, že to bude vyžadovat povaha požadovaných 
služeb, bude místem plnění jiné místo na území České republiky. Stanovení místa plnění 
nevylučuje, aby dodavatel poskytoval služby na libovolném místě, pokud povaha těchto služeb 
nevyžaduje, aby byly prováděny v místě plnění.

5.1.3.  Estimated duration
Other duration: Unknown
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5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 7 000 000,00 CZK

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: K době trvání smlouvy zadavatel doplňuje následující: Doba plnění 
veřejné zakázky je rozdělena následně: 1) Implementační část Dodavatel je povinen zajistit 
dodání a implementaci elektronického systému spisové služby, včetně provedení vstupní 
analýzy, konfigurace a parametrizace systému, realizace integrací, testování a školení 
administrátorů a klíčových uživatelů, a to nejpozději dva měsíce před zahájením rutinního 
provozu. 2) Zahájení rutinního provozu Rutinní provoz nového systému eSSL musí být 
zahájen nejpozději ke dni povinnosti používat atestovaný systému eSSL dle platné české 
legislativy, přičemž zahájení rutinního provozu je podmíněno řádným dokončením 
implementační části. 3) Provozní část – podpora Dodavatel je povinen zajistit technickou, 
provozní a legislativní podporu a údržbu systému eSSL po dobu 5 let ode dne zahájení 
rutinního provozu.

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Celková nabídková cena
Description: Hodnotící kritérium č. 1 – Celková nabídková cena - hodnocena bude celková 
nabídková cena v Kč bez DPH, - dodavatel celkovou nabídkovou cenu v Kč bez DPH uvede v 
Příloze č. 7 ZD – Cenová nabídka. - nejvýhodnější nabídka (s nejnižší nabídkovou cenou) 
obdrží 100 bodů, ostatní nabídky poměrně méně podle vzorce (viz ZD).
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 65
Criterion: 
Type: Quality
Name: Doplňkové funkční požadavky eSSL
Description: Hodnotící kritérium č. 2 – Doplňkové funkční požadavky eSSL - hodnoceny budou 
doplňkové funkční požadavky eSSL. - dodavatel je povinen zpracovat a v nabídce předložit 
Přílohu č. 8 ZD, ve které u každého požadavku vyplní ve sloupci „splnění“ stav splnění 
požadavku ve svém řešení eSSL, a to následujícím způsobem: S – splněno standardně 
(splněno nabízeným standartním řešením, současně dodavatel doplní stručný popis řešení), V 
– splněno vývojem (bude splněno zákaznickým vývojem v rámci dodání eSSL (nejpozději ke 
dni akceptace díla); nabídnuté řešení musí splňovat doplňkový funkční požadavek na nový 
eSSL, současně dodavatel doplní stručný popis řešení), N – nesplněno (nesplněn doplňkový 
funkční požadavek). • Komise přidělí body podle hodnoticí tabulky: V rámci tohoto kritéria 
může dodavatel získat za splnění každého požadavku tomu odpovídající počet bodů (viz 
sloupec „body“ v Příloze č. 8 ZD). Splněním se rozumí současné doplnění symbolu S nebo V 
a doplnění sloupce „popis řešení“. Pokud tedy dodavatel u požadavku uvede symbol S nebo V 
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je povinen u téhož požadavku doplnit rovněž „popis řešení“. Pokud bude v předmětné příloze 
ve sloupci „splnění“ uveden jiný symbol než S nebo V, tzn., že dodavatel vyplnil klasifikaci N 
(nesplňuje doplňkovou funkcionalitu) nebo nechal pole nevyplněné, bude dodavateli v rámci 
dané doplňující funkcionality automaticky přiděleno bodové hodnocení s nulovou hodnotou. 
Hodnocen bude součet všech bodů za splněné požadavky. V rámci tohoto kritéria může 
dodavatel získat při splnění všech požadavků max. 165 bodů.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 15
Criterion: 
Type: Quality
Name: Ergonomie aplikace eSSL
Description: Hodnotící kritérium č. 3 – Ergonomie aplikace eSSL V rámci tohoto kritéria bude 
zadavatel hodnotit ergonomii eSSL, a to na základě prezentace dodavatele. Dodavatel 
představí nabízený systém v rámci prezentace, která bude sloužit k objektivnímu posouzení 
praktické ergonomie, přehlednosti a uživatelské přívětivosti nabízeného systému eSSL při 
provádění vybraných kroků životního cyklu dokumentu a spisu (dále společně také jen 
„ergonomie aplikace eSSL“). Komise bude hodnotit zejména: • přehlednost aplikace, • 
ergonomii eSSL, • dostupnost dokumentace, • srozumitelnost dokumentace. V rámci tohoto 
hodnoticího kritéria bude komise hodnotit způsob uživatelského ovládání nabízeného 
systému, zejména přehlednost rozhraní, intuitivnost práce, dostupnost a srozumitelnost 
dokumentace a celkovou uživatelskou přívětivost při provedení kroků dle scénáře prezentace. 
Předmětem hodnocení není samotné splnění minimálních technických požadavků dle Přílohy 
č. 3 ZD – Technická specifikace ani splnění doplňkových funkčních požadavků hodnocených v 
rámci hodnoticího kritéria č. 2, tyto aspekty budou posouzeny samostatně podle příslušných 
částí zadávací dokumentace. Komise bude hodnotit jednotlivé požadavky uvedené ve scénáři 
prezentace v Příloze č. 9 ZD. Každý člen komise přidělí u každého jednotlivého požadavku 
bodové hodnocení na stupnici 0 až 5 bodů, kde 0 bodů představuje nejhorší možné hodnocení 
a 5 bodů nejlepší možné hodnocení. Komise hodnotí pouze ty aspekty ergonomie, které byly 
ověřitelné z průběhu prezentace podle scénáře a z aktuální uživatelské dokumentace předané 
dodavatelem. Komise není oprávněna přihlížet k funkcionalitám, obrazovkám, dokumentům 
nebo jiným skutečnostem, které nebyly v rámci prezentace nebo předané dokumentace řádně 
předvedeny či doloženy. Po skončení prezentace může hodnoticí komise využít pořízený 
audio záznam a obrazový záznam sdílené obrazovky výhradně k ověření průběhu prezentace, 
odstranění případných pochybností a zpracování odůvodnění hodnocení. Pořízený záznam 
neslouží k doplnění nebo nahrazení funkcionality, která nebyla v rámci prezentace řádně 
předvedena, ani k provedení nového samostatného kola hodnocení. Bodové hodnocení 
jednotlivého požadavku bude provedeno podle následující stupnice: 5 bodů bude přiděleno 
tehdy, pokud byl příslušný požadavek dle scénáře předveden zcela plynule, přehledně a 
intuitivně, bez nutnosti využít dokumentaci nebo nápovědu, ovládání bylo konzistentní a 
použité názvy a popisy prvků byly srozumitelné. 4 body budou přiděleny tehdy, pokud byl 
příslušný požadavek dle scénáře předveden velmi dobře, pouze s drobnými nedostatky v 
přehlednosti, intuitivnosti, konzistentnosti ovládání nebo srozumitelnosti dokumentace. 3 body 
budou přiděleny tehdy, pokud byl příslušný požadavek dle scénáře předveden standardně, 
avšak s patrnými nedostatky v přehlednosti, intuitivnosti, konzistentnosti ovládání, 
srozumitelnosti dokumentace nebo použité terminologii, které však nebrání provedení 
požadovaného úkonu. 2 body budou přiděleny tehdy, pokud byl příslušný požadavek dle 
scénáře předveden s významnějšími nedostatky, zejména pokud bylo ovládání méně 
přehledné, málo intuitivní, nekonzistentní nebo byla dokumentace či použité názvy a popisy 
jen omezeně využitelné pro orientaci v systému. 1 bod bude přidělen tehdy, pokud byl 
příslušný požadavek dle scénáře předveden velmi nepřehledně, s výraznými nedostatky v 
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ovládání, orientaci, dokumentaci nebo použité terminologii, a celková uživatelská přívětivost 
byla nízká. 0 bodů bude přiděleno tehdy, pokud příslušný požadavek dle scénáře nebyl 
předveden, nebyl předveden v požadovaném rozsahu, nebo byl předveden způsobem natolik 
nepřehledným či nesrozumitelným, že nebylo možné jeho ergonomii objektivně ověřit. 
Výsledné bodové hodnocení nabídky bude stanoveno jako aritmetický průměr celkových 
bodových výsledků přidělených jednotlivými členy hodnotící komise. V rámci tohoto kritéria 
může dodavatel získat max. 115 bodů. V případě, že dodavatel prezentaci eSSL odmítne, 
nerealizuje v zadavatelem navrženém termínu, získá v rámci tohoto kritéria 0 bodů.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-
profilu/surao

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/surao
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Czech
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 13/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 0 Day
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Information about review deadlines: Podmínkou pro podání návrhu k ÚOHS je podání námitek 
k Zadavateli, které je nutné doručit do 15 dnů ode dne, kdy se stěžovatel dozvěděl o 
domnělém porušení zákona Zadavatelem, nejpozději však do uzavření smlouvy nebo do 
chvíle, kdy se soutěž o návrh považuje po výběru návrhu za ukončenou. Námitky proti 
úkonům oznamovaným v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zákona uveřejnit či 
odeslat stěžovateli, musí být doručeny Zadavateli do 15 dnů od jejich uveřejnění či doručení 
stěžovateli. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání žádostí o účast, musí být 
námitky proti podmínkám vztahujícím se ke kvalifikaci dodavatele doručeny Zadavateli 
nejpozději do skončení této lhůty. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání 
nabídek, musí být námitky proti zadávacím podmínkám doručeny Zadavateli nejpozději do 
skončení této lhůty. Námitky proti obsahu výzvy k podání nabídek v dynamickém nákupním 

https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/surao
https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/surao
https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/surao
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systému nebo při zadávání veřejné zakázky na základě rámcové dohody musí být zadavateli 
doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání nabídek. V soutěži o návrh musí být námitky 
proti soutěžním podmínkám doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání návrhů. Zadavatel 
může v zadávací dokumentaci nebo soutěžních podmínkách stanovit, že námitky podle § 242 
odst. 3 nebo 4 zákona lze podat nejpozději 72 hodin před skončením lhůt podle § 242 odst. 3 
nebo 4 zákona. Námitky proti dobrovolnému oznámení o záměru uzavřít smlouvu podle § 212 
odst. 2 zákona musí být doručeny Zadavateli do 30 dnů od uveřejnění tohoto oznámení. 
Zadavatel je povinen námitky vyřídit do 15 dnů. Návrh je nutné doručit ÚOHS i Zadavateli do 
10 dnů ode dne, v němž stěžovatel obdržel rozhodnutí, kterým Zadavatel námitky odmítnul 
nebo do 25 dnů od odeslání námitek, pokud Zadavatel o námitkách nerozhodl. Po uzavření 
smlouvy na veřejnou zakázku či rámcové dohody lze podat pouze návrh na uložení zákazu 
plnění smlouvy, a to i bez předchozího podání námitek. Návrh na uložení zákazu plnění 
smlouvy doručí navrhovatel ÚOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy 
Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření smlouvy způsobem podle § 212 odst. 2 zákona s 
uvedením důvodu pro zadání veřejné zakázky bez uveřejnění oznámení o zahájení 
zadávacího řízení, předběžného oznámení nebo výzvy k podání nabídek ve zjednodušeném 
podlimitním řízení, nejpozději však do 6 měsíců od uzavření této smlouvy. Návrh na uložení 
zákazu plnění smlouvy podle § 254 odstavce 1 písm. d) zákona doručí navrhovatel ÚOHS a 
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření 
smlouvy na základě rámcové dohody podle § 137 zákona nebo oznámení o uzavření smlouvy 
v dynamickém nákupním systému podle § 142 zákona, nejpozději však do 6 měsíců od 
uzavření této smlouvy. Ve lhůtě pro doručení návrhu je navrhovatel povinen složit na účet 
ÚOHS kauci ve výši 1 % z nabídkové ceny navrhovatele za celou dobu plnění veřejné zakázky 
nebo za dobu prvních čtyř let plnění v případě smluv na dobu neurčitou, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že navrhovatel nemůže stanovit 
celkovou nabídkovou cenu, je povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na 
uložení zákazu plnění smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč. Jde-li o 
řízení o přezkoumání postupu pro zadávání koncesí, je navrhovatel povinen ve lhůtě pro 
doručení návrhu složit na účet ÚOHS kauci ve výši 1 % z předpokládané hodnoty koncese 
uveřejněné ve Věstníku veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že Zadavatel neuveřejní ve Věstníku 
veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele předpokládanou hodnotu koncese, je 
navrhovatel povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na uložení zákazu 
plnění koncesní smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: enovation 
services s.r.o.
Organisation providing offline access to the procurement documents: enovation services s.r.o.
Organisation providing more information on the review procedures: Úřad pro ochranu 
hospodářské soutěže

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: enovation services s.r.o.
Registration number: 24751731
Postal address: Sokolovská 695
Town: Praha
Postcode: 18600
Country subdivision (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Country: Czechia
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Email: eva.dlouha@enovation.cz
Telephone: +420 731653095
Roles of this organisation: 
Procurement service provider
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1.  ORG-0002
Official name: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Registration number: 65349423
Postal address: třída Kpt. Jaroše 1926/7
Town: Brno
Postcode: 60200
Country subdivision (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
Country: Czechia
Email: posta@uohs.cz
Telephone: +420 542167111
Internet address: https://uohs.gov.cz
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0003
Official name: Správa úložišť radioaktivních odpadů
Registration number: 66000769
Postal address: Dlážděná 1004/6
Town: Praha - Nové Město
Postcode: 11000
Country subdivision (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Country: Czechia
Email: petrova@surao.gov.cz
Telephone: +420 602564771
Buyer profile: https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/surao
Roles of this organisation: 
Buyer

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
383265-2026
Main reason for change
: 
Buyer correction
Description
: 
Zadavatel obdržel dne 30. 6. 2026 Žádost o vysvětlení ZD č. 1, na jehož základě upravil čl. 9.2 
ZD, kde v části „Hodnoticí kritéria uvedená v přílohách“ smazal položku: „Příloha č. 9 ZD – 
Ergonomie aplikace eSSL“ (viz Vysvětlení ZD č. 1 uveřejněno na profilu zadavatele dne 1. 7. 
2026.

mailto:eva.dlouha@enovation.cz
mailto:posta@uohs.cz
https://uohs.gov.cz
mailto:petrova@surao.gov.cz
https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/surao
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10.1.
 
Change
Section identifier: LOT-0001
Description of changes: Zadavatel obdržel dne 30. 6. 2026 Žádost o vysvětlení ZD č. 1, na 
jehož základě upravil čl. 9.2 ZD, kde v části „Hodnoticí kritéria uvedená v přílohách“ smazal 
položku: „Příloha č. 9 ZD – Ergonomie aplikace eSSL“ (viz Vysvětlení ZD č. 1 uveřejněno na 
profilu zadavatele dne 1. 7. 2026.
The procurement documents were changed on: 01/07/2026

Notice information

Notice identifier/version: f9dddb06-fc8b-42b9-ba9a-1beaca601d86  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 01/07/2026 09:54:52 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Czech
Notice publication number: 454841-2026
OJ S issue number: 125/2026
Publication date: 02/07/2026
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