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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 455197-2023 - Competition
Poland-Warsaw: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 142/2023 26/07/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Urząd Dozoru Technicznego
Postal address: ul. Szczęśliwicka 34
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 02-353
Country: Poland
Contact person: Paweł Moch
E-mail: przetargi@udt.gov.pl
Telephone: +48 225722325
Fax: +48 225722388

:Internet address(es)
Main address: www.udt.gov.pl
Address of the buyer profile: www.udt.gov.pl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://bip.udt.gov.pl/przetargi
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://udt.eb2b.com.pl/

Type of the contracting authority
Other type: Państwowa osoba prawna

Main activity
Other activity: Bezpieczeństwo funkcjonowania urządzeń technicznych

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Zapewnienie subskrypcji oprogramowania systemu PAM (Privileged Account Management) 
wraz ze świadczeniem usług asysty technicznej i rozwoju a także warsztatów, ZP-DI-38/23
Reference number: ZP-DI-38/23

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/455197-2023
mailto:przetargi@udt.gov.pl?subject=TED
http://www.udt.gov.pl
http://www.udt.gov.pl
https://bip.udt.gov.pl/przetargi
https://udt.eb2b.com.pl/
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Zapewnienie subskrypcji oprogramowania systemu PAM (Privileged Account Management) 
wraz ze świadczeniem usług asysty technicznej i rozwoju a także warsztatów

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
48730000 Security software package, 48000000 Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: PL Polska
Main site or place of performance: Urząd Dozoru Technicznego, ul. Szczęśliwicka 34, 02-353 
Warszawa

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia obejmujący:
a. zapewnienie subskrypcji Oprogramowania systemu PAM (PRIVILEGED ACCOUNT 
MANAGEMENT) (wraz z udzieleniem licencji dla instalowanego oprogramowania);
b. świadczenie usług Asysty Technicznej w zakresie określonym w Projektowanych 
Postanowieniach Umowy);
c. świadczenie Usług Rozwoju w zakresie określonym w Projektowanych Postanowieniach 
Umowy;
d. przeprowadzanie autoryzowanych warsztatów w zakresie określonym w Projektowanych 
Postanowieniach Umowy,
zgodnie z wymaganiami określonymi w niniejszej Specyfikacji Warunków Zamówienia.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information
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III.1.3.

III.1.1.

III.1. Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
1.O udzielenie zam. mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu na 
podstawie:
1) art.108 ust.1 oraz art.109 ust.1 pkt2-10 PZP;
2) art.7 ust.1 ustawy z 15.04.2022, o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 
2022, poz. 835) z postępowania o udzielenie zam.publ. prowadzonego na podstawie ustawy z 
11.09.2019 PZP.
3) art.5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z 31.07.2014 dotyczącego środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz.Urz.
UE nr L229 z 31.7.2014, str.1), w brzmieniu nadanym rozporządzeniem Rady (UE) 2022/576 
w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w 
związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz.Urz.UE nr L111 z 
8.4.2022, str.1) zakazuje się udzielania lub dalszego wykonywania wszelkich zamówień 
publicznych, na rzecz lub z udziałem: a) obywateli rosyjskich lub osób fizycznych lub 
prawnych, podmiotów lub organów z siedzibą w Rosji; b) osób prawnych, podmiotów lub 
organów, do których prawa własności bezpośrednio lub pośrednio w ponad 50% należą do 
obywateli rosyjskich lub osób fizycznych lub prawnych, podmiotów lub organów z siedzibą w 
Rosji; c) osób fizycznych lub prawnych, podmiotów lub organów działających w imieniu lub 
pod kierunkiem: obywateli rosyjskich lub osób fizycznych lub prawnych, podmiotów lub 
organów z siedzibą w Rosji lub osób prawnych, podmiotów lub organów, do których prawa 
własności bezpośrednio lub pośrednio w ponad 50% należą do obywateli rosyjskich lub osób 
fizycznych lub prawnych, podmiotów lub organów z siedzibą w Rosji.
w tym podwykonawców, dostawców lub podmiotów, na których zdolności Wykonawca polega, 
w przypadku gdy przypada na nich ponad 10% wartości zam.
Zamawiający żąda wykazu podwykonawców/dostawców na których przypada na ponad 10% 
wartości zam., zaś w przypadku podmiotów, na których zdolności wykonawca polega – 
wskazania, czy wykonawca polega na zdolności tych podmiotów w zakresie odpowiadającym 
ponad 10% wartości zam.
2. Jeżeli Wykonawca polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotu udostępniającego zasoby 
Zamawiający zbada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, które 
zostały przewidziane względem Wykonawcy.
3. W przypadku wspólnego ubiegania się Wykonawców (dotyczy Sp. cywilnej) o udzielenie 
zam., Zamawiający zbada, czy nie zachodzą podstawy wykluczenia wobec każdego z tych 
Wykonawców.
4. Zgodnie z art.110 PZP, Wykonawca może zostać wykluczony przez Zamawiającego na 
każdym etapie postępowania.
5. Zamawiający wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona do złożenia w 
terminie nie krótszym niż 10 dni od dnia wezwania, aktualnych na dzień złożenia 
podmiotowych środków dowodowych, o których mowa w SWZ: JEDZ, KRS/CEIDG, KRK, 
wykaz usług, wykaz osób informację banku, oświadczenie z art. 125 ust. 1 PZP, oświadczenie 
o grupie kapitałowej

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
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Zamawiający wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona do złożenia w 
wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni od dnia wezwania, aktualnych na dzień 
złożenia podmiotowych środków dowodowych. W celu potwierdzenia spełniania przez 
wykonawcę warunków udziału w postępowaniu, dotyczących zdolności technicznej lub 
zawodowej, Zamawiający żąda następujących podmiotowych środków dowodowych:
1. wykazu usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych 
również wykonywanych, w okresie ostatnich 5 lat (licząc wstecz od dnia, w którym upływa 
termin składania ofert), a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, 
wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi 
zostały wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te 
usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których 
mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego 
usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są 
wykonywane, a jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać 
tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub 
ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte 
wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy (licząc wstecz od dnia, 
w którym upływa termin składania ofert);
Uwaga: Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług wykonywanych 
wspólnie z innymi Wykonawcami, wykaz usług dotyczy usług, w których wykonaniu 
Wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub 
ciągłych, w których wykonywaniu bezpośrednio uczestniczył lub uczestniczy.
2. wykazu osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w 
szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, kontrolę jakości wraz z informacjami 
na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, niezbędnych do wykonania zamówienia 
publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie 
do dysponowania tymi osobami
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Wykonawca wykaże, że wykonał, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych 
również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest 
krótszy – w tym okresie, co najmniej 2 zamówienia, obejmujące swoim zakresem wdrożenie* 
rozwiązania klasy PAM służące do zarządzania dostępami uprzywilejowanymi, a wartość tego 
zamówienia wynosiła co najmniej 300000 PLN brutto** (każde).
* Przez „wdrożenie” należy rozumieć wykonanie usług instalacyjno-wdrożeniowych 
obejmujących zainstalowanie, skonfigurowanie oprogramowania i uruchomienie rozwiązania w 
środowisku informatycznym zamawiającego, w tym udzielenie subskrypcji licencji na 
korzystanie z tego oprogramowania przez okres co najmniej 12 miesięcy.
** W przypadku gdy wartość zamówienia wyrażona jest w innej walucie niż w złotych polskich, 
Zamawiający dokona przeliczenia wartości wykonanego zamówienia w innej walucie na złote 
polskie – na podstawie średniego kursu złotego w stosunku do walut obcych określonego w 
Tabeli Kursów Narodowego Banku Polskiego, obowiązującego na dzień publikacji ogłoszenia 
o przedmiotowym zamówieniu w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej.
W przypadku, gdy Wykonawca nadal wykonuje zamówienie, obejmujące swoim zakresem 
wdrożenie* rozwiązania klasy PAM służące do zarządzania dostępami uprzywilejowanymi 
(okresowe lub ciągłe) wartość jego realizacji, na dzień składania ofert musi wynosić nie mniej 
niż wartości brutto wskazane powyżej.
W przypadku, gdy Wykonawca nadal wykonuje usługę okresową lub ciągłą, wartość jej 
realizacji, na dzień składania ofert musi wynosić nie mniej niż 300000 zł brutto (każda).
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IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.2.

III.2.

W odniesieniu do warunków dotyczących doświadczenia, Wykonawcy wspólnie ubiegający się 
o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych wykonawców, którzy wykonają 
usługę, do realizacji których te zdolności są wymagane.
W takim przypadku Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia wskażą w 
ofercie, które usługi wykonają poszczególni Wykonawcy.
UWAGA: Zamawiający nie dopuszcza sumowania wartości zamówień dla różnych odbiorców 
w celu wykazania jednego zamówienia. Podana przez Wykonawcę wartość brutto musi być 
wartością zrealizowanego zamówienia w ramach jednej umowy. Zamawiający dopuszcza 
sumowanie wartości zamówień wielu umów, jeśli były wynikiem tego samego zapytania 
ofertowego lub przetargu u danego odbiorcy.
Wykonawca wykaże, że dysponuje lub będzie dysponował, personelem skierowanym do 
realizacji przedmiotu zamówienia w minimalnej liczbie 3 osób i kwalifikacjach zawodowych 
niezbędnych do wykonania zamówienia.
Wskazane osoby muszą posiadać stosowne doświadczenie oraz wiedzę potwierdzoną 
certyfikatem, tj. minimum:
a) posiadać doświadczenie w co najmniej jednym przedsięwzięciu obejmującym wykonanie 
usług instalacyjno-wdrożeniowych rozwiązania opartego na oferowanym przez Wykonawcę w 
Ofercie Oprogramowaniu;
b) posiadać minimum jeden z certyfikatów:
- The Sentry – PAM Certification lub równoważny;
- CDE – Certified Delivery Engineer lub równoważny.
Certyfikat równoważny nie może być wystawiony przez Wykonawcę lub podmiot zależny od 
Wykonawcy.
Jako certyfikat równoważny Zamawiający rozumie wskazanie certyfikatów dla produktów 
równoważnych oferowanych przez innego producenta oprogramowania niż Cyberark w 
zakresie zaprojektowania, wdrożenia, konfiguracji i analizy zgłoszeń dla systemów typu PAM.
W odniesieniu do warunków dotyczących kwalifikacji zawodowych i doświadczenia, 
Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach 
tych Wykonawców, którzy wykonają część zamówienia, do realizacji którego te zdolności są 
wymagane. W takim przypadku Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia 
wskażą w ofercie, którą część zamówienia wykonają poszczególni Wykonawcy.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Szczegółowe warunki umowy zostały zawarte w Projektowanych Postanowieniach Umowy 
(wzór umowy).

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information
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VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 22/08/2023 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 19/11/2023

Conditions for opening of tenders
Date: 22/08/2023 11:00Local time: 
Place: 
Otwarcie ofert następuje poprzez odszyfrowanie ofert złożonych na platformie zakupowej - 
pod adresem:  lub https://udt.eb2b.com.pl https://platforma.eb2b.com.pl

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
1. Wymagane jest wniesienie wadium w wysokości 17000 zł
2. Wykonawca wnosi wadium w jednej lub kilku następujących formach:
a) w pieniądzu (wadium w formie pieniężnej należy wnieść przelewem na rachunek bankowy 
Zamawiającego: 73 1130 1017 0020 1214 7720 0038 - Bank Gospodarstwa Krajowego – Swift 
BGK: GOSKPLPW zaznaczając w tytule przelewu: Wadium Oprogramowania systemu PAM, 
nr ZP-DI-38/23,
b) gwarancjach bankowych;
c) gwarancjach ubezpieczeniowych;
d) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z 
dnia 9 listopada 2000 o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz.U.2020 
poz. 299 t.j.).
3. Jeżeli wadium jest wnoszone w formie gwarancji lub poręczenia, o których mowa w ust. 3 
pkt b)-d), Wykonawca przekazuje zamawiającemu oryginał gwarancji lub poręczenia, w 
postaci elektronicznej.
4. Z treści gwarancji/poręczenia winno wynikać bezwarunkowe i nieodwołalne zobowiązanie 
Gwaranta/Poręczyciela do wypłaty Zamawiającemu pełnej kwoty wadium w okolicznościach 
określonych w art. 98 ust. 6 PZP na pierwsze żądanie zapłaty zgłoszone przez 
Zamawiającego w terminie związania ofertą, podpisane przez osobę upoważnioną oraz 
zawierające oświadczenie o podstawie do jego zatrzymania.
5. Termin wniesienia wadium upływa wraz z terminem składania ofert.
6. Wadium wnoszone w formie innej niż pieniądz Wykonawca składa wraz z ofertą poprzez 
Platformę zakupową.
7. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (art. 58 
PZP), Zamawiający wymaga, aby poręczenie lub gwarancja obejmowała swą treścią (tj. 
zobowiązanych z tytułu poręczenia lub gwarancji) wszystkich Wykonawców wspólnie 
ubiegających się o udzielenie zamówienia lub aby z jej treści wynikało, że zabezpiecza ofertę 
Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (konsorcjum).

https://udt.eb2b.com.pl
https://platforma.eb2b.com.pl
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

8. Wadium wnoszone w pieniądzu będzie skuteczne, jeżeli w podanym terminie składania 
ofert znajdzie się na rachunku bankowym Zamawiającego.
9. Zamawiający zwraca wadium wniesione w innej formie niż w pieniądzu poprzez złożenie 
gwarantowi lub poręczycielowi oświadczenia o zwolnieniu wadium.
10. Zamawiający zwraca wadium, zgodnie z warunkami określonymi w art. 98 ust. 1 i 2 PZP.
Zamawiający zatrzymuje wadium na warunkach określonych w art. 98 ust. 6 PZP
DOKUMENTY I OŚWIADCZENIA, które należy złożyć wraz z ofertą:
a) Formularz oferty (wypełniony i podpisany) - wzór zał. do SWZ
b) Formularz cenowy (wypełniony i podpisany) - wzór zał. do SWZ
c) Oświadczenie dotyczące przesłanek wykluczenia z art. 5k rozporządzenia 833/ 2014 oraz 
art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu 
agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego - wzór zał. do SWZ
d) Zobowiązanie innego podmiotu (jeżeli dotyczy) - wzór zał. do SWZ
e) Wadium
f) Pełnomocnictwo / Pełnomocnictwa dla osoby / osób podpisujących ofertę, jeżeli oferta jest 
podpisana przez pełnomocnika (jeżeli dotyczy).
W przypadku składania oferty przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia - pełnomocnictwo do reprezentowania wszystkich Wykonawców wspólnie 
ubiegających się o udzielenie zamówienia, ewentualnie umowę o współdziałaniu, z której 
będzie wynikać przedmiotowe pełnomocnictwo. Pełnomocnik może być ustanowiony do 
reprezentowania Wykonawców w postępowaniu albo reprezentowania w postępowaniu i 
zawarcia umowy.
g) Oświadczenia i / lub dokumenty na podstawie których, Zamawiający dokona oceny 
skuteczności zastrzeżenia informacji zawartych w ofercie, stanowiących tajemnicę 
przedsiębiorstwa, w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (jeżeli 
Wykonawca składając ofertę zastrzega takie informacje).

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby w formie formie elektronicznej albo postaci 
elektronicznej albo kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie pisemnej, 
przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z 
jego treścią przed upływem tego terminu. Odwołanie wnosi się: w terminie 10 dni od od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, lub w 
terminie 15 dni – jeżeli zostały przesłane w inny sposób niż określony w art. 515 ust.1) lit a 
ustawy Pzp. Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a jeżeli postępowanie jest 
prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego, także wobec postanowień Specyfikacji 
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VI.5.

VI.4.4.

Warunków Zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku 
Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia Specyfikacji Warunków Zamówienia na 
stronie internetowej. Odwołanie wobec czynności innych niż określone powyżej wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można 
było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Departament Odwołań UZP
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
21/07/2023
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