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See the notice on TED website

458005-2026 - Competition
Greece – Technical support services – Υπηρεσίες Συμβούλου Τεχνικής Υποστήριξης της 
επέκτασης λειτουργίας της υπηρεσίας «ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΣ ΒΟΗΘΟΣ ΓΙΑ ΑΤΟΜΑ ΜΕ ΑΝΑΠΗΡΙΑ»
OJ S 126/2026 03/07/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΠΡΟΝΟΙΑΚΩΝ ΕΠΙΔΟΜΑΤΩΝ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ 
ΑΛΛΗΛΕΓΓΥΗΣ
Email: ma.konstantakopoulou@opeka.gr
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Social protection

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Υπηρεσίες Συμβούλου Τεχνικής Υποστήριξης της επέκτασης λειτουργίας της υπηρεσίας 
«ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΣ ΒΟΗΘΟΣ ΓΙΑ ΑΤΟΜΑ ΜΕ ΑΝΑΠΗΡΙΑ»
Description: Η παροχή επιχειρησιακής, και υποστηρικτικής συνδρομής στον ΟΠΕΚΑ, για τη 
διοικητική και οικονομική υποστήριξη του προγράμματος προκειμένου να διασφαλιστεί η 
απόλυτη συνέχεια του προγράμματος Προσωπικός Βοηθός κατά την πανελλαδική, καθολική 
εφαρμογή του, χωρίς να δημιουργηθεί κανένα διοικητικό ή χρηματοδοτικό κενό για τους 
υφιστάμενους και νέους ωφελούμενους. •Η παροχή επιχειρησιακής και υποστηρικτικής 
συνδρομής στον ΟΠΕΚΑ προκειμένου να εξασφαλιστεί η χρηματοδότηση μέρους των 
δαπανών του προγράμματος από το ΕΣΠΑ σύμφωνα με την πρόσκληση της 5 Ειδικής 
Υπηρεσίας Διαχείρισης Προγράμματος «Ανθρώπινο Δυναμικό & Κοινωνική Συνοχή» με Α.Π.: 
76107 ΕΞ2026, Κωδικό Πρόσκλησης: ΚΟΙΝ07 και Α/Α Πρόσκλησης ΟΠΣ: 23167 με τίτλο 
«Υποστηρικτικές δράσεις και δράσεις υλοποίησης του Προγράμματος «Προσωπικός Βοηθός»
Procedure identifier: 258faf30-16aa-4356-86c9-6fd4f8d3cecc
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 71356300 Technical support services
Additional classification (cpv): 79411000 General management consultancy services, 
79421000 Project-management services other than for construction work

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 434 000,00 EUR

2.1.4.  General information

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/458005-2026
mailto:ma.konstantakopoulou@opeka.gr
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Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Υπηρεσίες Συμβούλου Τεχνικής Υποστήριξης της επέκτασης λειτουργίας της υπηρεσίας 
«ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΣ ΒΟΗΘΟΣ ΓΙΑ ΑΤΟΜΑ ΜΕ ΑΝΑΠΗΡΙΑ»
Description: Η παροχή επιχειρησιακής, και υποστηρικτικής συνδρομής στον ΟΠΕΚΑ, για τη 
διοικητική και οικονομική υποστήριξη του προγράμματος προκειμένου να διασφαλιστεί η 
απόλυτη συνέχεια του προγράμματος Προσωπικός Βοηθός κατά την πανελλαδική, καθολική 
εφαρμογή του, χωρίς να δημιουργηθεί κανένα διοικητικό ή χρηματοδοτικό κενό για τους 
υφιστάμενους και νέους ωφελούμενους. •Η παροχή επιχειρησιακής και υποστηρικτικής 
συνδρομής στον ΟΠΕΚΑ προκειμένου να εξασφαλιστεί η χρηματοδότηση μέρους των 
δαπανών του προγράμματος από το ΕΣΠΑ σύμφωνα με την πρόσκληση της 5 Ειδικής 
Υπηρεσίας Διαχείρισης Προγράμματος «Ανθρώπινο Δυναμικό & Κοινωνική Συνοχή» με Α.Π.: 
76107 ΕΞ2026, Κωδικό Πρόσκλησης: ΚΟΙΝ07 και Α/Α Πρόσκλησης ΟΠΣ: 23167 με τίτλο 
«Υποστηρικτικές δράσεις και δράσεις υλοποίησης του Προγράμματος «Προσωπικός Βοηθός»

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 71356300 Technical support services
Additional classification (cpv): 79411000 General management consultancy services, 
79421000 Project-management services other than for construction work

5.1.2.  Place of performance
Town: ΑΘΗΝΑ
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/09/2026
Duration end date: 31/08/2027

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 434 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Greek
Deadline for requesting additional information: 10/07/2026 13:59:59 (UTC+03:00) Eastern 
European Summer Time, İstanbul, Mayotte
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Address of the procurement documents: https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal
/TestPortal

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Greek
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 17/07/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Eastern European Summer 
Time, İstanbul, Mayotte
Duration during which the tender must remain valid: 12 Months
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Information about review deadlines: 15 ημέρες από την δημοσίευση της προκήρυξης στο 
ΚΗΜΔΗΣ και 10 ημέρες από την κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον 
ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΠΡΟΝΟΙΑΚΩΝ ΕΠΙΔΟΜΑΤΩΝ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ 
ΑΛΛΗΛΕΓΓΥΗΣ
Registration number: 1034.Ε00429.0001
Postal address: ΠΑΤΗΣΙΩΝ 30
Town: ΑΘΗΝΑ
Postcode: 10170
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece
Contact point: ΚΩΝΣΤΑΝΤΑΚΟΠΟΥΛΟΥ
Email: ma.konstantakopoulou@opeka.gr
Telephone: 2131519254
Internet address: https://opeka.gr/
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002

https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
mailto:ma.konstantakopoulou@opeka.gr
https://opeka.gr/
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Official name: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Registration number: 1000.Ε00961.0001
Postal address: ΔΩΡΟΥ 7-9
Town: ΑΘΗΝΑ
Postcode: 10432
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece
Email: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Telephone: 2132141227
Internet address: https://www.aepp-procurement.gr/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: b09eca85-57f7-4fea-b224-42cd15422b9f  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 02/07/2026 08:37:21 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Greek
Notice publication number: 458005-2026
OJ S issue number: 126/2026
Publication date: 03/07/2026
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