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See the notice on TED website 458182-2023 - Result
Poland-Warsaw: Software package and information systems
OJ S 144/2023 28/07/2023
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Wojewódzka Stacja Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego 
"Meditrans" Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Warszawie
Postal address: ul. Poznańska 22
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 00-685
Country: Poland
Contact person: Agnieszka Rucińska
E-mail: agnieszka.rucinska@meditrans.waw.pl
Telephone: +48 225251293

:Internet address(es)
Main address: www.meditrans.waw.pl
Address of the buyer profile: https://platformazakupowa.pl/pn/wsprits_warszawa

Type of the contracting authority
Other type: Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Dostawa, wdrożenie, utrzymanie i świadczenie usług gwarancyjnych zintegrowanego Systemu 
klasy ERP
Reference number: 26/ZP/2023

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

Short description
Przedmiotem zamówienia jest kompleksowa dostawa, wdrożenie, utrzymanie oraz 
świadczenie usług gwarancyjnych zintegrowanego Systemu klasy ERP w zakresie 
funkcjonalności: finanse i księgowość, kadry i płace, zakupy, sprzedaż, gospodarka 
magazynowa, majątek trwały, zarządzanie pojazdami i karty drogowe, analizy, portal 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/458182-2023
mailto:agnieszka.rucinska@meditrans.waw.pl?subject=TED
http://www.meditrans.waw.pl
https://platformazakupowa.pl/pn/wsprits_warszawa
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pracowniczy wraz z bazą danych typu SQL; przeszkolenie pracowników Zamawiającego z 
zakresu funkcjonowania, obsługi oraz konfiguracji i parametryzacji Systemu ERP. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został określony w załączniku nr 2 i 2a do 
Specyfikacji Warunków Zamówienia. Wszystkie wymagania określone w dokumentach 
postępowania stanowią wymagania minimalne, a ich spełnienie jest obligatoryjne. 
Niespełnienie ww. wymagań minimalnych będzie skutkować odrzuceniem oferty jako 
niezgodnej z warunkami zamówienia na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 272 357,72 PLN

Description

Additional CPV code(s)
48400000 Business transaction and personal business software package, 48443000 

, , Accounting software package 48610000 Database systems 72263000 Software 
implementation services

Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Main site or place of performance: Wojewódzka Stacja Pogotowia Ratunkowego i Transportu 
Sanitarnego „Meditrans” SPZOZ w Warszawie

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia jest kompleksowa dostawa, wdrożenie, utrzymanie oraz 
świadczenie usług gwarancyjnych zintegrowanego Systemu klasy ERP w zakresie 
funkcjonalności: finanse i księgowość, kadry i płace, zakupy, sprzedaż, gospodarka 
magazynowa, majątek trwały, zarządzanie pojazdami i karty drogowe, analizy, portal 
pracowniczy wraz z bazą danych typu SQL; przeszkolenie pracowników Zamawiającego z 
zakresu funkcjonowania, obsługi oraz konfiguracji i parametryzacji Systemu ERP. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został określony w załączniku nr 2 i 2a do SWZ. 
Zamawiający wymaga, aby Wykonawca w ramach realizacji niniejszego zamówienia wykonał 
wszystkie prace niezbędne do uruchomienia w oferowanym Systemie ERP:
a) wszystkich funkcjonalności określonych w Opisie Przedmiotu Zamówienia i Wymaganiach 
funkcjonalnych,
b) wszelkich innych niezbędnych prac wynikających z przeprowadzonej Analizy 
Przedwdrożeniowej i Szczegółowego Harmonogramu Wdrożenia.
Wiedza dotycząca migracji danych opisanych w dokumentach zamówienia jest po stronie 
Wykonawcy.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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Additional information
Kryterium: cena – waga: 50 %
Kryterium: okres utrzymania Systemu (gwarancja) – waga: 25 %
Kryterium: dodatkowe funkcjonalności – waga: 20 %
Kryterium: koszt serwisu pogwarancyjnego – waga: 5 %.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedureAccelerated procedureJustification: 
Zachodzi pilna potrzeba udzielenia zamówienia i skrócenie terminu składania ofert jest 
uzasadnione (art. 138 ust. 2 pkt 2 ustawy Prawo zamówień publicznych). Pełna treść 
uzasadnienia znajduje się załączniku do wniosku i protokołu (pismo z dnia 21.06.2023 r.).

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 122-385428

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Dostawa, wdrożenie, utrzymanie i świadczenie usług gwarancyjnych zintegrowanego Systemu 
klasy ERP

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
25/07/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Business Flow IT Sp. z o.o.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/385428-2023
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Postal address: ul. Hoża 86/410
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 00-682
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 300 000,00 PLN
Total value of the contract/lot: 1 272 357,72 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Wykaz dokumentów stanowiących ofertę, a także wykaz oświadczeń i dokumentów 
składanych przez Wykonawcę wraz z ofertą, w tym informacje o przedmiotowych środkach 
dowodowych, zostały zawarte w Rozdziale IV pkt III SWZ.
Wykaz oświadczeń lub dokumentów, jakie zobowiązani są złożyć Wykonawcy w celu 
potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz wykazania braku podstaw 
do wykluczenia, znajduje się w rozdziale IV SWZ. Z postępowania o udzielenie zamówienia 
wyklucza się wykonawców, w stosunku do których zachodzi którakolwiek z okoliczności 
wskazanych:
1) w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp;
2) w art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp;
3) w art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (tj. Dz. U. 
z 2023 r. poz. 129 z zm.). Zamawiający oceni brak podstaw do wykluczenia z postępowania 
na podstawie złożonego wraz z ofertą oświadczenia wykonawcy z art. 125 ust. 1 Pzp oraz 
wymaganych podmiotowych środków dowodowych. Zamawiający informuje, że zgodnie z art. 
5k Rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31.07.2014 r. dotyczącego środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie, nie 
udzieli lub odstąpi od dalszego wykonywania wszelkich zamówień publicznych lub koncesji 
objętych zakresem dyrektyw w sprawie zamówień publicznych, a także zakresem art. 10 ust. 
1, 3, ust. 6 lit. a)–e), ust. 8, 9 i 10, art. 11, 12, 13 i 14 dyrektywy 2014/23/UE, art. 7 i 8, art. 10 
lit. b)–f) i lit. h)–j) dyrektywy 2014/24/UE, art. 18, art. 21 lit. b)–e) i lit.
g)–i), art. 29 i 30 dyrektywy 2014/25/UE oraz art. 13 lit. a)–d), lit. f)–h) i lit. j) dyrektywy 2009/81
/WE na rzecz lub z udziałem:
a) obywateli rosyjskich lub osób fizycznych lub prawnych, podmiotów lub organów z siedzibą 
w Rosji;
b) osób prawnych, podmiotów lub organów, do których prawa własności bezpośrednio lub 
pośrednio w ponad 50 % należą do podmiotu, o którym mowa w lit. a) niniejszego ustępu;
c) osób fizycznych lub prawnych, podmiotów lub organów działających w imieniu lub pod 
kierunkiem podmiotu, o którym mowa w lit. a) lub b) niniejszego ustępu, w tym 
podwykonawców, dostawców lub podmiotów, na których zdolności polega się w rozumieniu 
dyrektyw w sprawie zamówień publicznych, w przypadku gdy przypada na nich ponad 10 % 
wartości zamówienia.
W zakresie nieuregulowanym ustawą Pzp lub SWZ do oświadczeń i dokumentów składanych 
przez wykonawcę w postępowaniu zastosowanie mają w szczególności przepisy 
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rozporządzenia Ministra Rozwoju Pracy i Technologii z dnia 23.12.2020 r. w sprawie 
podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może 
żądać Zamawiający od Wykonawcy oraz rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 
30.12.2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań 
technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie. Klauzula informacyjna 
RODO, zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016
/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE, ogólne rozporządzenie o ochronie danych (Dz.U. UE L 119 z 4.5.2016, 
str. 1) znajduje się w rozdziale XII SWZ. Niniejsze postępowanie o udzielenie zamówienia 
publicznego prowadzone jest w formie elektronicznej za pośrednictwem platformy zakupowej 
Open Nexus. Komunikacja między Zamawiającym, a Wykonawcami, w tym składanie 
oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji odbywa się elektronicznie za 
pośrednictwem ww. platformy zakupowej.

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Body responsible for mediation procedures
Official name: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Postal address: ul. Krucza 36/Wspólna 6
Town: Warszawa
Postal code: 00-522
Country: Poland
Internet address: https://sp.prokuratoria.gov.pl/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów Pzp.
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz SWZ przysługują również 
organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15) ustawy Pzp oraz 
Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.
3. Odwołanie przysługuje na:
a) niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;
b) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia do której Zamawiający był 
obowiązany na podstawie ustawy.
4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej.
5. Odwołujący przekazuje Zamawiającemu kopię odwołania przed upływem terminu do 
wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem 
tego terminu.

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://sp.prokuratoria.gov.pl/


458182-2023 Page 6/6

VI.5.

VI.4.4.

6. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana 
przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.
7. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie 
zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej.
8. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w ust. 6 i 7 wnosi się w terminie 10 dni od 
dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć 
wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
9. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w Dziale IX 
„Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp oraz w Dziale VI art. 179–198 ustawy z 11.09.2019 r. 
Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 2022 poz. 1710 ze zm.)

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-626
Country: Poland

Date of dispatch of this notice
25/07/2023


