458389-2023 - Competition See the notice on TED website

Belgium-Charleroi: Survey conduction services
OJ S 144/2023 28/07/2023

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: IFAPME
National registration number: 0869.559.171_251
Postal address: Place Verte 15
Town: Charleroi
NUTS code: BE32B Arr. Charleroi
Postal code: 6000
Country: Belgium
Contact person: Direction juridique
E-mail: marchespublics@ifapme.be
Telephone: +32 71232206
Fax: +32 71232291
Internet address(es):
Main address: http://www.ifapme.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeld=490381

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeld=490381
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=IFAPME-21+-
+S+-+POE+-+R%C3%A%alisation+enqu%C3%AAtes+-+R%C3%A9seau+IFAPME+-+2023-
F02
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/displayForum.do?forumld=55184

1.4. Type of the contracting authority
Body governed by public law

I.5. Main activity
Other activity: Formation

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
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Accord-cadre relatif a la réalisation d'enquétes pour le Réseau IFAPME
Reference number: IFAPME-21 - S - POE - Réalisation enquétes - Réseau IFAPME - 2023-
F02_0

I.1.2. Main CPV code
79311200 Survey conduction services

I.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Réalisation d'enquétes pour le Réseau IFAPME.
Le présent marché ce répartie en 2 lots, a savoir :
- Lot 1 : Enquéte de notoriété et d'image
- Lot 2 : Enquétes de mesure des résultats

11.1.5. Estimated total value

I1.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

I.2. Description

1.2.1. Title
Enquéte de notoriété
Lot No: 1

1.2.2. Additional CPV code(s)
79311200 Survey conduction services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: BE3 Région wallonne

1.2.4. Description of the procurement
L'étude demandée dans le présent lot 1 vise a investiguer la notoriété du Réseau IFAPME et
de ses Centres de formation auprés de la population et des entreprises en Wallonie.
L'objectif est de déterminer les facteurs qui favoriseront le renforcement de l'identité et de la
marque du Réseau IFAPME et garantiront une meilleure visibilité et une plus grande notoriété.
Au-dela de I'analyse de sa notoriété, I'lFAPME aimerait aussi connaitre la perception qu'ont la
population, les entreprises et les indépendants de son image.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: La méthodologie proposée / Weighting: 40
Cost criterion - Name: Le prix unitaire forfaitaire pour la réalisation d'une enquéte de notoriété
et d'image / Weighting: 60

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

11.2.10.
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Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
Les options libres ont interdites et aucune option autorisée ou exigée n'est prévue.

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
I.2. Description

1.2.1. Title
Enquéte de mesure des résultats
Lot No: 2

1.2.2. Additional CPV code(s)
79311200 Survey conduction services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: BE3 Région wallonne

1.2.4. Description of the procurement
Le présent lot 2 comprend 6 catégories d'enquétes différentes, a savoir :
- Catégorie 1 : Enquéte sur l'insertion des certifiés et diplomés
- Catégorie 2 : Enquéte de satisfaction des bénéficiaires, des entreprises et des acteurs de la
formation
- Catégorie 3 : Enquéte sur les causes d'abandon en apprentissage et en formation d'adultes
- Catégorie 4 : Enquéte sur les ruptures de contrats d'alternance et de conventions de stage
- Catégorie 5 : Enquéte sur trajectoires de créateurs d'entreprise
- Catégorie 6 ; Thématique a définir en fonction des besoins de I'lFAPME.
Les clauses techniques se trouvent dans le cahier spécial des charges et reprennent les
spécificités de chaque catégorie d'enquétes.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: La méthodologie proposée pour chacune des catégories d'enquéte /
Weighting: 250
Cost criterion - Name: Le prix unitaire forfaitaire pour la réalisation d'une enquéte / Weighting:
490

I1.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

11.2.11.
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Information about options

Options: yes

Description of options:

Les options libres ont interdites et aucune option autorisée ou exigée n'est prévue.

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
Voir le cahier spécial des charges

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
Pour chaque lot, le soumissionnaire doit joindre a son offre :
- La liste de ses principales prestations de services de nature semblable a celui du présent
marché et d'un montant de minimum 15.000,00 € HTVA, effectuées au cours des 3 derniéres
années.
Pour étre considérée comme valable, la liste des prestations devra reprendre un minimum de
3 références distinctes et chaque référence doit reprendre la date, le montant du service
presté ainsi que le destinataire public ou privé de ce service.
- Le curriculum vitae détaillé du chef de projet qui participera a la mission et qui sera le
collaborateur direct de I'adjudicateur. L'expérience de ce collaborateur doit étre significative
dans des missions en rapport avec celles qu'il va assumer dans le cadre du lot concerné. Par
significative, il convient d'entendre un minimum de 3 années d'expérience dans des missions
comparables et ce, au cours des 5 derniéres années.

I1l.2. Conditions related to the contract

ll.2.3. Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to
performing the contract

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

IV.1.8.

458389-2023 Page 4/5



IvV.2.
IvV.2.2.

IvV.2.3.

IvV.2.4.

IV.2.6.

IvV.2.7.

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 30/08/2023 Local time: 14:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 30/08/2023 Local time: 14:00

Section VI: Complementary information

VI1.

VI.2.

VI.3.
V1.4,
Vi.4.1.

VL.5.

458389-2023

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
Procedures for review

Review body

Official name: Conseil d'Etat

Postal address: Rue de la Science 33

Town: BRUXELLES

Postal code: 1040

Country: Belgium

Telephone: +32 22349611

Internet address: http://www.raadvst-consetat.be

Date of dispatch of this notice
25/07/2023
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