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See the notice on TED website 461565-2023 - Competition
Italy-Turin: Software maintenance and repair services
OJ S 144/2023 28/07/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: CSI-PIEMONTE
Postal address: CORSO UNIONE SOVIETICA 216
Town: TORINO
NUTS code: ITC11 Torino
Postal code: 10134
Country: Italy
Contact person: ufficio gare
E-mail: approvvigionamenti@csi.it
Telephone: +39 113169066
Fax: +39 113168938

:Internet address(es)
Main address: www.csipiemonte.it
Address of the buyer profile: www.csipiemonte.it

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: www.ariaspa.it/wps/portal/Aria
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Other type: Ente di diritto privato in controllo pubblico

Main activity
Other activity: servizi

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Gara Europea per l’acquisizione di una Soluzione di servizi al personale per gli Enti del 
Consorzio e relativi servizi GA23_008
Reference number: GA23_008

Main CPV code
72267000 Software maintenance and repair services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/461565-2023
mailto:approvvigionamenti@csi.it?subject=TED
http://www.csipiemonte.it
http://www.csipiemonte.it
http://www.ariaspa.it/wps/portal/Aria
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II.1.4. Short description
Acquisizione di una Soluzione per l’erogazione del servizio di gestione delle Risorse Umane e 
dei servizi correlati a supporto dei processi di gestione e sviluppo del personale degli Enti e 
del CSI Piemonte

Estimated total value
Value excluding VAT: 24 045 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services, 72260000 Software-related 
services

Place of performance
NUTS code: ITC11 Torino

Description of the procurement
Acquisizione di una Soluzione per l’erogazione del servizio di gestione delle Risorse Umane e 
dei servizi correlati a supporto dei processi di gestione e sviluppo del personale degli Enti e 
del CSI Piemonte

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 84
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Il CSI Piemonte si riserva la facoltà di attivare l’opzione di rinnovo – per i servizi di gestione, 
manutenzione, assistenza, servizi professionali e i servizi opzionali di conduzione tecnica 
infrastrutturale – per un periodo massimo di ulteriori 24 mesi per un importo massimo stimato 
di Euro 5.177.600,00 oltre oneri di legge e oneri relativi alla sicurezza derivanti da interferenza.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Il CSI nel corso dei 7 anni di vigenza contrattuale si riserva la facoltà di ricorrere all’eventuale 
opzione per l’attivazione di Servizi di conduzione tecnica infrastrutturale per un importo 
massimo di spesa pari a Euro 1.001.000,00 (oltre oneri di legge).

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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II.2.14. Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Si veda Disciplinare di gara art. 6

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Si veda Disciplinare di gara art. 6

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 22/09/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Italian

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 9 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 22/09/2023 15:30Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
1) Provvedimento di indizione del Consiglio di Amministrazione del CSI del 23/06/2023 e 
successivi atti di approvazione; 2) Responsabile Unico del Progetto: Franco Gola; 3) I 
documenti di gara formano parte integrante ed essenziale del presente Bando; 5) Tutte le 
comunicazioni e tutti gli scambi di informazioni tra il CSI e gli operatori economici devono 
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avvenire ai sensi del paragrafo 2 del Disciplinare di gara; 6) Condizioni a pena di esclusione: 
si rimanda a quanto disciplinato nei documenti di gara; 7) CIG: 9900600993

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunale Amministrativo Regionale Piemonte
Town: Torino
Country: Italy

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunale Amministrativo Regionale Piemonte
Town: TORINO
Country: Italy

Date of dispatch of this notice
24/07/2023


