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I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 461973-2023 - Competition
Belgium-Sint-Niklaas: Insurance and pension services
OJ S 145/2023 31/07/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Stad Sint-Niklaas
National registration number: 0207.464.192
Postal address: Grote Markt 1
Town: Sint-Niklaas
NUTS code: BE236 Arr. Sint-Niklaas
Postal code: 9100
Country: Belgium
Contact person: Mevrouw Doenia Vermoesen
E-mail: doenia.vermoesen@sint-niklaas.be
Telephone: +32 37783554

:Internet address(es)
Main address: https://www.sint-niklaas.be

Name and addresses
Official name: OCMW Sint-Niklaas
National registration number: BE 0212.171.860
Postal address: Abingdonstraat 99
Town: Sint-Niklaas
NUTS code: BE236 Arr. Sint-Niklaas
Postal code: 9100
Country: Belgium
E-mail: ghislain.tsyen@sint-niklaas.be
Telephone: +32 37786101
Fax: +32 37786105

:Internet address(es)
Main address: www.ocmwsintniklaas.be

Name and addresses
Official name: Politiezone Sint-Niklaas
Postal address: Dalstraat 26
Town: Sint-Niklaas
NUTS code: BE236 Arr. Sint-Niklaas
Postal code: 9100
Country: Belgium
E-mail: dirk.lisaerde@sint-niklaas.be
Telephone: +32 37606500

:Internet address(es)
Main address: https://www.sint-niklaas.be/

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/461973-2023
mailto:doenia.vermoesen@sint-niklaas.be?subject=TED
https://www.sint-niklaas.be
mailto:ghislain.tsyen@sint-niklaas.be?subject=TED
http://www.ocmwsintniklaas.be
mailto:dirk.lisaerde@sint-niklaas.be?subject=TED
https://www.sint-niklaas.be/
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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.2.

I.1. Name and addresses
Official name: Hulpverleningszone Waasland
Postal address: Nijverheidsstraat 33
Town: Sint-Niklaas
NUTS code: BE23 Prov. Oost-Vlaanderen
Postal code: 9100
Country: Belgium
E-mail: info@hulpverlerneningszone.be

:Internet address(es)
Main address: www.hvz.be

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/3066/09/2023
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be
Additional information can be obtained from another address:
Official name: team overheidsopdrachten leveringen en diensten
National registration number: OVALD
Postal address: Industriepark-Noord 4
Town: Sint-Niklaas
NUTS code: BE Belgique / België
Postal code: 9100
Country: Belgium
Contact person: Mevrouw Doenia Vermoesen
E-mail: doenia.vermoesen@sint-niklaas.be
Telephone: +32 37783554

:Internet address(es)
Main address: https://www.sint-niklaas.be/

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Afsluiten verzekeringspolissen arbeidsongevallen
Reference number: 2023-107/OVA/Verzekering AO/TU-DV

Main CPV code
66500000 Insurance and pension services

Type of contract
Services

mailto:info@hulpverlerneningszone.be?subject=TED
http://www.hvz.be
https://cloud.3p.eu/Downloads/1/3066/09/2023
https://eten.publicprocurement.be
https://eten.publicprocurement.be
mailto:doenia.vermoesen@sint-niklaas.be?subject=TED
https://www.sint-niklaas.be/
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III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
zie II.2.4

Estimated total value
Value excluding VAT: 3 000 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
66512100 Accident insurance services

Place of performance
NUTS code: BE236 Arr. Sint-Niklaas
Main site or place of performance: grondgebied Sint-Niklaas en werkingsgebied 
Hulpverleningszone Waasland

Description of the procurement
De mogelijkheid bestaat dat tijdens de duurtijd van de overeenkomst, bijkomende contracten 
worden afgesloten. Alle contracten eindigen evenwel op dezelfde einddatum.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Bijkomende waarborgen en diensten / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Prijs / Weighting: 90

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: yes

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
* Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in een van de 
uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 2016.
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III.1.3.

III.1.2.

Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van toepassing. 
Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde of inschrijver 
op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, bedoelde 
corrigerende maatregelen heeft genomen.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij voldoet aan de onderstaande 
selectiecriteria:
1. Een verklaring betreffende de totale omzet en de omzet van de bedrijfsactiviteit die het 
voorwerp van de opdracht is (per perceel waarvoor ingeschreven wordt), over de laatste drie 
beschikbare boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de 
ondernemer met zijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers 
beschikbaar zijn.
2. De inschrijver dient de vereiste bewijsstukken toe te voegen aan de offerte
Minimum level(s) of standards possibly required: 
1. verklaring omzet vermelden in UEA
2. Het bewijs van verzekering tegen beroepsrisico's.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij voldoet aan de onderstaande 
selectiecriteria:
1. een attest afgeleverd door de bevoegde overheid van het land waar de maatschappelijke 
zetel van de inschrijver gevestigd is, waaruit blijkt dat de inschrijver als verzekeraar erkend is 
voor de specifieke verzekeringstak(ken) waarvoor de offerte wordt ingediend (+ eventueel 
vertaling in het Nederlands).
2. een attest afgeleverd door de bevoegde instanties van het land waar de maatschappelijke 
zetel van de inschrijver gevestigd is, waaruit blijkt dat de inschrijver als verzekeraar erkend is 
en dat hij aldus voor het geheel van zijn verzekeringsactiviteiten over de vereiste 
solvabiliteitsmarge beschikt
(+ eventueel vertaling in het Nederlands);
De inschrijver dient, als zijn maatschappelijk zetel niet in België gevestigd is, te beschikken 
over een bijkantoor of vertegenwoordiging in België, waar men in staat is de contacten met de 
opdrachtgever, zowel schriftelijk als mondeling in het Nederlands te verzorgen (bewijs 
toevoegen);
3. een lijst met minimaal 3 referenties van de voornaamste gelijkaardige diensten voor 
besturen van vergelijkbare grootte, die werden uitgevoerd tijdens de laatste 5 jaar, met bij elke 
referentie opgave van een contactpersoon;
4. Het bewijs dat de kandidaat beschikt over een verzekering betreffende de wettelijke en 
professionele aansprakelijkheid en het bewijs van betaling van de verzekeringspremies.
5. Modaliteiten dienstverlening
- Het vast aanspreekpunt moet minstens van 8u00 – 18u00 per gsm bereikbaar zijn.
- Zowel in polis- als schadebeheer worden max. 2 vaste Nederlandstalige dossierbeheerders 
ingeschakeld (2 in polis, 2 in schade)
- Zowel de polis- als schadedienst moet op werkdagen minstens telefonisch bereikbaar zijn 
van 8u00-16u30.
De inschrijver dient een uitgebreide beschrijving te geven van de elektronische middelen 
onder de vorm van een online tool (portaal, webplatform) om de optimale verwerking en 
consultatie van de informatie te faciliteren op o.a. het vlak van de melding, de opvolging en de 
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IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

afhandeling van de verschillende schadegevallen en een overzicht van de verzekerde risico’s 
en uitgegeven premies.
Voldoen aan alle modaliteiten betreffende dienstverlening.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
1. een attest afgeleverd door de bevoegde overheid van het land waar de maatschappelijke 
zetel van de inschrijver gevestigd is, waaruit blijkt dat de inschrijver als verzekeraar erkend is 
voor de specifieke verzekeringstak(ken) waarvoor de offerte wordt ingediend (+ eventueel 
vertaling in het Nederlands).
2. een attest afgeleverd door de bevoegde instanties van het land waar de maatschappelijke 
zetel van de inschrijver gevestigd is, waaruit blijkt dat de inschrijver als verzekeraar erkend is 
en dat hij aldus voor het geheel van zijn verzekeringsactiviteiten over de vereiste 
solvabiliteitsmarge beschikt
(+ eventueel vertaling in het Nederlands);
De inschrijver dient, als zijn maatschappelijk zetel niet in België gevestigd is, te beschikken 
over een bijkantoor of vertegenwoordiging in België, waar men in staat is de contacten met de 
opdrachtgever, zowel schriftelijk als mondeling in het Nederlands te verzorgen (bewijs 
toevoegen);
3. nvt
4. Bewijs verzekering
5. De inschrijver dient een uitgebreide beschrijving te geven van de elektronische middelen 
onder de vorm van een online tool (portaal, webplatform) om de optimale verwerking en 
consultatie van de informatie te faciliteren op o.a. het vlak van de melding, de opvolging en de 
afhandeling van de verschillende schadegevallen en een overzicht van de verzekerde risico’s 
en uitgegeven premies.
Voldoen aan alle modaliteiten betreffende dienstverlening.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 21/09/2023 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 19/03/2024
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 21/09/2023 10:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
De offertes kunnen alleen elektronisch ingediend worden via de e-Tendering internetsite 

.https://eten.publicprocurement.be/

Procedures for review

Review body
Official name: Raad van State
Postal address: Wetenschapsstraat 33
Town: Brussel (Etterbeek)
Postal code: 1040
Country: Belgium
Telephone: +32 22349611

Date of dispatch of this notice
26/07/2023

https://eten.publicprocurement.be/

