See the notice on TED website

462213-2026 - Competition

Germany — Software-related services — Palo Alto Fachhandelspartner (FHP)-Ausschreibung
OJ S 127/2026 06/07/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: BITMARCK GmbH
Email: Team.BITMARCK@twobirds.com
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Palo Alto Fachhandelspartner (FHP)-Ausschreibung
Description: Beschafft wird eine EVB-IT Rahmenvereinbarung mit einem Auftragnehmer.
Vertragsgegenstand sind Artikel des Palo Alto Enterprise Program for attached Subscriptions
("ELA"), des Palo Alto Program for Hardware Support ("ESA") Partner Services des
Auftragnehmers, Hersteller Services der Palo Alto sowie sonstige abrufbare Palo Alto-Produkte
/Leistungen des Herstellers Palo Alto Networks, Inc.
Procedure identifier: 74896566-9e91-4d56-88db-0b748410361b
Internal identifier: BM154 PaloAlto Rahmenvertrag
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: yes
Justification for the accelerated procedure: Der Beschaffungszweck des gegenstandlichen
Vergabeverfahrens besteht darin, die fur das Jahr 2026 maf3geblichen Konditionen flr die im
Einzelabruf vorgesehenen ELA- und ESA-Leistungen fur die gesamte Vertragslaufzeit
festzuschreiben. Eine Zuschlagserteilung und/oder initialer Abruf erst nach dem 28.07.2026
wulrde den Beschaffungszweck vereiteln.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services
Additional classification (cpv): 50312000 Maintenance and repair of computer equipment,
72253000 Helpdesk and support services, 72268000 Software supply services, 72590000
Computer-related professional services

2.1.2. Place of performance
Anywhere
Additional information: Der Erflllungsort richtet sich nach dem Vertragswerk.

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 9 900 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 9 900 000,00 EUR

2.1.4. General information
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Additional information: #Bekanntmachungs-ID: CXSOY5GYTWBRG41R# /
Legal basis:

Directive 2014/24/EU

vgyv -

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Die Bieter haben das
Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden gemaf § 21 des Arbeithehmer-Entsendegesetzes, §
98c des Aufenthaltsgesetzes, § 19 des Mindestlohngesetzes, § 21 des
Schwarzarbeitsbekampfungsgesetzes und § 22 des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes
durch die Abgabe einer entsprechende Eigenerklarung gemal der "Vordrucke Eignung &
Ausschlussgriinde_Palo Alto FHP-Ausschreibung" (dort V 10) zu belegen.
Participation in a criminal organisation: Die Bieter haben das Nichtvorliegen von
Ausschlussgriinden gemaf § 123 GWB bzw. § 124 GWB durch die Abgabe einer
entsprechenden Eigenerklarung gemaln der "Vordrucke Eignung & Ausschlussgrinde_Palo
Alto FHP-Ausschreibung" (dort V 08 und V 09) zu belegen.
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Die Bieter haben das Nichtvorliegen
von Ausschlussgriinden gemaR § 123 GWB bzw. § 124 GWB durch die Abgabe einer
entsprechenden Eigenerklarung gemaln der "Vordrucke Eignung & Ausschlussgrinde_Palo
Alto FHP-Ausschreibung" (dort V 08 und V 09) zu belegen.
Money laundering or terrorist financing: Die Bieter haben das Nichtvorliegen von
Ausschlussgriinden gemaf § 123 GWB bzw. § 124 GWB durch die Abgabe einer
entsprechenden Eigenerklarung gemaln der "Vordrucke Eignung & Ausschlussgrinde_Palo
Alto FHP-Ausschreibung" (dort V 08 und V 09) zu belegen.
Fraud: Die Bieter haben das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden gemaf § 123 GWB bzw.
§ 124 GWB durch die Abgabe einer entsprechenden Eigenerklarung geman der "Vordrucke
Eignung & Ausschlussgrinde_Palo Alto FHP-Ausschreibung" (dort V 08 und V 09) zu belegen.
Corruption: Die Bieter haben das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden gemaf § 123 GWB
bzw. § 124 GWB durch die Abgabe einer entsprechenden Eigenerklarung gemal der
"Vordrucke Eignung & Ausschlussgrinde_Palo Alto FHP-Ausschreibung" (dort VV 08 und V 09)
zu belegen.
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Die Bieter haben das
Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden gemaf § 123 GWB bzw. § 124 GWB durch die
Abgabe einer entsprechenden Eigenerklarung gemal der "Vordrucke Eignung &
Ausschlussgrinde_Palo Alto FHP-Ausschreibung" (dort V 08 und V 09) zu belegen.
Breaching obligation relating to payment of taxes: Die Bieter haben das Nichtvorliegen von
Ausschlussgrinden gemalf § 123 GWB bzw. § 124 GWB durch die Abgabe einer
entsprechenden Eigenerklarung gemaf der "Vordrucke Eignung & Ausschlussgrinde_Palo
Alto FHP-Ausschreibung" (dort V 08 und V 09) zu belegen.
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Die Bieter haben das
Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden gemaf § 123 GWB bzw. § 124 GWB durch die
Abgabe einer entsprechenden Eigenerklarung gemal der "Vordrucke Eignung &
Ausschlussgrinde_Palo Alto FHP-Ausschreibung" (dort V 08 und V 09) zu belegen.
Breaching of obligations in the fields of environmental law: Die Bieter haben das
Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden gemaf § 123 GWB bzw. § 124 GWB durch die
Abgabe einer entsprechenden Eigenerklarung gemaf der Vordrucke "Vordrucke Eignung &
Ausschlussgrinde_Palo Alto FHP-Ausschreibung" " (dort V 08 und V 09) zu belegen.
Breaching of obligations in the fields of social law: Die Bieter haben das Nichtvorliegen von
Ausschlussgriunden gemalf § 123 GWB bzw. § 124 GWB durch die Abgabe einer
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entsprechenden Eigenerklarung geman der Vordrucke "Vordrucke Eignung &
Ausschlussgrinde_Palo Alto FHP-Ausschreibung" (dort V 08 und V 09) zu belegen.
Breaching of obligations in the fields of labour law: Die Bieter haben das Nichtvorliegen von
Ausschlussgrinden gemalfy § 123 GWB bzw. § 124 GWB durch die Abgabe einer
entsprechenden Eigenerklarung geman der "Vordrucke Eignung & Ausschlussgrinde_Palo
Alto FHP-Ausschreibung" (dort V 08 und V 09) zu belegen.

Insolvency: Die Bieter haben das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden gemai § 123 GWB
bzw. § 124 GWB durch die Abgabe einer entsprechenden Eigenerklarung geman der
"Vordrucke Eignung & Ausschlussgrinde_Palo Alto FHP-Ausschreibung" (dort V 08 und V 09)
zu belegen.

Assets being administered by liquidator: Die Bieter haben das Nichtvorliegen von
Ausschlussgrinden gemalf § 123 GWB bzw. § 124 GWB durch die Abgabe einer
entsprechenden Eigenerklarung geman der "Vordrucke Eignung & Ausschlussgrinde_Palo
Alto FHP-Ausschreibung" (dort V 08 und V 09) zu belegen.

Business activities are suspended: Die Bieter haben das Nichtvorliegen von
Ausschlussgrinden gemalf § 123 GWB bzw. § 124 GWB durch die Abgabe einer
entsprechenden Eigenerklarung geman der "Vordrucke Eignung & Ausschlussgrinde_Palo
Alto FHP-Ausschreibung" (dort V 08 und V 09) zu belegen.

Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national
law: Die Bieter haben das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden gemaf § 123 GWB bzw. §
124 GWB durch die Abgabe einer entsprechenden Eigenerklarung gemaf der "Vordrucke
Eignung & Ausschlussgrinde_Palo Alto FHP-Ausschreibung" (dort V 08 und V 09) zu belegen.
Grave professional misconduct: Die Bieter haben das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden
gemal § 123 GWB bzw. § 124 GWB durch die Abgabe einer entsprechenden Eigenerklarung
gemal} der "Vordrucke Eignung & Ausschlussgriande_Palo Alto FHP-Ausschreibung" (dort V
08 und V 09) zu belegen.

Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: Die Bieter haben
das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden gemaf § 123 GWB bzw. § 124 GWB durch die
Abgabe einer entsprechenden Eigenerklarung geman der "Vordrucke Eignung &
Ausschlussgrinde_Palo Alto FHP-Ausschreibung" (dort V 08 und V 09) zu belegen.

Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Die Bieter haben das
Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden gemaf § 123 GWB bzw. § 124 GWB durch die
Abgabe einer entsprechenden Eigenerklarung geman der "Vordrucke Eignung &
Ausschlussgrinde_Palo Alto FHP-Ausschreibung" (dort V 08 und V 09) zu belegen.

Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: Die Bieter
haben das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden gemaf § 123 GWB bzw. § 124 GWB durch
die Abgabe einer entsprechenden Eigenerklarung gemaf der "Vordrucke Eignung &
Ausschlussgrinde_Palo Alto FHP-Ausschreibung" (dort V 08 und V 09) zu belegen.

Early termination, damages, or other comparable sanctions: Die Bieter haben das
Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden gemaf § 123 GWB bzw. § 124 GWB durch die
Abgabe einer entsprechenden Eigenerklarung geman der "Vordrucke Eignung &
Ausschlussgrinde_Palo Alto FHP-Ausschreibung" (dort V 08 und V 09) zu belegen.
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure: Die Bieter haben das Nichtvorliegen von
Ausschlussgrunden gemalf § 123 GWB bzw. § 124 GWB durch die Abgabe einer
entsprechenden Eigenerklarung gemaf der "Vordrucke Eignung & Ausschlussgriinde_Palo
Alto FHP-Ausschreibung" (dort V 08 und V 09) zu belegen.

5. Lot
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5.1. Lot: LOT-0001
Title: Palo Alto Fachhandelspartner (FHP)-Ausschreibung
Description: Beschafft wird eine EVB-IT Rahmenvereinbarung mit einem Auftragnehmer.
Vertragsgegenstand sind Artikel des Palo Alto Enterprise Program for attached Subscriptions
("ELA"), des Palo Alto Program for Hardware Support ("ESA") Partner Services des
Auftragnehmers, Hersteller Services der Palo Alto sowie sonstige abrufbare Palo Alto-Produkte
/Leistungen des Herstellers Palo Alto Networks, Inc.
Internal identifier: BM154 PaloAlto Rahmenvertrag

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services
Additional classification (cpv): 50312000 Maintenance and repair of computer equipment,
72253000 Helpdesk and support services, 72268000 Software supply services, 72590000
Computer-related professional services

5.1.2. Place of performance
Anywhere
Additional information: Der Erflllungsort richtet sich nach dem Vertragswerk.

5.1.3. Estimated duration
Duration: 36 Months

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Additional information: Alleiniges Zuschlagskriterium fur die EVB-IT Rahmenvereinbarung ist
der Preis (100 %).

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Professional risk indemnity insurance
Description of selection criterion: Betriebshaftpflichtversicherung oder vergleichbare
Versicherung (V 06) (Mit dem Angebot; Mittels Dritterklarung): Nachweis einer bestehenden,
aktuell gultigen Betriebshaftpflichtversicherung oder einer vergleichbaren marktiblichen
Versicherung mit einer Deckungssumme in Hohe von mind. 3 Mio. Euro pro Jahr und
Schadensfall sowohl fiir Personen- als auch Sachschaden als auch fir Vermdgensschaden
einschlieBlich Haftpflichtanspriuchen fur DatenschutzverstdRe oder Datenverlust
(Mindestanforderung). Sofern der aktuelle Nachweis der Betriebshaftpflichtversicherung den
Versicherungsschutz fur Haftpflichtanspriiche wegen DatenschutzverstéRen oder Datenverlust
nicht explizit ausweist, Erklarung des Bieters, dass dieser Versicherungsschutz von der
Betriebshaftpflichtversicherung im geforderten Umfang abgedeckt ist und das Bedingungswerk
auf Nachfrage nachgereicht wird (nur sofern erforderlich - dann aber Mindestanforderung).
Alternativ zum Nachweis der bestehenden, aktuell gultigen Betriebshaftpflichtversicherung
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oder einer vergleichbaren marktublichen Versicherung hat der Bieter eine Eigenerklarung
dahingehend abzugehen, dass er im Auftragsfall bereit ist, eine entsprechende Versicherung
auf erstes Anfordern des Auftraggebers abzuschlieen und in diesem Falle dem Angebot die
Erklarung eines Versicherers (in unbeglaubigter Kopie) beizufligen, dass dieser im Auftragsfall
zum Abschluss einer entsprechenden Versicherung mit dem Bieter bereit ist
(Mindestanforderung, wenn keine Betriebshaftpflichtversicherung nach oben genannten
Anforderungen nachgewiesen wird). Sofern die zusatzliche, flankierende Eigenerklarung und
/oder die Eigenerklarung hinsichtlich des Nachweises Betriebshaftpflichtversicherung oder
vergleichbarer Versicherung abzugeben sind, hat der Bieter die Eigenerklarung mittels
ausgefulltem Vordruck V 06 der " Vordrucke Eignung & Ausschlussgrinde_Palo Alto FHP-
Ausschreibung" einzureichen.

Criterion: Measures for ensuring quality

Description of selection criterion: Eigenerklarung zur Zertifizierung als "Palo Alto Diamond" (V
07 der " Vordrucke Eignung & Ausschlussgrinde_Palo Alto FHP-Ausschreibung") (Mit dem
Angebot; Mittels Eigenerklarung): Der Bieter erklart: "Zum Zeitpunkt des Ablaufs der
Angebotsfrist verfuge ich Uber eine gultige Zertifizierung als "Palo Alto Diamond"-Partner.
(Mindestanforderung)

Criterion: Enrolment in a relevant professional register

Description of selection criterion: Nachweis Uber die erlaubte Berufsausubung (V 05 der
"Eignung & Ausschlussgrinde_Palo Alto FHP-Ausschreibung") (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): Nachweis Uber die erlaubte Berufsausubung, je nach Maligabe der
Rechtsvorschriften des Landes, in dem das Unternehmen ansassig ist, entweder tber die
Eintragung in das Berufs- oder Handelsregister dieses Staates (in nicht beglaubigter Kopie)
oder durch Nachweis auf andere Weise. Vorgenannte Unterlagen durfen im Zeitpunkt des
Ablaufes der Angebotsfrist nicht alter als 6 Monate sein. (Mindestanforderung)

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Deadline for requesting additional information: 30/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXSO0Y5GYTWBRG41R/documents
Ad hoc communication channel:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXSOYS5GYTWBRG41R

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOY5GYTWBRG41R
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 21 Days
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
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Additional information: Der Auftraggeber kann die Bieter unter Einhaltung der Grundsatze der
Transparenz und der Gleichbehandlung auffordern, fehlende, unvollstandige oder fehlerhafte
unternehmensbezogene Unterlagen, insbesondere Eigenerklarungen, Angaben,
Bescheinigungen oder sonstige Nachweise, nachzureichen, zu vervollstandigen oder zu
korrigieren, oder fehlende oder unvollstandige leistungsbezogene Unterlagen nachzureichen
oder zu vervollstandigen. Die Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen, die die
Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist
ausgeschlossen. Dies gilt nicht fir Preisangaben, wenn es sich um unwesentliche
Einzelpositionen handelt, deren Einzelpreise den Gesamtpreis nicht verandern oder die
Wertungsreihenfolge und den Wettbewerb nicht beeintrachtigen.

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Eigenerklarung Bezug Russland
Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Information about review deadlines: Der Antrag ist unzulassig, soweit: 1. der Antragsteller den
geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
zehn Kalendertagen gerigt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberihrt, 2.
VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenlber dem Auftraggeber gerltgt werden, 3. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: BITMARCK
GmbH
Organisation providing more information on the review procedures: Vergabekammern des
Bundes beim Bundeskartellamt
Organisation receiving requests to participate: BITMARCK GmbH

8. Organisations
8.1. ORG-0001
Official name: BITMARCK GmbH

Registration number: HRB 20680
Postal address: Kruppstralle 64
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8.1.

8.1.

8.1.

462213-2026

Town: Essen

Postcode: 45145

Country subdivision (NUTS): Essen, Kreisfreie Stadt (DEA13)
Country: Germany

Contact point: Bird & Bird LLP

Email: Team.BITMARCK@twobirds.com

Telephone: +49 211 2005 6237

Fax: +49 211 2005 6011

Internet address: https://www.bitmarck.de

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

ORG-0002

Official name: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Registration number: t:+49 2289499-0

Postal address: Kaiser-Friedrich-Str. 16

Town: Bonn

Postcode: 53113

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Contact point: Vergabekammer

Email: vk@bundeskartellamt.bund.de

Telephone: +49 2289499-0

Fax: +49 2289499-163

Internet address: https://www.bundeskartellamt.de

Roles of this organisation:

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0003

Official name: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Registration number: t:+49 2289499-0

Postal address: Kaiser-Friedrich-Stralle 16

Town: Bonn

Postcode: 53113

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: vk@bundeskartellamt.bund.de

Telephone: +49 2289499-0

Fax: +49 2289499-163

Internet address: https://www.bundeskartellamt.de

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0004

Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn

Postcode: 53119
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Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telephone: +49228996100

Roles of this organisation:

TED eSender

10. Change
Version of the previous notice to be changed

6a53bf67-44cd-4b2f-b153-cddbdceccb41-01
Main reason for change

Information now available
Description

Beantwortung Bieterfragen und Anpassung Preisblatt

10.1. Change
Section identifier: PROCEDURE
Description of changes: Bieterfragen wurden Uber den Fragen-Antworten-Katalog beantwortet.
Aus diesem Grund wurde der Fragen-Antwortenkatsalog im Wege eines Austauschs
aktualisiert. Daneben wurde ein Uberarbeitetes Preisblatt hochgeladen und das alte Preisblatt
ausgetauscht. Fehlerhafte Herstellerlistenpreise wurden korrigiert, Credits sind nunmehr nur
noch informativ bieterseitig einzutragen und eine herstellerseitig nicht mehr existente
Zertifizierung wurde als Leistungsanforderung im Preisblatt entfernt.
The procurement documents were changed on: 02/07/2026

Notice information

Notice identifier/version: 27041b40-1956-47ce-933b-67a341787b0a - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 02/07/2026 19:17:41 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 462213-2026

OJ S issue number: 127/2026

Publication date: 06/07/2026
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