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462954-2026 - Competition

Poland — Technical computer support services — Swiadczenie ustug pomocy informatycznej dla
pracownikéw MSZ w ramach Centrum Wsparcia Technicznego

OJ S 127/2026 06/07/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Ministerstwo Spraw Zagranicznych
Email: bzp@msz.gov.pl
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Swiadczenie ustug pomocy informatycznej dla pracownikéw MSZ w ramach Centrum
Wsparcia Technicznego
Description: 1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego wsparcia dla ustug IT dostarczanych przez Biuro Informatyki i Telekomunikaciji
dla pracownikow Zamawiajgcego. 2. Ustugi $wiadczone bedg dla pracownikéw
Zamawiajgcego w trybie 365/7/24 (365 dni w roku, przez 7 dni w tygodniu i przez 24 godziny
na dobe). 3. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za eksploatacje powierzonego sprzetu oraz
wyposazenia. 4. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawarty jest w Opisie Przedmiotu
Zaméwienia (dalej OPZ) - zatgcznik nr 1 do SWZ.
Procedure identifier: c4117157-5737-4978-881a-fed5c54f34ef
Previous notice: 368678-2026
Previous notice: 414351-2026
Internal identifier: BP.260.21.2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72611000 Technical computer support services
Additional classification (cpv): 30236000 Miscellaneous computer equipment

2.1.2. Place of performance
Postal address: al. J. Ch. Szucha 23
Town: Warszawa
Postcode: 00-580
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Additional information: 1. O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie wykonawcy, ktérzy nie
podlegajg wykluczeniu na podstawie okolicznosci wskazanych w art. 5k ust. 1 Rozporzadzenia
Rady (UE) 2025/2033 z dnia 23 pazdziernika 2025 r. w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE)
nr 833/2014 dotyczagcego Srodkow ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji
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destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie, zakazujgcym udzielania lub dalszego wykonywania
wszelkich zamoéwien publicznych lub koncesji na rzecz lub z udziatem: a) obywateli rosyjskich
lub 0séb fizycznych lub prawnych, podmiotow lub organdw z siedzibg w Rosji; b) oséb
prawnych, podmiotéw lub organdéw, do ktorych prawa wiasnosci bezposrednio lub posrednio w
ponad 50 % nalezg do osoby fizycznej lub prawnej, podmiotu lub organu, o ktérych mowa w
lit. @) niniejszego punktu; lub ¢) oséb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw
dziatajgcych w imieniu lub pod kierunkiem podmiotu, o ktérym mowa w lit. @) lub b) niniejszego
punktu, w tym podwykonawcow, dostawcow lub podmiotow, na ktdrych zdolnosci polega sie w
rozumieniu dyrektyw w sprawie zamowien publicznych w przypadku, gdy przypada na nich
ponad 10 % warto$ci zamdéwienia. 2. O udzielenie zamowienia mogqg ubiegac sie wykonawcy,
ktérzy nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2025 r. poz. 514), zgodnie z ktérym,
z postepowania o udzielenie zaméwienia wyklucza sie wykonawce: 1) wymienionego w
wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego
na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka,
o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 przedmiotowej ustawy; 2) wykonawce, ktérego beneficjentem
rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 roku o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2025 r. poz. 644) jest osoba wymieniona w
wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisana
na liste lub bedgca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 roku, o ile
zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o
zastosowaniu $rodka, o ktéorym mowa w art. 1 pkt 3 przedmiotowej ustawy; 3) wykonawce,
ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia
1994 roku o rachunkowos$ci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120, 2951 1598, z 2024 r. poz. 619, 1685 i
1863, z 2025 r. poz. 1218 oraz z 2026 r. poz. 333), jest podmiot wymieniony w wykazach
okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub
bedgcy takg jednostkg dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 roku, o ile zostat wpisany na liste
na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o
ktorym mowa w art. 1 pkt 3 przedmiotowej ustawy.

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Swiadczenie ustug pomocy informatycznej dla pracownikéw MSZ w ramach Centrum
Wsparcia Technicznego
Description: 1. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego wsparcia dla ustug IT dostarczanych przez Biuro Informatyki i Telekomunikaciji
dla pracownikéw Zamawiajgcego. 2. Ustugi Swiadczone bedg dla pracownikow
Zamawiajgcego w trybie 365/7/24 (365 dni w roku, przez 7 dni w tygodniu i przez 24 godziny
na dobe). 3. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za eksploatacje powierzonego sprzetu oraz
wyposazenia. 4. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia zawarty jest w Opisie Przedmiotu
Zamowienia (dalej OPZ) - zatgcznik nr 1 do SWZ.
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Internal identifier: BP.260.21.2026

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72611000 Technical computer support services
Additional classification (cpv): 30236000 Miscellaneous computer equipment
Options:
Description of the options: Zamawiajgcy nie przewiduje skorzystania ze wznowien.
Zamawiajgcy nie przewiduje skorzystania z prawa opcji.

5.1.2. Place of performance
Town: Warszawa
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

5.1.3. Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Cena
Description: Kryterium bedzie rozpatrywane na podstawie tgcznej ceny brutto za wykonanie
przedmiotu zamowienia podanej przez wykonawce w Formularzu Ofertowym
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 60
Criterion:
Type: Quality
Name: Wyksztatcenie oséb skierowanych do realizacji zamowienia
Description: Kryterium ,Wyksztatcenie oséb skierowanych do realizacji zaméwienia” (W)
rozpatrywane bedzie na podstawie ztozonego przez wykonawce w tresci Formularza oferty w
pkt VIII ,Kryteria oceny ofert” oswiadczenia o posiadaniu przez Personel wykonawcy
wymaganego w kryterium wyksztatcenia wyzszego oraz informacji zawartych w zatgczonym
do Formularza ofertowego wykazie ,Wykaz oséb do oceny” (WO) (wzér stanowi zatgcznik nr
3A do SW2Z), ktéry podlega ocenie w kryterium.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20
Criterion:
Type: Quality
Name: Doswiadczenie oséb skierowanych do realizacji zamowienia
Description: Kryterium ,Doswiadczenie osob skierowanych do realizacji zamowienia” (D)
rozpatrywane bedzie na podstawie ztozonego przez wykonawce w tresci Formularza oferty w
pkt VIII ,Kryteria oceny ofert” oswiadczenia o posiadaniu przez Personel wykonawcy
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dodatkowego doswiadczenia (ponad minimalne wymagane w ramach spetniania warunkow
udziatu w postepowaniu) oraz informacji zawartych w zatgczonym do Formularza ofertowego
wykazie ,Wykaz oséb do oceny” (WO) w ramach kryterium oceny (wzor stanowi zatgcznik nr
3A do SW2Z), ktéry podlega ocenie w kryterium.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 20

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Polish
Address of the procurement documents: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-e9f6e5cf-c72a-4a7c-88c8-87fabcc7a4b9
Ad hoc communication channel:
Name: Platforma eZaméwienia

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
e9f6e5cf-c72a-4a7c-88c8-87fa5cc7a4b9
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014)
is required
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 20/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening:
Opening date: 20/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Place: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-e9f6e5cf-c72a-4a7c-88c8-
87fa5cc7a4b9
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa lzba Odwotawcza
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Information about review deadlines: W toku postepowania o udzielenie zamowienia
Wykonawcom przystugujg srodki ochrony prawnej przewidziane w Dziale IX ustawy PZP.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Ministerstwo Spraw Zagranicznych
Registration number: 5262131556
Town: Warszawa
Postcode: 00-580
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: bzp@msz.gov.pl
Telephone: (22) 458 78 01
Internet address: https://www.gov.pl/web/dyplomacja
Information exchange endpoint (URL): https://ezamowienia.gov.pl/pl
Buyer profile: www.ezamowienia.gov.pl
Roles of this organisation:
Buyer

8.1. ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Registration number: 5262239325
Postal address: ul.Postepu 17A
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: (22) 458 78 01
Fax: (22) 458 78 00
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation:
TED eSender
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10. Change
Version of the previous notice to be changed

414351-2026
Main reason for change

Information updated
Description

Zmiana terminu skfadania i otwarcia ofert.

10.1. Change
Section identifier: LOT-0001
Description of changes: Zmiana terminu sktadania i otwarcia ofert.

Notice information

Notice identifier/version: 97f48baf-61c3-408e-88dc-97a1fc51fcOe - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 03/07/2026 08:22:26 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish

Notice publication number: 462954-2026

OJ S issue number: 127/2026

Publication date: 06/07/2026
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