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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 463554-2023 - Competition
Germany-Eisenberg: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 145/2023 31/07/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Waldkliniken Eisenberg GmbH
Postal address: Klosterlausnitzer Straße 81
Town: Eisenberg
NUTS code: DEG0J Saale-Holzland-Kreis
Postal code: 07607
Country: Germany
Contact person: Vergabestelle, Klosterlausnitzer Straße 81, 07607 Eisenberg
E-mail: ausschreibung@waldkliniken-eisenberg.de

:Internet address(es)
Main address: http://www.waldkliniken-eisenberg.de

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=530129
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.evergabe-
online.de/tenderdetails.html?id=530129

Type of the contracting authority
Other type: GmbH

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
"Einrichtung eines Patientenportals für ein digitales Aufnahme-, Behandlungs- sowie Entlass- 
und Überleitungsmanagement" gemäß § 19 Abs. 1 S. 1 Nr. 2 KHSFV
Reference number: KHZG IV FTB2 Patientenportal

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/463554-2023
mailto:ausschreibung@waldkliniken-eisenberg.de?subject=TED
http://www.waldkliniken-eisenberg.de
https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=530129
https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=530129
https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=530129
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

Einrichtung eines Patientenportals für ein digitales Aufnahme-, Behandlungs- sowie Entlass- 
und Überleitungsmanagement gemäß § 19 Abs. 1 S. 1 Nr. 2 KHSFV.
Es handelt sich bei der Ausschreibung rein um die Erbringung von Dienstleistungstagen.

Estimated total value
Value excluding VAT: 840 336,14 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems, 48180000 Medical software package

Place of performance
NUTS code: DEG0J Saale-Holzland-Kreis
Main site or place of performance: Waldklinikum Eisenberg, Klosterlausnitzer Str. 81, 07607 
Eisenberg

Description of the procurement
Einrichtung eines Patientenportals für ein digitales Aufnahme-, Behandlungs- sowie Entlass- 
und Überleitungsmanagement gemäß § 19 Abs. 1 S. 1 Nr. 2 KHSFV.
Es handelt sich bei der Ausschreibung rein um die Erbringung von Dienstleistungstagen.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value
Value excluding VAT: 840 336,14 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 10
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
*
betreffend Ziffer II.2.7):
Die Leistung ist so rechtzeitig abnahmereif zur Verfügung zu stellen, dass die Abnahme 
spätestens am 30.09.2024 erfolgen kann (= Projektende) und die Endabrechnung der 
Leistung dem Auftraggeber mindestens drei Monate vor Ende des Kalenderjahres 2024 
vorliegt.
*
*
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III.1.3.

III.1.2.

III.1.

betreffend Ziffer II.2.5)
Zuschlagskriterium:
Zuschlagskriterium ist der niedrigste Preis bei den Muss-Kriterien (Zelle K227).
*
Ein etwaig gewährter Skonto, welcher eine Skontierfrist von weniger als 14 Tagen ab Zugang 
der Rechnung beim Auftraggeber beinhaltet, bleibt bei der preislichen Bewertung 
unberücksichtigt.
*

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
*
Nachweis eines vergleichbaren Umsatzes in den letzten drei abgeschlossenen 
Geschäftsjahren, soweit er Leistungen betrifft, die mit der zu vergebenden Leistung 
vergleichbar sind, durch Erklärung über den Gesamtumsatz
*
Nachweis der Beachtung der ILO-Kernarbeitsnormen
*
Nachweis über die Einhaltung der Tariftreue und Entgeltgleichheit
*
Nachweis der Einhaltung der Erfordernisse nach §§ 12, 15, 17, 18 ThürVgG
*
bei Nachunternehmereinsatz: Nachweis des Nachunternehmers zur Beachtung der 
ILOKernarbeitsnormen
*
bei Nachunternehmereinsatz: Nachweis des Nachunternehmers über die Einhaltung der 
Tariftreue undEntgeltgleicheit
*
Nachweis des Nichtvorliegens von Ausschlussgründen
*
Nachweis über die Einhaltung der Verpflichtung zur Zahlung von Steuern
*
Nachweis, dass vergleichbare Leistungen bereits ausgeführt wurden, durch Angabe über die 
Ausführung vergleichbarer Leistungen in den letzten 3 abgeschlossenen Kalenderjahren 
(Beachte hierzu Mindestanforderungen unter Ziffer III.1.3))
*
Nachweis, dass die zur Ausführung der Leistung erforderlichen Arbeitskräfte zurVerfügung 
stehen, durch Angabe zu Arbeitskräften
*
Nachweis, dass ein Russlandbezug nach Artikel 5 k) Absatz 1 der Verordnung (EU) Nr. 833 
/20141 des Rates nicht gegeben ist (Eigenerklärung Russlandbezug)
*

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
- miterfasst in vorstehender Ziffer III.1.2) -
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IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.3.

III.2.2.

III.2.

Minimum level(s) of standards possibly required: 
Der Bieter hat seine fachliche Expertise in der Umsetzung von Softwareprojekten mit 
Salesforce Health Cloud, Salesforce Community Cloud und Salesforce Marketing Cloud in 
Form eines Patientenportals in Deutschland, einhergehend mit der Umsetzung 
datenschutzrechtlicher Belange beim Umgang mit Sozialdaten, sowie stichhaltige Erfahrung in 
Architektur und Umsetzung in Mulesoft Anypoint, den Austauschstandards HL7 und FHIR, 
sowie Erfahrungen in der Anbindung und Integration von Produkten aus dem Healthcare-
Bereich zwingend nachzuweisen. Hierzu sind entsprechende Referenzen beizufügen.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
*
Angebotsausschluss:
1.
Das Nichterfüllen von Musskriterien führt zum Angebotsausschluss.
2.
Die Leistung ist Budgetiert auf einen Angebotsendpreis von maximal 1.Mio. € brutto. 
Angebote, die einen Angebotspreis von maximal 1 Mio. € brutto überschreiten, werden 
ausgeschlossen.
3.
Angebote, die einen Projektendtermin nach dem 30.09.2024 aufweisen, werden 
ausgeschlossen. Die Leistung ist so rechtzeitig abnahmereif zur Verfügung zu stellen, dass 
die Abnahme spätestens am 30.09.2024 erfolgen kann (= Projektende) und die 
Endabrechnung der Leistung dem Auftraggeber mindestens drei Monate vor Ende des 
Kalenderjahres 2024 vorliegt.
*

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 05/09/2023 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 2 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 05/09/2023 10:05Local time: 
Place: 
Sitz des Auftraggebers

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
*
Bieterpflichten bei erfolgter Registrierung:
Eine Registrierung entbindet den Bieter nicht von seiner Verpflichtung, sich unter der 
vorstehend Abschnitt I.Ziffer I.3) genannten Internetadresse über etwaige Änderungen und 
Ergänzungen spätestens 6 Tage vor Ablauf der Angebotsabgabefrist selbst noch einmal zu 
informieren.
*
Bieterfragen:
Es werden Bieterfragen beantwortet, welche bis zum
-------- 21.08.2023 --------
beim AG eingehen. Diese Frist wird gesetzt, um zu gewährleisten, dass allen Bietern 
rechtzeitig wichtige Informationen zugehen können.
*

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer beim Thüringer Landesverwaltungsamt
Postal address: Weimarplatz 4
Town: Weimar
Postal code: 99423
Country: Germany
E-mail: vergabekammer@tlvwa.thueringen.de
Telephone: +49 361-573321254
Fax: +49 361-573321059
Internet address: https://landesverwaltungsamt.thueringen.de/wirtschaft/vergabekammer

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
*
Erkennt ein am Auftrag interessierter Bieter/Bewerber im vorliegenden Vergabeverfahren 
einen Verstoß gegen Vergabevorschriften, hat er dies gegenüber dem Auftraggeber innerhalb 
einer Frist von 10 Kalendertagen zu rügen.
*

mailto:vergabekammer@tlvwa.thueringen.de?subject=TED
https://landesverwaltungsamt.thueringen.de/wirtschaft/vergabekammer
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VI.5.

Unabhängig davon müssen Verstöße gegen Vergabevorschriften, die bereits aufgrund der 
Bekanntmachung erkennbar sind, bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung genannten Frist 
zur Angebotsabgabe gegenüberder Vergabestelle gerügt werden.
*
Außerdem müssen Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen 
erkennbar sind, ebenfalls innerhalb dieser Frist bei der Vergabestelle gerügt werden.
*
Verstößt ein Bieter gegen diese Obliegenheiten, ist ein Antrag auf Nachprüfung gemäß § 160 
Abs. 3 Satz 1 Nrn.1 bis 3 GWB unzulässig.
*
Im Falle der Nichtabhilfe einer Rüge hat der Bieter innerhalb von 15 Kalendertagen nach 
Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, 
Nachprüfungsantrag bei der vorstehend unter Ziff. VI.4.1) genannten Vergabekammer zu 
stellen.
*
Der Auftraggeber informiert die Bieter, deren Angebote nicht berücksichtigt werden sollen, 
unverzüglich nach Abschluss der Bewertung der Angebote.
*
Die Mitteilung erfolgt spätestens 15 Kalendertage vor der beabsichtigten Zuschlagserteilung. 
Die Frist beginnt am Tage nach der Absendung der Information durch die Vergabestelle. Auf 
den Tag des Zugangs der Information beim betroffenen Bieter oder Bewerber kommt es nicht 
an. Wird die Information per Fax oder auf elektronischem Weg versendet, verkürzt sich die 
vorstehend genannte Frist auf 10 Kalendertage, § 134 Abs. 2 GWB.
*
Mit Ablauf der Wartefrist kann der Auftraggeber den Zuschlag erteilen.
*
Ein Nachprüfungsantrag ist nur statthaft, solange der Zuschlag noch nicht erteilt
wurde.
*

Date of dispatch of this notice
26/07/2023


