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Name and addresses

Official name: Landesbetrieb Information und Technik NRW

Postal address: Mauerstrale 51

Town: Dusseldorf

NUTS code: DEA11 Dusseldorf, Kreisfreie Stadt
Postal code: 40476

Country: Germany

Contact person: Sourcing / Zentrale Vergabestelle
E-mail: ausschreibung@it.nrw.de

Fax: +49 21194498075

Internet address(es):

Main address: www.it.nrw.de

Type of the contracting authority
Other type: Landesbetrieb

Main activity
General public services

Il: Object

Scope of the procurement

Title
Unified Communications & Collaboration (HW & SW)
Reference number: 22-4220500349

Main CPV code
32571000 Communications infrastructure

Type of contract
Supplies

Short description

See the notice on TED website

Hardware-/Software-Lieferung sowie Software-Pflege fur die Cisco Unified Communications
Manager Cluster inklusive der Unified-Communications- und Collaboration-Merkmale und

Videokonferenzen

Information about lots
This contract is divided into lots: no
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1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 25 000 000,00 EUR

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DEA11 Dusseldorf, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Landesbetrieb Information und Technik NRW Mauerstral3e
51 40476 Dusseldorf Der Auftragnehmer verpflichtet sich verschiedene Ressorts/Dienststellen
des Landes NRW neben dem Auftraggeber wahrend der Vertragslaufzeit zu beliefern. Die
Bezugsberechtigten sind abschlieRend in der Leistungsbeschreibung aufgefuhrt.

I.2.4. Description of the procurement
Im Vertragsverlauf sind vom AN die folgenden Anforderungen zu erfillen:
- Lieferung von Hardware und Software gemalf’ den Anforderungen
- (Optional) Unterstltzung bei der Erstkonfiguration und Installation der Systeme und
Komponenten (ausgenommen Serverhardware) in neuen Dienststellen inklusive Entsorgung
des Verpackungsmateri-als
- die Aufstellung und zeitnahe Ubersendung (innerhalb von 5 Werk-tagen) aller fiir die
Inventarverwaltung und Dokumentation erforder-lichen Informationen nach der Installation
bzw. einem Austausch von Komponenten im Rahmen des Austausch-Services.
- (Optional) die Entsorgung abgerusteter Hardware und Verpa-ckungsmaterialien
- die Instandhaltung und Instandsetzung defekter Gerate (optional auch vor Ort in den
Dienststellen) Uber einen Hardware-Austausch-Service
- Bereitstellung eines Zugangs fur den direkten Zugriff auf das Cisco Support-System.
- (Optional) bei den Installationen sind alle konfigurierbaren Parame-ter ausfuhrlich zu
dokumentieren.
- (Optional) die Bereitstellung qualifizierten Service-Personals zur Unterstitzung des IT.NRW-
Personals zur Pflege, Wartung und In-standsetzung der IPT-Installationen.
- die Ausbildung und Weiterbildung des IT.NRW-Personals im fur die Administration und
Betrieb der Systeme ausgeschriebenem Umfang
Die Umrustung von weiteren Landesbehdrden in NRW auf IP-Telefonie innerhalb der
nachsten zwei Jahre ist wahrscheinlich. Die GroRenordnung der Investitionen lasst sich jedoch
zurzeit nicht vorhersagen oder festlegen.
Der Landesbetrieb IT.NRW plant im Rahmen der Ausschreibung:
- die Vergabe von Hardware-/Software-Lieferung sowie Software-Pflege flr die Cisco Unified
Communications Manager Cluster in-klusive der Unified-Communications- und Collaboration-
Merkmale und Videokonferenzen

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Leistung / Weighting: 50
Cost criterion - Name: Preis / Weighting: 50

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
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Die Hochstgrenze betragt 25.000.000 Euro (Héchstgrenze). Der Rahmenvertrag endet bei
Erreichen der Hochstgrenze ohne dass es einer Kiindigung bedarf.
Es besteht kein Anspruch auf Erreichen der Obergrenze.

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 099-273365

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 4600000406

Title:
Unified Communications & Collaboration (HW & SW)

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
01/07/2022

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Computacenter AG & Co. oHG
Postal address: Kokkolastrale 1
Town: Ratingen
NUTS code: DEA1C Mettmann
Postal code: 40882
Country: Germany
E-mail: astrid.klein@computacenter.com
Telephone: +49 2102169-0
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Internet address: http://www.computacenter.de
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 25 000 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 25 000 000,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
Bekanntmachungs-ID: CXPNYDRDA4T

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Vergabekammer Rheinland c/o Bezirksregierung Kéin
Postal address: Zeughausstr. 2-10
Town: KoIn
Postal code: 50667
Country: Germany
Fax: +49 2211472889

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Gem. § 160 Abs. 3 Satz 1 GWB ist ein Antrag auf Durchfliihrung eines
Nachprufungsverfahrens unzulassig soweit:
1) Der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor
Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und gegenuber dem Auftraggeber nicht
innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerigt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz
2 bleibt unberthrt;
2) Verstolle gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegentiber dem Auftraggeber gertgt werden;
3) Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind,
nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber
dem Auftraggeber gertgt werden;
4) Mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Riige nicht
abhelfen zu wollen, vergangen sind.

VL.5. Date of dispatch of this notice
22/08/2022
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