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I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 464423-2019 - Competition
Germany-Frankfurt-on-Main: Reception services
OJ S 191/2019 03/10/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Städtische Bühnen Frankfurt am Main GmbH
Postal address: Untermainanlage 11
Town: Frankfurt am Main
NUTS code: DE712 Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt
Postal code: 60311
Country: Germany
Contact person: Vergabestelle
E-mail: vergabestelle@buehnen-frankfurt.de

:Internet address(es)
Main address: www.buehnen-frankfurt.de

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?
function=_Details&TenderOID=54321-Tender-16d39d9f97d-e1f596ae7ce390a
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://vergabe.hessen.
de/
Additional information can be obtained from another address:
Official name: Städtische Bühnen Frankfurt am Main GmbH
Postal address: Untermainanlage 11
Town: Frankfurt am Main GmbH
NUTS code: DE712 Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt
Postal code: 60311
Country: Germany
Contact person: Vergabestelle
E-mail: vergabestelle@buehnen-frankfurt.de

:Internet address(es)
Main address: www.buehnen-frankfurt.de
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally 
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of 
charge, at: https://vergabe.hessen.de/

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/464423-2019
mailto:vergabestelle@buehnen-frankfurt.de?subject=TED
http://www.buehnen-frankfurt.de
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-16d39d9f97d-e1f596ae7ce390a
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-16d39d9f97d-e1f596ae7ce390a
https://vergabe.hessen.de/
https://vergabe.hessen.de/
mailto:vergabestelle@buehnen-frankfurt.de?subject=TED
http://www.buehnen-frankfurt.de
https://vergabe.hessen.de/
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II.1.2.

II.1.1.

II.1. Scope of the procurement

Title
Empfangs- und Sicherheitsdienste
Reference number: 1270

Main CPV code
79992000 Reception services

Type of contract
Services

Short description
Empfangs- und Sicherheitsdienste an den Oper- und Schauspielpforten der Städtische 
Bühnen Frankfurt am Main GmbH.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: DE712 Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Untermainanlage 11 60311 Frankfurt am Main

Description of the procurement
— Empfangsdienste an den Oper- und Schauspielpforten der Städtische Bühnen Frankfurt am 
Main GmbH,
— Einlasskontrolle des Hauspersonals, der Besucher und der Fremdfirmen,
— Bedienung der Telefonzentrale,
— telefonische und persönliche Erteilung von Auskünften,
— Annahme und Weiterleitung von Post und sonstigen Waren,
— Verwaltung und Ausgabe von Schlüsseln,
— Überwachung verschiedener Alarmmonitore und Feuerwehrzufahrten, der Brand- 
meldeanlage und im Bedarfsfall umgehende Einleitung und Koordination der not- wendigen 
Maßnahmen.
Zusätzlich für den Sicherheitsdienst:
— Kontrollgänge in der gesamten Liegenschaft lt. Begehungsplan und Einweisung,
— Schließen verschiedener Türen und Hoftore anhand einer Schließanlagenliste.
Detaillierte Angaben siehe Leistungsbeschreibung.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 15/01/2020 End: 14/01/2022
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
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II.2.10.

Der Vertrag gilt zunächst für 24 Monate, eine Verlängerung ist einseitig seitens des 
Auftraggebers für weitere 24 Monate bei gleichen Konditionen möglich. Voraussichtlicher 
Zeitplan für den Rückgriff auf diese Option: 6 Monate vor Ablauf der Festlaufzeit.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Die Nachweise und Erklärungen sind von allen Mitgliedern einer Bietergemeinschaft zu 
erbringen.
Der Bieter/Bietergemeinschaft kann sich bei der Erfüllung der Eignungsanforderungen der 
Fähigkeit anderer Unternehmen bedienen, ungeachtet des rechtlichen Charakters der 
zwischen ihm und diesen Unternehmen bestehenden Verbindungen (Eignungsleihe). Die 
Fähigkeiten, die ein solches Unternehmen zur Verfügung stellt, müssen nicht in der 
Übernahme von Unteraufträgen bestehen. Das Bereitstellen von Fähigkeiten im Sinne eines 
Know-how-Transfers ist ausreichend. Soweit die Bieter/die Bietergemeinschaften zum 
Nachweis der eigenen Eignung auf andere Unternehmen verweisen, müssen sie diese 
anderen Unternehmen bereits im Angebot mit Name und Anschrift benennen. Außerdem ist 
auf den jeweiligen Formblättern für die Eignungsnachweise im Einzelnen deutlich zu machen, 
welche Angaben von diesem/diesen anderen Unternehmen stammen.
Die Bieter/Bietergemeinschaften müssen außerdem nachweisen, dass sie auf die Mittel des
/der anderen Unternehmen tatsächlich zugreifen können. Dieser Nachweis erfolgt durch die 
Vorlage einer Eigenerklärung (Verpflichtungserklärung) des/der anderen Unternehmens, in 
welcher dieser sich für den Fall der Erteilung des Zuschlags an den/die betreffende(n) Bieter
/Bietergemeinschaft(en) gegenüber diesem/n unwiderruflich verpflichtet, seine Mittel während 
der Auftragsabwicklung zur Verfügung zu stellen. Die Verpflichtungserklärung ist mit dem 
Angebot vorzulegen.
Ist beabsichtigt, Teile der Leistung von Nachunternehmern ausführen zu lassen, müssen die 
Bieter/Bietergemeinschaften in ihrem Angebot die Art und den Umfang der von dem/den 
Nachunternehmer(n) übernommenen Teilleistungen zweifelsfrei angeben. Auf Aufforderung 
des Auftraggebers sind Name und Anschrift sowie die im Schreiben gegebenenfalls 
genannten Eignungsnachweise für den Nachunternehmer einzureichen. Maßgeblich sind die 
im Folgenden aufgeführten Nachweise und Mindeststandards. Es wird schon jetzt darauf 
hingewiesen, dass ein Nachunternehmer für die von ihm zu übernehmenden Teile der 
Leistung in fachlicher, persönlicher und wirtschaftlicher Hinsicht denselben 
Eignungsanforderungen zu genügen hat wie der Bieter für jenen Leistungsteil Erfüllt der 
Nachunternehmer diese Eignungsanforderungen nicht, kann das Angebot deswegen 
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insgesamt ausgeschlossen werden, auch wenn es schon in der engeren Wahl war. Die Bieter
/Bietergemeinschaften müssen außerdem nachweisen, dass sie auf die Mittel des/der 
Nachunternehmer(s) tatsächlich zugreifen können. Dieser Nachweis erfolgt durch die Vorlage 
einer Eigenerklärung (Verpflichtungserklärung) des/der Nachunternehmer(s), in welcher dieser 
sich für den Fall der Erteilung des Zuschlags an den/die betreffende(n) Bieter
/Bietergemeinschaft(en) gegenüber diesem/n unwiderruflich verpflichtet, seine Mittel während 
der Auftragsabwicklung zur Verfügung zu stellen. Die Verpflichtungserklärung ist auf 
Verlangen des Auftraggebers vorzulegen. Wenn der Bieter den Nachunternehmers schon zum 
Nachweis seiner eigenen Eignung benennt, ist die Verpflichtungserklärung bereits mit dem 
Angebot einzureichen. Folgende Erklärungen sind einzureichen:
1) Vorlage eines Auszuges aus dem Handelsregister (nicht älter als 6 Monate, (Kopie 
ausreichend) nach Maßgabe des Herkunftslandes;
2) Erklärung, dass keine Ausschlusskriterien gem. § 123, 124 GWB vorliegen).

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
1) Erklärung zum Umsatz in den letzen 3 Geschäftsjahren;
2) Betriebshaftpflicht von Personen- und Sachschäden von mind. 5,0 Mio. EUR pro 
Versicherungsfall;
3) Bewerbergemeinschaftserklärung;
4) NU Verpflichtungserklärung;
5) Erklärung gemäß § 150a GeWo.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
1) Referenzen zu vergleichbaren Leistungen;
2) Lebensläufe der Objektverantwortliche(n), Empfangsdienste und Sicherheitsdienste gemäß 
Vorgaben in den Auftragsunterlagen;
3) Nachweis gute Deutschkenntnisse.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Nachweis der Mitgliedschaft im BDSW gemäß DIN EN ISO 9001 oder gleichwertig

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Es wird darauf hingewiesen, dass die Bieter sowie deren Nachunternehmen und 
Verleihunternehmen, soweit diese bereits bei Angebotsabgabe bekannt sind, die 
erforderlichen Verpflichtungserklärungen (diese Erklärung wird mit den Vergabeunterlagen zur 
Verfügung gestellt) zur Tariftreue und zum Mindestentgelt mit dem Angebot abzugeben 
haben. Die Verpflichtungserklärung bezieht sich nicht auf Beschäftigte, die bei einem Bieter, 
Nachunternehmer und Verleihunternehmen im EU-Ausland beschäftigt sind und die Leistung 
im EU-Ausland erbringen. Für jeden schuldhaften Verstoß gegen eine sich aus der 
Verpflichtungserklärung zur Tariftreue und Mindestentgelt ergebenden Verpflichtung ist eine 
Vertragsstrafe in Höhe von einem Prozent der Nettoauftragssumme vom Auftragnehmer zu 
zahlen.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure
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IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 06/11/2019 23:59Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 25/11/2019

Conditions for opening of tenders
Date: 07/11/2019 00:00Local time: 
Information about authorised persons and opening procedure: Entfällt

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Zur Abgabe eines Angebotes sind zwingend die Formblätter zu verwenden, die vom 
Auftraggeber gestellt werden und über die HAD bezogen werden können.
Bewerber fragen können ausschließlich per Email an die  vergabestelle@buehnen-frankfurt.de
gestellt werden.

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt
Postal address: Dienstgebäude: Hilpertstraße 31; Fristenbriefkasten: Luisenplatz 2
Town: Darmstadt
Postal code: 64295
Country: Germany
Telephone: +49 6151125816/+49 6151126834

Body responsible for mediation procedures
Official name: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt
Postal address: Dienstgebäude: Hilpertstraße 31; Fristenbriefkasten: Luisenplatz 2
Town: Darmstadt
Postal code: 64295
Country: Germany
Telephone: +49 6151125816/+49 6151126834

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 

mailto:vergabestelle@buehnen-frankfurt.de?subject=TED
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Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Rüge nicht abhelfen zu wollen, kann der Bieter 
wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein Nachprüfungsverfahren nur innerhalb von 
15 Kalendertagen nach Eingang vor der Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist 
ist der Antrag unzulässig. (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB)

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt
Postal address: Dienstgebäude: Hilpertstraße 31; Fristenbriefkasten: Luisenplatz 2
Town: Darmstadt
Postal code: 64295
Country: Germany
Telephone: +49 6151125816/+49 6151126834

Date of dispatch of this notice
02/10/2019


