465587-2017 - Competition

Germany-Cologne: Networks
OJ S 224/2017 22/11/2017
Contract notice

Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.3.

1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: Hochschule flr Musik und Tanz Koéln
National registration number: DE 811 344 000
Postal address: Unter Krahnenbaumen 87
Town: KdIn

NUTS code: DEA23 Koln, Kreisfreie Stadt
Postal code: 50668

Country: Germany

E-mail: beschaffungen@hfmt-koeln.de
Telephone: +49 221912818-263

Fax: +49 221912818-265

Internet address(es):

Main address: http://www.hfmt-koeln.de

Communication

See the notice on TED website

The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://www.evergabe.nrw.de/VMPCenter/notice/CXPNY54Y JZP

Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Education

Section II: Object

I.1.

i.1.1.

I.1.2.

11.1.3.

11.1.4.

465587-2017

Scope of the procurement

Title
Rahmenvertrag Cisco.
Reference number: 325-17

Main CPV code
32400000 Networks

Type of contract
Supplies

Short description
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Rahmenvereinbarung Lieferung und Systemservice Cisco Systems Produkte.

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 887 590,00 EUR

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
32400000 Networks

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DEA23 Koln, Kreisfreie Stadt
NUTS code: DEA13 Essen, Kreisfreie Stadt
NUTS code: DEA11 Dusseldorf, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Hochschule fur Musik und Tanz Kéln; Unter
Krahnnebdumen 87; 50668; Koln Weitere: Folkwang Universitat der Kunste; Klemensborn 39;
45239; Essen, Kunstakademie Dusseldorf; Eiskellerstralie 1; ...

11.2.4. Description of the procurement
Die Hochschule fiir Musik und Tanz (HFMT) in KoIn schreibt als Verfahrensbevollmachtigte
mit diesem Vergabeverfahren eine Rahmenvereinbarung fur die Liefer-, Beratungs- und
weiteren Serviceleistungen in ihren Namen und fir ihren Bedarf sowie im Auftrag weiterer
Bezugsberechtigter (s. Erfullungsorte) aus. Die Rahmenvereinbarung dient der flexiblen
Beschaffung von Produkten des Herstellers Cisco Systems. Es werden hiertiber Systeme als
Ersatz oder der Erweiterung des Bestandes mit Produkten des Herstellers beschafft, die
aufgrund herstellerspezifischer Funktionen und Schnittstellen und/oder lizenzrechtlicher
Aspekte nur durch Produkte dieses Herstellers abgedeckt werden kénnen. Als
Vertragsgrundlage wird ein EVB-IT-Systemlieferungsvertrag vereinbart.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Qualitat (Service- und Verfahrensqualitat) / Weighting: 10 %
Quality criterion - Name: Leistung (Beratung/Projektmanagement) / Weighting: 10 %
Cost criterion - Name: Gesamtpreis gemal Abrufprognose / Weighting: 80 %

11.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 887 590,00 EUR

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Jeder Bezugsberechtigte erhalt das Optionsrecht den Mindestzeitraum der
Rahmenvereinbarung von 24 Monaten zwei Mal um jeweils 12 Monate verlangern zu kénnen.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no
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1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
— Nachweis Uber eine bestehende Betriebshaftpflichtversicherung mit einer
Mindestdeckungshdhe (pro Schadensereignis) fur Personenschaden von 2 000 000 EUR,;
Sachschaden von 1 000 000 EUR und Vermdgensschaden von 100 000 EUR.
— Nachweis einer aktuell gultigen Cisco-Partnerzertifizierung mit Mindestlevel ,,Gold“ bezogen
auf die in Frage kommenden Produkte. Der Nachweis ist durch ein Bestatigungsschreiben des
Herstellers oder Verweis auf einen Eintrag auf dessen Webseite zu erbringen.
— Eintragung in ein Gewerbezentralregister oder berufsgenossenschaftlicher Vereinigung,
welches die Austbungserlaubnis der erforderlichen Tatigkeiten dokumentiert. Der Nachweis
ist auf Anforderung durch den AG Ubersendung einer Kopie (Ausstelldatum nicht langer als 6
Monate vor Einreichungsdatum des Angebots) zu erbringen.

ll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
— Eigenerklarung Prifung Zuverlassigkeit gemafl Musterformblatt.
Minimum level(s) of standards possibly required:
— Eigenerklarung zur Einhaltung der Tariftreue, Mindestentlohnung und der Abgabe von
Sozialversicherungsbeitragen gemaf} Musterformblatt.
— Nachunternehmen missen gleichwertige Erklarungen auf Basis der ,Eigenerklarung zu §16
ABs. 5 TVgG-NRW* auf Anforderung des AGs unverzuglich vorlegen.

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
— Eigenerklarung gemafl Musterformblatt ,Unternehmensangaben® mit a) Angabe des
Gesamtumsatzes in den letzten drei Geschaftsjahren. Es muss im Jahr 2016 ein
Gesamtumsatz von mindestens 1.000.000 EUR pro Jahr in Europa realisiert worden sein. b)
Angabe des anteiligen Umsatzes, die mit Produkten des Herstellers Cisco Systems realisiert
worden sind. Es muss ab dem Jahr 2016 ein herstellerspezifisch anteiliger Umsatz von
mindestens 500 000 EUR pro Jahr in Europa realisiert worden sein. ¢) Angaben zur Anzahl
der Mitarbeiter (unterteilt in Unternehmensfuhrung, Vertrieb und technischer Service),
unterteilt fur den territorialen Bezug auf Deutschland und Europa.
— Eigenerklarung des Bieters Uber Leistungspositionen in dem Musterformblatt ,Erklarung
Unterauftrage /Eignungsleihe® fir deren Ausflihrung der Bieter nicht qualifiziert ist oder die
Anforderungen der Vergabeunterlagen eine Einbeziehung von Nachunternehmen erfordert.
Von den vom Bieter ausgewahlten Unternehmen muss mit der Angebotsabgabe das
Musterformblatt ,Verpflichtungserklarung Nachunternehmer® eingereicht werden.
— Formlose Unternehmensdarstellung die a) einen Uberblick Uber die Auf- und
Ablauforganisation des Unternehmens, b) den Standorten, c) den wesentlichen
Partnerunternehmen (Hersteller), d) den primaren Serviceleistungsangeboten dokumentiert.
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Minimum level(s) of standards possibly required:

— Eigenerklarung in dem Musterformblatt ,Unternehmensangaben” Giber die Verfugbarkeit
eines Service-Operation-Centers (SOC) mit Angabe des Anschrift welche Uber mindestens
a) 5 festangestellte Servicemitarbeiter verfugt, die flr die Aufnahme und Bearbeitung von
Storungsanfragen gleichwertiger Art geschult sind. Der Service muss fur einen
Servicezeitraum von 7x24 bereitgestellt werden kdnnen. Die Mitarbeitenden missen eine
flieRende Kommunikation in deutscher Sprache sicherstellen.

b) jeweils 2 festangestellte Mitarbeitende im SOC, die fur die Hauptgruppen ,Networks“ und
~oecurity“ des Herstellers Cisco Systems produktgeschult sind und auf dieser Basis die
erforderlichen Teleservices ausfuhren kdnnen. Die Mitarbeitenden missen eine flielende
Kommunikation in deutscher Sprache sicherstellen.

— Eigenerklarung in dem Musterformblatt ,Unternehmensangaben® Gber die Qualifikation der
Service-Flachenorganisation durch Angabe der Anzahl und der Zertifizierungsnummern,
welche die folgenden Mindestanforderungen dokumentiert:

a) fur die Inbetriebnahme der neuen Systeme mussen mindestens zwei festangestellte
Mitarbeitende Uber eine gultige ,CCNP* Zertifizierung fur die Hauptgruppen ,Networks* und
~oecurity“ verfugen. Die Mitarbeitenden mussen eine flieRende Kommunikation in deutscher
Sprache sicherstellen.

b) fur die Integrationsleistungen komplexer Systemlésungen missen mindestens 2
festangestellte Mitarbeitende mit einer gultigen ,CCIE" Zertifizierung fur die Hauptgruppen
~-Networks® und ,Security“ verfugen.

— Nachweis der Fachkunde in gleichwertigen Losungen. Es sind mindestens 2 Referenzen
gleichwertiger Art mit der Angebotsabgabe einzureichen, die in den letzten 24 Monaten vor
Angebotsabgabe durch den Bieter als Hauptauftragnehmer erfolgreich realisiert worden sind.
Die Referenzen mussen pro definierte Hauptproduktgruppe einen Cisco-Umsatz von
mindestens 100 000 EUR und einen Dienstleistungsumsatz von mindestens 25 000 EUR
umfassen. Die Referenzen sind gemal Musterformblatt (,Unternehmensangaben / Blatt
Referenzen) detailliert und zu beschreiben und mit Angabe der Kundenkontaktdaten
einzureichen. Der AG (oder von ihm Beauftragte) wird die Angaben durch eine personliche
Kontaktaufnahme mit dem Referenzkunden zu prufen.

lll.2. Conditions related to the contract

ll.2.2. Contract performance conditions
— Bereitstellung einer (im Sinne des BSI-Grundschutzes) gesicherten Internetverbindung und
Clientkommunikation, auf deren Basis die Servicemitarbeiter qualitatsgerecht Teleservices
erbringen kdnnen.
— Bereitstellung einer Call-Anwendung, auf deren Basis eine effektive Annahme von
Stoérungen durch Bestatigungsmail der Call-Annahme (mit Angabe einer individuellen
Ticketnummer) sichergestellt und der Bearbeitungsstatus mit Angabe der geplanten und
ausgefuhrten MaRnahmen sowie dem Zeitpunkt der Ausfliihrung nachvollziehbar fir einen
Zeitraum von mindestens 24 Monaten pro Auftraggeber dokumentiert werden kann.

ll.2.3. Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to
performing the contract

Section IV: Procedure

IV.1. Description
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IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 03/01/2018 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 28/02/2018

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 04/01/2017 Local time: 11:00
Place:
Hochschule fiur Musik und Tanz koln, Unter Krahnenbaumen 87, 50668 Kadln.

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

VI.3. Additional information
— Die Verdingungsunterlagen werden auf der Vergabeplattform frei zuganglich zur Verfliigung
gestellt. Die Leistungsbeschreibung ergibt sich aus den Anlagen zu dem EVB-IT
Systemlieferungsvertrag, der als verfahrensspezifisches Muster bereitgestellt wird.
— Fur die Bearbeitung der Unterlagen muss der Bieter Uber Clientanwendungen verfligen, die
kompatible MS-Word, MS-Excel und PDF-Reader-Schnittstellen bereitstellen. Der Bieter ist fur
die Einhaltung der Dokumentenintegritat verantwortlich.
— Der AG empfiehlt zur Sicherstellung einer unverziglichen und umfanglichen
Kommunikation eine freiwillige und kostenfreie Registrierung auf dem Vergabemarktplatz
NRW durchzuflhren. Nur auf dieser Basis kann sicherstellt werden, dass interessierte Bieter
automatisch Gber Anderungen der Verdingungsunterlagen und Antworten zum Verfahren
informiert werden. Die Nichtberilicksichtigung dieser Informationen kann dazu fihren, dass das
Angebot des Bieters ausgeschlossen werden muss!
Bekanntmachungs-ID: CXPNY54YJZP.

VI1.4. Procedures for review
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V1.4.1. Review body
Official name: Vergabekammer Koln
Postal address: Zeughausstrale 2-10
Town: KdIn
Postal code: 50667
Country: Germany
E-mail: poststelle@bezreg-koeln.de
Telephone: +49 221147-2747
Fax: +49 221147-2889
Internet address: http://www.bezreg.de

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Etwaige Verstolle muss der Bieter gem. § 107 Abs. 3 GWB ruigen. Nach § 107 Abs.3 Nr. 1
GWB muss der Bieter von ihm erkannte Versto3e der Vergabevorschriften unverzuglich
rigen. Daneben gilt: Verstolie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung
erkennbar sind, mussen spatestens bis Ablauf in der Bekanntmachung genannten Frist zur
Bewerbung gertigt werden. ( § 107 Abs. 3 Nr. 2 GWB). VerstéRe gegen Vergabevorschriften,
die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, missen spatestens bis zum Ablauf der dort
genannten Frist zur Angebotsabgabe gerlgt werden ( § 107 Abs. 3 Nr. 3 GWB). Teilt der
Auftraggeber mit, dass der Rige nicht abgeholfen wird, kann innerhalb von 15 Kalendertagen
ein Nachprufungsantrag bei der 0. a. Vergabekammer schriftlich gestellt werden.

VL.5. Date of dispatch of this notice
20/11/2017
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