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See the notice on TED website 466057-2016 - Competition
Finland-Espoo: Point of sale (POS) software package
OJ S 253/2016 31/12/2016
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Raha-automaattiyhdistys
National registration number: 0201918-6
Postal address: Turuntie 42
Town: Espoo
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Postal code: 02650
Country: Finland
E-mail: hankinnat@veikkaus.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.ray.fi

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://hanki.
tarjouspalvelu.fi/hanki?id=87882&tpk=7a93ebc4-25b1-425e-9780-cae76be95051
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Kassajärjestelmäkokonaisuuden hankinta.

Main CPV code
48110000 Point of sale (POS) software package

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/466057-2016
mailto:hankinnat@veikkaus.fi?subject=TED
http://www.ray.fi
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=87882&tpk=7a93ebc4-25b1-425e-9780-cae76be95051
https://hanki.tarjouspalvelu.fi/hanki?id=87882&tpk=7a93ebc4-25b1-425e-9780-cae76be95051
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Pyydämme tarjouksia avoimena menettelynä toteutettavaan kassajärjestelmäkokonaisuuden 
hankintaan, jossa etsitään järjestelmätoimittajaa, joka toimittaa kassaoperoinnin 
mahdollistavan kassajärjestelmän uuden rahapeliyhtiön hallinnoimiin pelisali-toimipisteisiin.
Kassajärjestelmäkokonaisuuden tulee pitää sisällään operoinnin mahdollistava 
kassajärjestelmä taustajärjestelmineen, sekä kassatyöskentelyyn olennaisesti kuuluvat 
oheislaitteet. Kassajärjestelmäkokonaisuuden ja kassatyöskentelyyn olennaisesti liittyvien 
oheislaitteiden lisäksi hankinnan kohteena on kassajärjestelmäkokonaisuuteen liittyvät tuki-, 
ylläpito- ja kehityspalvelut.
Sopimus valittavan toimittajan kanssa tehdään toistaiseksi voimassaolevaksi.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: FI1 Manner-Suomi

Description of the procurement
Raha-automaattiyhdistyksen (RAY), Fintoto Oy:n ja Veikkaus Oy:n rahapelitoiminnot 
yhdistyvät. 1.1.2017 aloittaa uusi rahapeliyhtiö, jonka nimeksi tulee Veikkaus. Yhtiö tarjoaa 
viihdyttävän ja luotettavan rahapelitarjonnan kautta huvia ja hyötyä: uusi Veikkaus tuottaa yli 
miljardi euroa vuodessa yhteiseen hyvään kaikille Suomessa asuville. Nykyiset rahapeliyhtiöt 
jatkavat uuden lainsäädännön voimaantuloon saakka itsenäisinä rahapelitoimijoina. 
Hankintasopimus siirtyy 1.1.2017 aloittavalle rahapeliyhtiölle.
Etsimme järjestelmätoimittajaa, joka toimittaa kassaoperoinnin mahdollistavan 
kassajärjestelmän uuden rahapeliyhtiön hallinnoimiin pelisali-toimipisteisiin. 
Kassajärjestelmäkokonaisuuden tulee pitää sisällään operoinnin mahdollistava 
kassajärjestelmä taustajärjestelmineen, sekä kassatyöskentelyyn olennaisesti kuuluvat 
oheislaitteet. Kassajärjestelmäkokonaisuuden ja kassatyöskentelyyn olennaisesti liittyvien 
oheislaitteiden lisäksi hankinnan kohteena on kassajärjestelmäkokonaisuuteen liittyvät tuki-, 
ylläpito- ja kehityspalvelut.
Hankinnan tarkempi kuvaus ja hankintaan sisältyvät vaatimukset järjestelmän ja 
oheislaitteiden osalta on esitetty tässä tarjouspyynnössä sekä erillisissä liitteissä.
Kassajärjestelmä tullaan sijoittamaan uuden rahapeliyhtiön operoimiin pelisali-toimipisteisiin, 
joita Manner-Suomen alueella on tällä hetkellä n. 90 kpl. Kassajärjestelmän avulla on tarkoitus 
hoitaa jokaisen toimipaikan päivittäinen rahaliikenne sekä suorittaa pelimyyntiä. Pelimyynnin 
mahdollistamiseksi kassajärjestelmän tulee tukea Veikkaus- ja Toto -pelimyyntipäätteiden 
integraatiota. Pelimyyntipäätteiden lisäksi kassajärjestelmän täytyy tukea integraatiota 
Verifone -maksupäätteisiin.
Päivittäisten kassatoimintojen lisäksi kassajärjestelmään on tarkoitus integroida erikseen 
määriteltäviä uuden rahapeliyhtiön-sovelluksia ja palveluita, joihin voi lukeutua esimerkiksi 
asiakastietojärjestelmä tai ulkomaisten peliautomaattien tikettioperointisovellus.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value



466057-2016 Page 3/4

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/04/2017
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Sopimuskauden on tarkoitus alkaa 1.4.2017. Sopimus valittavan toimittajan kanssa tehdään 
toistaiseksi voimassaolevaksi.
Valitun toimittajan kanssa tehdään kirjallinen hankintasopimus, joka syntyy, kun molemmat 
osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen. Hankintasopimus voidaan allekirjoittaa, mikäli 
käyttöönottoprojekti on hyväksytysti suoritettu.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 13/02/2017 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 13/02/2017 12:30Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3. Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Fax: +358 295643314
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
30/12/2016

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

