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See the notice on TED website 466620-2019 - Competition
Netherlands-Arnhem: Supply services of personnel including temporary staff
OJ S 192/2019 04/10/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Stichting Cito Instituut voor Toetsontwikkeling
National registration number: 541948134
Postal address: Amsterdamseweg 13
Town: Arnhem
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 6814 CM
Country: Netherlands
Contact person: Marco Bloem
E-mail: klantenservice@cito.nl
Telephone: +31 263521111

:Internet address(es)
Main address: http://www.cito.nl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid
/51081d4fc48d76f535b422b878ed3860
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.tenderned.
nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/51081d4fc48d76f535b422b878ed3860
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Education

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Broker diensten

Main CPV code
79620000 Supply services of personnel including temporary staff

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/466620-2019
mailto:klantenservice@cito.nl?subject=TED
http://www.cito.nl
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/51081d4fc48d76f535b422b878ed3860
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/51081d4fc48d76f535b422b878ed3860
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/51081d4fc48d76f535b422b878ed3860
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/51081d4fc48d76f535b422b878ed3860


466620-2019 Page 2/4

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Het doel van deze aanbesteding is het sluiten van een raamovereenkomst met een 
onafhankelijke opdrachtnemer die kan voorzien in de intermediaire dienstverlening en contract 
service voor de bemiddeling en inzet van tijdelijk personeel en afhandeling van Zelfstandigen 
Zonder Personeel (hierna: ZZP) – opdrachten bij opdrachtgever met als resultaat een 
klantvriendelijke, efficiënte en effectieve wijze van inhuur waardoor de integrale kosten worden 
verlaagd.
Dit doet de opdrachtnemer door het hanteren van doeltreffende wervingskanalen, het mogelijk 
beschikken over een marktplaats en het ontzorgen van de opdrachtgever in de administratieve 
afhandeling betreffende de inhuur.
De raamovereenkomst zal worden afgesloten met de inschrijver die een inschrijving met de 
beste prijs-kwaliteit verhouding heeft ingediend.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Arnhem

Description of the procurement
De dienstverlening bestaat uit de volgende hoofdcomponenten:
1) het leveren van contract service:
— het sluiten van overeenkomsten tussen de opdrachtnemer en geselecteerde kandidaten
/toeleveranciers,
— het uitvoeren van het contractmanagement met betrekking tot de overeenkomsten met de 
geselecteerde kandidaten.
2) het leveren van contract service t.a.v. ZZP’ers:
— het sluiten van overeenkomsten (modelovereenkomsten) tussen de opdrachtnemer en door 
de opdrachtgever zelf geworven ZZP’ers,
— het uitvoeren van contractmanagement met betrekking tot de overeenkomsten met ZZP’ers.
3) het overnemen van de aan inhuur en ZZP gerelateerde risico’s inclusief risicomanagement;
4) het leveren van intermediaire dienstverlening;
— het zoeken van geschikte kandidaten.
5) het actief gebruikmaken bij aanvragen van,en het netwerk onderhouden met, de reeds 
bekende kandidaten bij opdrachtgever (eerder ingezet tijdelijk personeel in het kader van 
poolmanagement);
6) aanleveren van managementrapportage;
7) tijdige betaling van tijdelijk personeel.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: 6.2.2 Gunningscriterium 1 – Concept inrichting Dienstverlening / 
Weighting: 45
Quality criterion - Name: 6.2.4 Gunningscriterium 2 – Interview met sleutelfunctionarissen / 
Weighting: 25
Price - Weighting: 30
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IV.1.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6. Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 03/02/2020 End: 03/02/2024
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
De raamovereenkomst start op 3.2.2020 en eindigt van rechtswege op 3.2.2024 zonder 
stilzwijgende verlenging. Na deze periode is er vanuit de opdrachtgever een eenzijdige 
optionele verlenging mogelijk van 4 maal één (1) jaar onder gelijkblijvende of verbeterde 
voorwaarden.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Verlenging.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
— Geen crimineel verleden.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 15/11/2019 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 15/11/2019 10:15Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Gelderland
Town: Arnhem
Country: Netherlands
E-mail: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883612000
Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Date of dispatch of this notice
30/09/2019

mailto:infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl?subject=TED
http://www.rechtspraak.nl

