See the notice on TED website

468602-2026 - Competition

France — System maintenance services — Prestations de support, d'exploitation et de tierce
maintenance applicative des applications HR access, Talentsoft.

OJ S 129/2026 08/07/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Musée du Louvre
Email: raphaelle.de-germain@louvre.fr
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Recreation, culture and religion

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Prestations de support, d'exploitation et de tierce maintenance applicative des
applications HR access, Talentsoft.
Description: Prestations de support, d'exploitation et de tierce maintenance applicative des
applications HR access, Talentsoft.
Procedure identifier: 2a1abd22-6390-44dc-a717-61a0c633b646
Internal identifier: 2026-079M
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Le marché a pour objet la réalisation de prestations de
support, d’exploitation, de tierce maintenance applicative (TMA) des applications HR
ACCESS, TalentSoft au sein du Musée du Louvre. Plus précisément ces prestations porteront
sur * les modules suivants d’HR Access (modéle fonction publique) : o Paie, o Espace DSN
pour le déclaratif mensuel, o Gestion Administrative, o Formation, o Recrutement La gestion
des processus guidés sont susceptibles d’entrer dans le périmétre du marché pendant la
durée du marché « le module Evaluation de TalentSoft ; Cette TMA se fera sur une version
suite 9 d’'HR Access, les patchs a jour sur TalentSoft.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50324100 System maintenance services

2.1.2. Place of performance
Postal address: DFJM/SDJAP/SCP
Town: Paris cedex 01
Postcode: 75058
Country subdivision (NUTS): Paris (FR101)
Country: France

2.1.4. General information
Additional information: I- Procédure : La présente consultation est passée selon la procédure
d'appel d'offre ouvert en application des articles L. 2124-2, R.2124-2 1°et R.2161-2 a R.2161-
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5 du Code de la commande publique Il. Les candidats pourront retirer le dossier de
consultation (Dce) gratuitement sur la plateforme PLACE a 'adresse suivante : https://www.
marches-publics.gouv.fr. L'identification des opérateurs économiques pour accéder aux
documents de la consultation n'est plus obligatoire. Toutefois, il est fortement recommandé
aux candidats de s'inscrire et de s'identifier préalablement sur la plateforme de
dématérialisation avant de télécharger le dossier de consultation, pour étre informés des
compléments qui lui seraient apportés et des réponses apportées par I'EPML aux questions
posées par d'autres candidats. Les candidats qui ne s'identifieront pas préalablement ne
pourront étre alertés. L'EPML décline donc toute responsabilité pour le cas ou un candidat non
inscrit n'aurait pas eu connaissance d'une modification, quand bien méme cette
meéconnaissance aboutirait au rejet de son offre.lll - Les candidats doivent remettre
obligatoirement leur candidature et offre par voie électronique sur la plateforme des achats de
I'Etat. Les modalités de présentation des offres sont précisées dans le réglement de la
consultation (RC). IV- Précisions sur I'étendue du marché : cf. CCTP. V - Langue dans
laquelle est rédigé l'avis et est publié : I'avis de publicité est rédigé et publié en frangais. VI -
Description succincte des critéres relatifs a la situation personnelle des soumissionnaires
susceptibles d'entrainer leur exclusion : les motifs d'exclusion sont définis dans le reglement
de la consultation. Les capacités techniques, économiques et financiéres sont appréciées au
regard des éléments décrits dans le réglement de la consultationVII- Durée et délai d’
exécution : Le marché prend effet a sa date de notification, et ce conformément a l'article
R2182-4 du Code de la commande publique (CCP). La durée de validité et d’exécution du
marché commence a courir a compter du 7 septembre 2026, sous réserve de sa notification a
cette date, pour une période initiale d’'un (1) an, soit douze (12) mois. Le marché peut étre
reconduit deux (2) fois pour une période supplémentaire d’un (1) an, puis une (1) fois pour une
période supplémentaire de dix (10) mois, sans que la durée totale de validité et d’exécution du
marché ne puisse dépasser quarante-six (46) mois. Les délais d’exécution sont précisés dans
le CCAP. Date prévisionnelle de notification : Septembre 2026. VIII - Forme du marché : Le
marché est un accord-cadre a bons de commande mono-attributaire au sens des articles
L2125-1, 1°, R2162-1 a R2162-6 et R2162-13 et R2162-14 du Code de la commande
publique, conclu sans montant minimum et avec les montants maximums suivants par période
d’exécution : Premiére période d’exécution (12 mois) : montant maximum :250 000 € HT,
deuxiéme période d’exécution (12 mois) : montant maximum :250 000 € HT, troisiéme période
d’exécution (12 mois) : montant maximum :250 000 € HT, quatriéme période d’exécution (10
mois) : montant maximum :210 000 € HT -Les prestations seront rémunérées par application
des prix unitaires figurant au Bordereau des prix unitaires. Les autres modalités financiéres et
de réglement figurent au CCAP. IX Instance chargée des procédures de recours : Tribunal
administratif de Paris, 7 rue de Jouy, 75004 Paris, tél. :01 44 59 44 00, télécopieur : 01 44 59
46 46, courriel : Greffe.taparis@juradm.fr,adresse internet : http://paris.tribunaladministratif.fr
/Informations-pratiques/Acces-et-coordonnees Service auprés duquel des renseignements
peuvent étre obtenus concernant l'introduction des recours : Tribunal administratif de Paris, 7
rue de Jouy, 75004 Paris, tél. : 01 44 59 44 00, télécopieur : 01 44 59 46 46, courriel :Greffe.
taparis@juradm.fr, adresse internet : http://paris.tribunaladministratif.fr/Informationspratiques
/Accesetcoordonnees

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

Sans objet

Applicable cross-border law: Sans objet

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document
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5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Prestations de support, d'exploitation et de tierce maintenance applicative des
applications HR access, Talentsoft
Description: Prestations de support, d'exploitation et de tierce maintenance applicative des
applications HR access, Talentsoft
Internal identifier: 2026-079M

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50324100 System maintenance services

5.1.2. Place of performance
Anywhere

5.1.3. Estimated duration
Duration: 46 Months

5.1.6. General information
This is a recurrent procurement
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Description: Qualité et Valeur technique de I'offre (55%)- le détail figure dans le réeglement de
la consultation
Criterion:
Type: Price
Description: Prix des prestations (45%)

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
/consultation/3028314?orgAcronyme=f5j

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise/consultation/30283147?
orgAcronyme=f5j
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
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Deadline for receipt of tenders: 06/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 6 Months

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 999
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Mediation organisation: Tribunal administratif de Paris
Review organisation: Tribunal administratif de Paris
Information about review deadlines: Organisation chargée des procédures de recours:
Tribunal administratif de Paris Description des délais d'introduction des procédures de
recours: Précisions concernant les délais d'introduction de recours : Recours prévu a l'article L
551-1 du CJA, avant la signature du marché ;- le recours prévu a l'article L 551-13 du CJA au
plus tard 31 jours aprés la publication de I'avis d'attribution du marché ;- un recours de pleine
juridiction dans un délai de 2 mois a compter de la date de publication d'un avis d'attribution
ou de la date de notification aux candidats du rejet de son offre.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Musée du
Louvre
Organisation providing offline access to the procurement documents: Musée du Louvre
Organisation providing more information on the review procedures: Tribunal administratif de
Paris
Organisation receiving requests to participate: Musée du Louvre
Organisation processing tenders: Musée du Louvre

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Musée du Louvre
Registration number: 18004623700012
Town: Paris
Postcode: 75058
Country subdivision (NUTS): Paris (FR101)
Country: France
Contact point: Service de la commande publique
Email: raphaelle.de-germain@]louvre.fr
Telephone: +33 140208467
Internet address: https://www.louvre.fr
Buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Roles of this organisation:
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Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate

Organisation processing tenders

8.1. ORG-0002
Official name: Tribunal administratif de Paris
Registration number: 177500005500013
Town: Paris cedex 04
Postcode: 75181
Country subdivision (NUTS): Paris (FR101)
Country: France
Contact point: Tribunal administratif de Paris
Email: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 1 44 59 44 00
Internet address: http://paris.tribunal-administratif.fr
Roles of this organisation:
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures
Mediation organisation

Notice information

Notice identifier/version: 6ac2a5a2-48e3-466e-bdc6-020099f154c1 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 06/07/2026 18:21:52 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: French

Notice publication number: 468602-2026

OJ S issue number: 129/2026

Publication date: 08/07/2026
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