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II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 470090-2021 - Competition
France-Paris: Reception services
OJ S 181/2021 17/09/2021
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: commission de régulation de l'énergie
Postal address: 15 Rue Pasquier
Town: Paris Cedex 08
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75379
Country: France
E-mail: Mp@cre.fr
Telephone: +33 144504191

:Internet address(es)
Main address: http://www.cre.fr/marches-publics
Address of the buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=822711&orgAcronyme=d4t
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
publics.gouv.fr/?page=entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=822711&orgAcronyme=d4t

Type of the contracting authority
Other type: Régulation de l'Energie

Main activity
Other activity: Régulation de l'énergie

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
prestations d'accueil physique et téléphonique de la Commission de Régulation de l'energie
Reference number: CRE2021-11

Main CPV code
79992000 Reception services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/470090-2021
mailto:Mp@cre.fr?subject=TED
http://www.cre.fr/marches-publics
https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=822711&orgAcronyme=d4t
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=822711&orgAcronyme=d4t
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=822711&orgAcronyme=d4t
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=822711&orgAcronyme=d4t
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=822711&orgAcronyme=d4t
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II.2.3.
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II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
prestations d'accueil physique et téléphonique de la Commission de Régulation de l'energie 
(Cre)

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
79620000 Supply services of personnel including temporary staff, 79992000 Reception 
services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris
Main site or place of performance: cre - 15 rue Pasquier - pARIS

Description of the procurement
prestations d'accueil physique et téléphonique de la Commission de Régulation de l"energie 
(Cre)

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2022 End: 31/12/2022
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
la durée initiale du marché est de 12 mois. Il pourra faire l'objet de trois (3) reconductions 
d'une année chacune sans que sa durée totale ne puisse dépasser 4 ans

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
-Notification : prévue pour fin novembre 2021 pour un début effectif des prestations le 1er 
janvier 2021.La durée initiale d'exécution du marché est de douze (12) mois à compter de la 
date de démarrage des prestations fixée au 1er janvier 2021. Il pourra faire l'objet de trois (3) 
reconductions d'une année chacune sans que sa durée totale ne puisse dépasser 4 ans

Section III: Legal, economic, financial and technical information
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IV.1.1.

IV.1.
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III.1.2.

III.1. Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 14/10/2021 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 14/10/2021 12:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
marché renouvelable au bout de 4 ans

Additional information
il s'agit d'un marché ordinaire avec une prestation à prix global et forfaitaire annuel 
comprenant les prestations habituelles, et d'un accord-cadre mono attributaire à bons de 
commande sur la base de prix unitaire en application du BPU, correspondant à des 
prestations ponctuelles complémentaires, sans montant minimum et maximum annuel

Procedures for review
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VI.5.

VI.4.3.

Review body
Official name: tribunal administratif de Paris
Postal address: 7 rue Jouy
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France
E-mail: Greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 144594400
Internet address: http://paris.tribunal-administratif.fr/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
en application de l'arrêt du 4 avril 2014 " Département de Tarn-Et-Garonne " de la Haute 
Assemblée, un recours en contestation de la validité du contrat est ouvert à tout concurrent 
évincé de la conclusion d'un contrat administratif ou à tout autre tiers.A titre accessoire à un 
recours au fond, un référé suspension peut être formé, dans les conditions définies à l'article L.
521-1 du code de justice administrative. En cas de manquement aux obligations de publicité et 
de mise en concurrence, cette consultation peut également faire l'objet :1) d'un référé 
précontractuel, avant la conclusion du contrat, dans les conditions définies par les articles L.
551-1 et suivants, R.551-1 et suivants du code de justice administrative,2) d'un référé 
contractuel, au plus tard le trente et unième jour suivant la publication de l'avis d'attribution du 
contrat, dans les conditions définies par les articles L.551-13 et suivants, R.551-7 et suivants 
du code de justice administrative

Date of dispatch of this notice
13/09/2021

mailto:Greffe.ta-paris@juradm.fr?subject=TED
http://paris.tribunal-administratif.fr/

