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See the notice on TED website 470161-2023 - Competition
France-Paris: Computer-related services
OJ S 147/2023 02/08/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Fédération AGIRC-ARRCO
Postal address: 16-18 Rue Jules César
Town: Paris cedex 12
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75592
Country: France
E-mail: Achats.prestations@agirc-arrco.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.agirc-arrco.fr
Address of the buyer profile: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2023_0mnRDa8IEP
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.
achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2023_0mnRDa8IEP

Type of the contracting authority
Other type: RETRAITE COMPLEMENTAIRE

Main activity
Other activity: RETRAITE COMPLEMENTAIRE

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Prestations d'expertises et de support technologique du SI RC de la Fédération AGIRC 
ARRCO
Reference number: FEDE2023-AO016

Main CPV code
72500000 Computer-related services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/470161-2023
mailto:Achats.prestations@agirc-arrco.fr?subject=TED
https://www.agirc-arrco.fr
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2023_0mnRDa8IEP
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2023_0mnRDa8IEP
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2023_0mnRDa8IEP
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2023_0mnRDa8IEP
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II.1.4. Short description
Le présent accord cadre a pour objet la réalisation une mission globale de réalisation de 
prestations d'expertises et de support technologique à forte valeur ajoutée sur l'ensemble des 
composants qui constituent les plateformes de développement, d'exécution et d'exploitation du 
SI RC.

Estimated total value
Value excluding VAT: 7 500 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 72220000 
Systems and technical consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris

Description of the procurement
Les prestations sont réparties en 3 parties : - La Partie A « services d'expertises » comprend 
les prestations récurrentes d'expertises, les prestations complémentaires et les prestations 
connexes. Pour la partie A, l'accord-cadre fixe toutes les conditions d'exécution des 
prestations et s'exécute par l'émission de bons de commande, à la survenance des besoins. 
Ces prestations sont traitées à prix unitaires et fixées au bordereau de prix unitaires.- La 
Partie B « services globaux » comprend les prestations d'initialisation, de gestion et 
coordination de la relation opérationnelle avec les éditeurs, d'assistance au pilotage de la 
plateforme technique du SI RC, et les prestations de réversibilité. Ces prestations sont traitées 
à prix global et forfaitaire et seront effectuées uniquement sur une année pour les prestations 
d'initialisation et de réversibilité. Les autres prestations sont effectuées de manière récurrente 
sur la durée totale de l'accord cadre. Cette partie s'exécute dès la notification de l'accord 
cadre.- La Partie C « services évolués » comprend les prestations ponctuelles qui n'auront pas 
été fixées dans le BPU de l'accord-cadre, il s'agira notamment de prestations à réalisées en 
mode projet pour des prestations de services supplémentaires ou de services évolués, 
inhérents à l'objet du marché. Pour la partie C, les prestations donneront lieu à la conclusion 
de marchés subséquents. Les marchés subséquents seront des marchés ordinaires.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
La reconduction d'une fois 12 mois, de toutes les parties de l'accord cadre, au-delà de la 
période initiale de 36 mois.
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Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
La reconduction d'une fois 12 mois, de toutes les parties de l'accord cadre, au-delà de la 
période initiale de 36 mois.Le marché pourra faire l'objet d'une procédure négociée sans 
publicité ni mise en concurrence préalables pour la réalisation de prestations similaires en 
application de l'article R2122-7 du Code de la Commande Publique.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 25/09/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Conditions for opening of tenders
Date: 25/09/2023 14:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
SEPTEMBRE 2027

Additional information

Procedures for review
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VI.4.4.
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VI.4.1. Review body
Official name: Tribunal de grande instance de Paris
Postal address: Parvis du Tribunal de Paris
Town: PARIS
Postal code: 75859
Country: France
Internet address: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75/le-tribunal-de-paris

Body responsible for mediation procedures
Official name: Tribunal de grande instance de Paris
Postal address: Parvis du Tribunal de Paris
Town: PARIS
Postal code: 75859
Country: France

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal de grande instance de Paris
Postal address: Parvis du Tribunal de Paris
Town: PARIS
Postal code: 75859
Country: France

Date of dispatch of this notice
28/07/2023

https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75/le-tribunal-de-paris

