471243-2022 - Result

See the notice on TED website

Germany-Bochum: Medical software package
OJ S 166/2022 30/08/2022
Contract award notice

Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.1.

1.

1.

471243-2022

Name and addresses

Official name: Knappschaft Kliniken Service GmbH
Postal address: In der Schornau 23-25

Town: Bochum

NUTS code: DEA51 Bochum, Kreisfreie Stadt

Postal code: 44892

Country: Germany

Contact person: POT Project on time GmbH & Co. KG
E-mail: vergabe@projectontime.de

Telephone: +49 23326663409

Fax: +49 23326663419

Internet address(es):

Main address: http://www.knappschaft-kliniken.de
Address of the buyer profile: http://www.knappschaft-kliniken.de

Name and addresses

Official name: Rhein-Maas Klinikum GmbH
Postal address: Mauerfeldchen 25

Town: Wirselen

NUTS code: DEA2D Stadteregion Aachen
Postal code: 52146

Country: Germany

E-mail: vergabe@projectontime.de

Fax: +49 233266630419

Internet address(es):

Main address: https://www.rheinmaasklinikum.de/

Name and addresses

Official name: Bergmannsheil und Kinderklinik Buer GmbH
Postal address: Schernerweg 4

Town: Gelsenkirchen

NUTS code: DEA32 Gelsenkirchen, Kreisfreie Stadt
Postal code: 45894

Country: Germany

E-mail: vergabe@projectontime.de

Fax: +49 23326663419

Internet address(es):

Main address: https://www.bergmannsheil-buer.de/
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1.

1.1.

1.

1.

471243-2022

Name and addresses

Official name: Klinikum Vest GmbH
Postal address: Dorstener Strasse 151
Town: Recklinghausen

NUTS code: DEA36 Recklinghausen
Postal code: 45657

Country: Germany

E-mail: vergabe@projectontime.de
Fax: +49 23326663419

Internet address(es):

Main address: https://www.klinikum-vest.de

Name and addresses

Official name: Knappschaftsklinikum Saar GmbH
Postal address: In der Humes 35

Town: Pattlingen

NUTS code: DECO1 Regionalverband Saarbricken
Postal code: 66346

Country: Germany

E-mail: vergabe@projectontime.de

Fax: +49 23326663419

Internet address(es):

Main address: https://www.kksaar.de/

Name and addresses

Official name: Universitatsklinikum Knappschaftskrankenhaus Bochum GmbH

Postal address: In der Schornau 23-25

Town: Bochum

NUTS code: DEA51 Bochum, Kreisfreie Stadt
Postal code: 44892

Country: Germany

E-mail: vergabe@projectontime.de

Fax: +49 23326663419

Internet address(es):

Main address: https://www.kk-bochum.de/

Name and addresses

Official name: Knappschaftskrankenhaus Bottrop GmbH
Postal address: Osterfelder Strasse 157
Town: Bottrop

NUTS code: DEA31 Bottrop, Kreisfreie Stadt
Postal code: 46242

Country: Germany

E-mail: vergabe@projectontime.de

Fax: +49 23326663419

Internet address(es):

Main address: https://www.kk-bottrop.de/

Name and addresses
Official name: KLINIKUM Westfalen GmbH
Postal address: Am Knappschaftskrankenhaus 1
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Town: Dortmund

NUTS code: DEA52 Dortmund, Kreisfreie Stadt
Postal code: 44309

Country: Germany

E-mail: vergabe@projectontime.de

Fax: +49 23326663419

Internet address(es):

Main address: https://www.klinikum-westfalen.de/

I.2. Information about joint procurement
The contract involves joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

1.4. Type of the contracting authority
Other type: Krankenhaus

1.5. Main activity
Health

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.11.1. Title
Patientenportal-Lésung
Reference number: POT-01-KNAP-001

I.1.2. Main CPV code
48180000 Medical software package

I1.11.3. Type of contract
Supplies

I.1.4. Short description
Der Auftraggeber (folgend auch AG genannt) hat es sich zum Ziel gesetzt, in 2022 mit einer
neuen, modernen und zukunftsorientierten Portalldsung in einem ersten Pilotprozess einer
Fachdisziplin in einem durch den AG vertretenen Krankenhausstandort in Betrieb zu gehen
(mit spaterem Rollout auf alle weiteren durch den AG vertretenen Krankenhausstandorte und
Fachdisziplinen), wobei die Portalldsung die MUSS-Kriterien des KHZG-Fdrdertatbestands 2
(§ 19 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2 KHSFV) zwingend erflllen muss wie auch die Erfillung der KANN-
Kriterien aufzeigen soll. Dabei soll das Gesamtsystem eine integrative Lésung mit den bereits
vorhandenen und einzubindenden Krankenhausinformationssystem (folgend KIS genannt)
sowie Subsystemen bilden, welche inhaltlich die vorstehend genannten MUSS-Kriterien
zwingend in Kombination mit dem vorhandenen KIS und der Telematik-Infrastruktur erfallt.
Ubergeordnet betrifft dies die Bereiche
- Aufnahmemanagement
- Behandlungsmanagement
- Entlassmanagement
Die Bereiche Aufnahmemanagement und Behandlungsmanagement des Patientenportals
(gem. KHZG MUSS-Kriterien Fordertatbestand 2) missen als On Premise-Losung beim AG
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angeboten werden. Zudem muss der Anbieter zwingend einen 24 x 7-Support durchgangig in
deutscher Sprache anbieten, die Applikationssoftware und der Support missen in deutscher
Sprache sowie die Betreuung / Support aus Deutschland erfolgen.

Insgesamt ist durch den Auftraggeber ein durchgangiges Patientenportal tber alle
Tatbestande gemal KHZG (Aufnahmemanagement, Behandlungsmanagement,
Uberleitungsmanagement) zu liefern und umzusetzen.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 0,01 EUR

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DEA51 Bochum, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Knappschaft Kliniken Service GmbH In der Schornau 23-25
44892 Bochum, Knappschaftskrankenhaus Dortmund Am Knappschaftskrankenhaus 1 44309
Dortmund, Hellmig-Krankenhaus Kamen Nordstralle 34 59174 Kamen, Klinik am Park Linen
Brechtener Stralle 59 44536 Liinen, Knappschaftskrankenhaus Litgendortmund
Volksgartenstralle 40 44388 Dortmund, Knappschaftsklinikum Saar GmbH Klinik Sulzbach An
der Klinik 10 66280 Sulzbach, Klinikum Vest GmbH Behandlungszentrum
Knappschaftskrankenhaus Recklinghausen Dorstener Stralle 151 45657 Recklinghausen,
Knappschaftsklinikum Saar GmbH Akademisches Lehrkrankenhaus der Universitat des
Saarlandes In der Humes 35 66346 Puattlingen, Klinikum Vest GmbH Behandlungszentrum
Paracelsus-Klinik Marl Lipper Weg 11 45770 Marl, Bergmannsheil und Kinderklinik Buer
GmbH Schernerweg 4 45894 Gelsenkirchen, Universitatsklinikum Knappschaftskrankenhaus
Bochum GmbH In der Schornau 23-25 44892 Bochum, Knappschaftskrankenhaus Bottrop
GmbH Akademisches Lehrkrankenhaus der Universitat Du...

1.2.4. Description of the procurement
Der Auftraggeber (folgend auch AG genannt) hat es sich zum Ziel gesetzt, in 2022 mit einer
neuen, modernen und zukunftsorientierten Portalldsung in einem ersten Pilotprozess einer
Fachdisziplin in einem durch den AG vertretenen Krankenhausstandort in Betrieb zu gehen
(mit spaterem Rollout auf alle weiteren durch den AG vertretenen Krankenhausstandorte und
Fachdisziplinen), wobei die Portalldsung die MUSS-Kriterien des KHZG-Fdrdertatbestands 2
(§ 19 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2 KHSFV) zwingend erflllen muss wie auch die Erfullung der KANN-
Kriterien aufzeigen soll. Dabei soll das Gesamtsystem eine integrative Lésung mit den bereits
vorhandenen und einzubindenden Krankenhausinformationssystem (folgend KIS genannt)
sowie Subsystemen bilden, welche inhaltlich die vorstehend genannten MUSS-Kriterien
zwingend in Kombination mit dem vorhandenen KIS und der Telematik-Infrastruktur erfillt.
Ubergeordnet betrifft dies die Bereiche
- Aufnahmemanagement
- Behandlungsmanagement
- Entlassmanagement
Die Bereiche Aufnahmemanagement und Behandlungsmanagement des Patientenportals
(gem. KHZG MUSS-Kriterien Fordertatbestand 2) missen als On Premise-Losung beim AG
angeboten werden. Zudem muss der Anbieter zwingend einen 24 x 7-Support durchgangig in
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deutscher Sprache anbieten, die Applikationssoftware und der Support missen in deutscher
Sprache sowie die Betreuung / Support aus Deutschland erfolgen.

Insgesamt ist durch den Auftraggeber ein durchgangiges Patientenportal Uber alle
Tatbestande gemal KHZG (Aufnahmemanagement, Behandlungsmanagement,
Uberleitungsmanagement) zu liefern und umzusetzen.

Da bisher keine Portallésung beim AG vorhanden ist, ist eine 1:1-Ablésung bisheriger
Funktionen zum Starttermin des Echtbetriebes nicht erforderlich. Jedoch soll wie vorstehend
beschrieben mit einer die Leistungsinhalte abdeckenden Teststellung in einer Fachdisziplin
gestartet werden. Anschlieend ist ein sukzessiver Ausbau der Losung uber alle
Fachdisziplinen angedacht. Dabei soll der Projektplan unter Berticksichtigung der logistischen
und ablauforientierten Notwendigkeiten gemeinsam mit dem Anbieter erarbeitet und zum
Vertragsbestandteil erhoben werden.

Es wird ein Anbieter gesucht, der als Generalunternehmer die im Leistungsverzeichnis
geforderten Leistungen erfullen kann. Ist dies mit den eigenen Softwareprodukten nicht zu
leisten, steht es dem Anbieter frei, im Einzelfall und (als erkennbar) Untermenge Subsysteme
anzubieten. In diesen Fallen muss sichergestellt werden, dass zu diesen Subsystemen eine
funktionierende, umfassende und komfortable (Standard-

)Schnittstelle wie noch unter dem Punkt Schnittstellen aufgezeigt existiert bzw. geschaffen
wird. Diese Schnittstelle muss im Angebot als Festpreis bericksichtigt werden und ist
grundsatzlich offenzulegen und vom Anbieter eigenstandig zu pflegen.

Aulerdem muss sich der Anbieter bereit erklaren, das Krankenhaus bei zukunftigen
Erweiterungen des IT-Einsatzes umfassend zu unterstitzen.

Es wird erwartet, dass das neue System den heutigen Standards moderner
Datenverarbeitungsprogramme genugt. Hier sind beispielhaft zu nennen:

- eine graphische Oberflache,

- ein relationales Datenbanksystem zur Datenhaltung mit zentralem Server bzw. vernetzten
- Servern bei ausgewahlten Subsystemen (z. B. Labor, RIS, DMS etc.) und dem KIS,

- Hardwareunabhangigkeit,

- Client-Server-Losung,

- lauffahig unter Citrix / WTS,

- lauffahig unter virtueller Serverhardware (Applikation),

- die optimale Anpassungsfahigkeit an die Organisation des Krankenhauses,

- keine redundante Datenerhebung Uber alle abgefragten Module und bereits bestehenden

- Systeme (inklusive Integration von Subsystemen),

- Nutzung von Standardschnittstellen (HL7 / FHIR, DICOM, HCM, RFC, BAPI, Rest API etc.),
- IHE-Konformitat,

- Investitionssicherheit der Losung,

- die Ausbaufahigkeit des Systems,

- ein 24-Stunden-Betrieb des Systems,

- ein leistungsstarker Listgenerator und

- eine anwenderfreundliche Programmbedienung.

Es darf zu den im Markt etablierten Kommunikationsservern keine Kompatibilitatsprobleme
geben (konkret im Einsatz befindlich derzeit Cloverleaf).

Das System muss den MS Windows Standards entsprechen, was als Mindestanforderung
bedeutet, dass die aus der Portalldsung gewonnene Daten ohne weiteres in MS Office
Programme importiert und mit diesen Programmen weiter bearbeitet werden kénnen.

Die detaillierten Anforderungen sind dem Leistungsverzeichnis in den folgenden Punkten zu
entnehmen.

Vom Bieter wird die umfassende Verantwortlichkeit fur die Software und Dienstleistung sowie
Softwarepflege / Support im Sinne eines Generalunternehmers gefordert. Fur die Hardware,
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welche vom AG nach den Vorgaben des Auftragnehmers (folgend auch AN genannt)
beigestellt wird, ist der AN verbindlich im Rahmen der Angebotsabgabe geman
Dimensionierungszusicherung in dieser Unterlagen verantwortlich.

Der Auftraggeber wird die Hardware (nach Vorgaben des Auftragnehmers) selbst beschaffen.
Der Bieter hat dazu die Mindestanforderungen fur die Hardware vorzugeben.

So dennoch Hardware uber die Stellung durch den AG hinaus erforderlich ist, hat der AN
diese aufzuzeigen und anzubieten.

Es ist eine zentrale Installation im Rechenzentrum des Auftraggebers in Bochum fur alle
Einrichtungen des Auftraggebers vorgesehen (redundante Auslegung des Rechenzentrums
der anzubietenden Lésung). Dort stehen auch die KIS Installationen, an welche es sich
anzubinden gilt (7 Tragergesellschaften mit 9 IK Nummern, dabei 8 KIS Datenbanken).
++++++++++++ R

Achtung:

Der Anbieter muss im Besitz der Applikationssoftware und der technischen Ausstattung zur
Anpassung des Quellcodes sein, damit er in der Lage ist, eine Vorname etwaiger
erforderlicher Anderungen ausfiihren zu kdnnen (zutreffend fir das Patientenportal selbst,
ausgenommen vom KIS-Anbieter supportete Portalldsungen, dann auch KIS-Anbieter mit
einer derartigen LOsung zulassig).
++++++++++++++++

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Kriterium / Weighting: 50
Price - Weighting: 50.00

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 031-078993

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice
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Section V: Award of contract

Title:
Auftragsvergabe Deutsche Telekom Clinical Solutions GmbH

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
19/08/2022

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Deutsche Telekom Clinical Solutions GmbH
Postal address: Sternengasse 14-16
Town: Koéln
NUTS code: DEA23 Koln, Kreisfreie Stadt
Postal code: 50676
Country: Germany
E-mail: tender.dtcs@telekom-healthcare.com
Telephone: +49 15123352216
The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 0,01 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
Bekanntmachungs-ID: CXS0Y4PYYY1

VI1.4. Procedures for review

V01.4.1. Review body
Official name: Vergabekammern des Bundes Bundeskartellamt
Postal address: Villemombler Stralle 76
Town: Bonn
Postal code: 53123
Country: Germany
E-mail: info@bundeskartellamt.bund.de
Telephone: +49 228/9499-0
Fax: +49 228/9499-163
Internet address: http://www.bundeskartellamt.de/DE/Vergaberecht/vergaberecht _node.html

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
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1. Etwaige Vergabeverstole muss der Bewerber/Bieter gemaf § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB
innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rugen.

2. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegentber dem Auftraggeber
zu rugen.

3.VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind,
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen.

4. Ein Vergabenachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15
Kalendertagen nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen,
bei der Vergabekammer einzureichen.

VI.5. Date of dispatch of this notice
25/08/2022

471243-2022 Page 8/8



