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See the notice on TED website 471725-2023 - Competition
France-Paris: Reception services
OJ S 149/2023 04/08/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: antin Résidences (75)
Postal address: 59 rue de Provence
Town: Paris
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75009
Country: France
E-mail: celine.gibert@antin-residences.fr
Telephone: +33 149752992

:Internet address(es)
Main address: https://www.antin-residences.fr
Address of the buyer profile: https://www.marches-securises.fr

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.marches-securises.fr/entreprise
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
securises.fr/entreprise

Type of the contracting authority
Other type: Société anonyme d'habitation à loyer modéré

Main activity
Housing and community amenities

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
marché de prestation d'accueil téléphonique, accueil physique et prestations administratives

Main CPV code
79992000 Reception services

Type of contract
Services

Short description
prestations d'accueil téléphonique, accueil physique et prestation administrative

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/471725-2023
mailto:celine.gibert@antin-residences.fr?subject=TED
https://www.antin-residences.fr
https://www.marches-securises.fr
https://www.marches-securises.fr/entreprise
https://www.marches-securises.fr/entreprise
https://www.marches-securises.fr/entreprise
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II.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 1 128 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for maximum number of lots: 2
Maximum number of lots that may be awarded to one tenderer: 2

Description

Title
siège
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
79992000 Reception services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris
Main site or place of performance: siège social situé au 59, rue de Provence 75009 PARIS

Description of the procurement
prestations d'accueil téléphonique, accueil physique et prestation administrative

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 428 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le marché prend effet à compter du 01/01/2024 pour une durée ferme de 12 mois 
reconductibles tacitement trois (3) fois douze (12) mois. Antin résidences pourra décider de ne 
pas reconduire le marché, avant la fin de la période de reconduction éventuelle, sous réserve 
de respecter un délai de préavis de 2 mois

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
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agences territoriales
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
79992000 Reception services

Place of performance
NUTS code: FR10 Ile-de-France
Main site or place of performance: directions Territoriales d'ile de France pour l'entité Antin 
Résidences

Description of the procurement
prestations d'accueil téléphonique, accueil physique et prestation administrative

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 700 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le marché prend effet à compter du 01/01/2024 pour une durée ferme de 12 mois 
reconductibles tacitement trois (3) fois douze (12) mois.Antin résidences pourra décider de ne 
pas reconduire le marché, avant la fin de la période de reconduction éventuelle, sous réserve 
de respecter un délai de préavis de 2 mois

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
-Dc1-Dc2- attestation d'assurance pour les risques professionnels, les montants des 
garanties, et la date de validité (responsabilité civile à jour).- attestation de régularité fiscale ou 
copie portant mention manuscrite " certifiée conforme à l'originale ", tamponnée et signée, en 
cours de validité et délivré par l'administration fiscale dont relève le candidat.- attestation de 
vigilance (urssaf, msa etc.) ou copie portant mention manuscrite " certifiée conforme à 
l'originale ", tamponnée et signée, datant de moins de 6 mois
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III.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
- Présentation des effectifs moyens annuels du soumissionnaire et l'importance du personnel 
d'encadrement pour chacune des trois dernières années- la liste des principaux services 
fournis au cours des trois dernières années, portant sur des prestations comparables à celles 
requises dans le cadre du présent marché, indiquant le montant, la date et le destinataire 
public ou privé. Les prestations sont prouvées par des attestations du destinataire ou, à 
défaut, par une déclaration de l'opérateur économique

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 21/09/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 21/09/2023 14:00Local time: 
Information about authorised persons and opening procedure: la date et l'heure d'ouverture 
des offres son prévisionnelles

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
2027

Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information
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- Le lot 2 comporte une Prestation supplémentaire éventuelle no1(pse 1) sur le site d'issy-les-
moulineaux à chiffrer obligatoirement par les soumissionnaires dans l'acte d'engagement.- les 
lieux d 'Exécution sont : Pour le lot 1 : Siège social situé au 59, rue de Provence 75009 PARIS 
regroupant les entités ci-dessous :Antin Résidences - propriétaire (L59p)Antin Résidences - 
(Locataire)Arcade-Vyv Promotion IdfAlfiGroupe Arcade VyvCoopérer Pour HabiterPour le lot 2 
: Directions Territoriales d'ile de France pour l'entité Antin Résidences situées :Antenne Sud - 
ile de France située au 411, Square Jacques Prévert 91000 EvryDirection Territoriale Est - ile 
de France située au 33, rue Defrance 94307 VincennesDirection Territoriale Nord - ile de 
France située au 238-244, Avenue du Président Wilson 93210 la plaine saint DenisDirection 
Territoriale Ouest - ile de France située dans " l'immeuble La Diagonale Ouest " 14, Avenue 
Gustave Eiffel - 2ème étage - 78180 MONTIGNY-LE-BRETONNEUXNOVE Gestion située 
dans " l'immeuble Central Park " 9-15, rue Maurice Mallet - rez-De-Chaussée - 92130 ISSY - 
lES - mOULINEAUX- les candidats à la présente consultation pourront procéder uniquement à 
la visite du siège social situé au 59 rue de Provence à Paris 9e. Pour l'établissement de leur 
offre dans le but de prendre connaissance des lieux et de toutes sujétions qui pourraient 
résulter de l'exécution des prestations.Les demandes de visites seront à adresser par mail 
auprès de la coordinatrice fonctionnelle dont les coordonnées sont à retrouver dans le 
règlement de consultation. Les visites auront une durée d'une heure, le nombre de visiteurs 
est limité à deux par candidats. Les candidats devront impérativement prendre rendez-vous 
auprès du contact ci- dessus pour effectuer les visites

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal judiciaire de Paris
Postal address: 29-45 avenue de la Porte de Clichy
Town: Paris Cedex 17
Postal code: 75859
Country: France

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
introduction d'un référé précontractuel jusqu'à la signature du marché dans les conditions 
posées aux articles 2 et suivants de l'ordonnance no 2009-515 du 7.5.2009 et les articles 
1441-1 et 1441-2 du nouveau code de procédure civile. Introduction d'un référé contractuel 
dans un délai de31 jours à compter de la publication de l'avis d'attribution du marché au 
Journal Officiel de l'union Européenne dans les conditions posées aux articles 11 et suivants 
de l'ordonnance no 2009-5157 du 7.5.2009 et les articles 1441-1 et 1441-3 du nouveau code 
de procédure civile, sauf à avoir préalablement introduit un référé précontractuel. Le délai de 
31 jours est porté à 6 mois à compter de la conclusion du contrat en l'absence de publication 
d'un avis d'attribution

Date of dispatch of this notice
31/07/2023


