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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 472224-2023 - Result
Spain-Saragossa: Repair, maintenance and associated services related to personal computers, 
office equipment, telecommunications and audio-visual equipment
OJ S 149/2023 04/08/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Consejería de Presidencia, Hacienda e Interior del Ayuntamiento de Zaragoza
National registration number: P5030300G
Postal address: Vía Hispanidad nº20
Town: Zaragoza
NUTS code: ES243 Zaragoza
Postal code: 50071
Country: Spain
Contact person: Consejería de Presidencia, Hacienda e Interior del Ayuntamiento de Zaragoza
E-mail: incidencias-licitacion@zaragoza.es

:Internet address(es)
Main address: https://contrataciondelestado.es
Address of the buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=5tb%2FyM4XMc0uf4aBO%2BvQlQ%3D%3D

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Servicio de gestión del entorno audiovisual, las retransmisiones en streaming y la prestación 
del servicio de mantenimiento del equipo técnico audiovisual a cargo de la Dirección de 
Comunicación
Reference number: 0083345-22

Main CPV code
50300000 Repair, maintenance and associated services related to personal computers, office 
equipment, telecommunications and audio-visual equipment

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/472224-2023
mailto:incidencias-licitacion@zaragoza.es?subject=TED
https://contrataciondelestado.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=5tb%2FyM4XMc0uf4aBO%2BvQlQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=5tb%2FyM4XMc0uf4aBO%2BvQlQ%3D%3D
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II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

Servicio de gestión del entorno audiovisual, las retransmisiones en streaming y la prestación 
del servicio de mantenimiento del equipo técnico audiovisual a cargo de la Dirección de 
Comunicación

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 274 755,12 EUR

Description

Additional CPV code(s)
50340000 Repair and maintenance services of audio-visual and optical equipment, 92111260 
Information video-tape production

Place of performance
NUTS code: ES243 Zaragoza

Description of the procurement
Servicio de gestión del entorno audiovisual, las retransmisiones en streaming y la prestación 
del servicio de mantenimiento del equipo técnico audiovisual a cargo de la Dirección de 
Comunicación

Award criteria
Quality criterion - Name: 1.- Plan integral de mantenimiento preventivo y correctivo / Weighting
: 10
Quality criterion - Name: 2.- Calidad del Servicio / Weighting: 10
Quality criterion - Name: 3.- Plan de organización del servicio / Weighting: 25
Quality criterion - Name: 4.- Plan de control de errores / Weighting: 4
Cost criterion - Name: 1.- Prestación del servicio según el personal, las funciones, los horarios 
y condiciones establecidas en el pliego técnico / Weighting: 32.2
Cost criterion - Name: 2.1.- Complemento de la prestación del servicio: Precio hora de un 
técnico extra en horario habitual / Weighting: 1.3
Cost criterion - Name: 2.2.- Complemento de la prestación del servicio: Precio hora de un 
técnico fuera del horario habitual / Weighting: 1.7
Cost criterion - Name: 3.1.- Alquiler de materiales necesarios para la realización de actos 
según pliego técnico: Pantalla de plasma mínimo 65 pulgadas / Weighting: 0.1
Cost criterion - Name: 3.2.- Alquiler de materiales necesarios para la realización de actos 
según pliego técnico: Pantalla modular led exterior 2,50 metros de ancho según pliego técnico 
/ Weighting: 6.8
Cost criterion - Name: 3.3.- Alquiler de materiales necesarios para la realización de actos 
según pliego técnico: Rack Sonido y generador / Weighting: 1.4
Cost criterion - Name: 3.4.- Alquiler de materiales necesarios para la realización de actos 
según pliego técnico: Telepronter profesional / Weighting: 0.1
Cost criterion - Name: 4.- Servicio de retransmisiones en streaming según pliego técnico / 
Weighting: 3.4
Cost criterion - Name: 5.1.- Servicio de realización extraordinaria según pliego técnico TIPO A 
/ Weighting: 2
Cost criterion - Name: 5.2.- Servicio de realización extraordinaria según pliego técnico TIPO B 
/ Weighting: 2



472224-2023 Page 3/4

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

Information about options
Options: yes
Description of options: 
El contrato podrá prorrogarse por 2 periodos anuales.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 233-670674

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Servicio de gestión del entorno audiovisual, las retransmisiones en streaming y la prestación 
del servicio de mantenimiento del equipo técnico audiovisual a cargo de la Dirección de 
Comunicación

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
28/07/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/670674-2022
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

Name and address of the contractor
Official name: TELESONIC, S.A.
National registration number: A20095436
Postal address: Camino del Circuito 2, Polígono Industrialdea Pab. 8
Town: Lasarte-Oria
NUTS code: ES212 Gipuzkoa
Postal code: 20160
Country: Spain
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 274 755,12 EUR
Total value of the contract/lot: 274 755,12 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Aragón
Postal address: Plaza de los Sitios, nº 7
Town: Zaragoza
Postal code: 50001
Country: Spain

Date of dispatch of this notice
01/08/2023


