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472276-2026 - Competition

Germany - IT services: consulting, software development, Internet and support — Social
Listening fur Abteilung S (Sexualaufklarung, Verhiitung und Familienplanung)

OJ S 130/2026 09/07/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Bundesinstitut fiir dffentliche Gesundheit (BIOG)
Email: marina.schezner@ble.de
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Social Listening fur Abteilung S (Sexualaufklarung, Verhatung und Familienplanung)
Description: Social Listening fur Abteiltung S
Procedure identifier: c59dff03-b727-497a-a0a9-44f7b249e033
Internal identifier: BA051-26
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

2.1.2. Place of performance
Postal address: Bundesinstitut fr 6ffentliche Gesundheit (BIOG), Maarweg 149-161
Town: KdIn
Postcode: 50825
Country subdivision (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Country: Germany

2.1.4. General information
Additional information: A) Die Vergabeunterlagen werden auf www.evergabe-online.de
unentgeltlich, uneingeschrankt, vollstandig und direkt zum Download bereitgestellt. B) Der
Bieter hat zusatzlich zu den unter "Bedingungen fur die Einreichung des Angebots"
beschriebenen Erklarungen/Nachweise folgende Dokumente mit Angebotsabgabe vorzulegen
(siehe Vergabeunterlagen): « das Leistungsverzeichnis, « die Eigenerklarung
Angebotsbestatigung (siehe Vergabeunterlagen),  die Eigenerklarung Russland-Sanktionen
(siehe Vergabeunterlagen), * die Eigenerklarung Personalqualifikation (siehe
Vergabeunterlagen), * eine Unternehmensdarstellung des Bieters, « einen Zeit-
/Malnahmenplan, « eine Darstellung zur Betreuung und Verbesserung des WhatsApp-Kanals,
* eine beispielhafte Darstellung eines Bi-Weekly Digest zum Gesundheitsthema
"Verhutungsverhalten Jugendlicher und junger Erwachsener” und ¢ eine beispielhafte
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Darstellung eines Krisenmanagements. C) Samtliche dem Angebot beizufigenden Unterlagen
sind in den Teilnahmebedingungen (siehe Vergabeunterlagen) detailliert beschrieben. D)
Auszug aus dem Wettbewerbsregister Ab einem Auftragswert von 30.000 Euro (ohne USt.)
wird die ZV-BMLEH gemafR § 6 Wettbewerbsregistergesetz (WRegG) von Amts wegen eine
Abfrage des Wettbewerbsregisters vornehmen, soweit Ihr Unternehmen flur eine
Zuschlagserteilung in Betracht kommt. E) Das Angebot ist ausschliel3lich elektronisch auf der
e- Vergabe-Plattform des Bundes www.evergabe-online.de ("Meine e-Vergabe") Uber die
Funktion "Angebot abgeben" einzureichen. Es ist kein zip-Ordner zu verwenden. Angebote,
welche auf anderem Wege, z. B. dem Postweg, personlich, per E-Mail, per Fax oder Uber die
Funktion "Vergabestelle kontaktieren" der e-Vergabe-Plattform des Bundes ("Meine e-
Vergabe") als Nachricht Ubermittelt werden, sind ausgeschlossen und kénnen nicht
berlcksichtigt werden. F) Eventuelle Fragen sowie deren Beantwortung und ggf. erganzende
Dokumente werden allen potenziellen Bietern ausschliel3lich elektronisch Uber die e-Vergabe-
Plattform des Bundes zur Verfugung gestellt und sind bei der Erstellung des Angebotes zu
beachten (siehe Vergabeunterlagen). Eine direkte Kontaktaufnahme mit dem Auftraggeber ist
nicht gestattet. G) Bietergemeinschaften (siehe Vergabeunterlagen) H) Nachunternehmen
/Unterauftrage/Eignungsleihe (siehe Vergabeunterlagen) I) Die Anwendung von UN-Kaufrecht
wird ausgeschlossen. Im Ubrigen gilt ausschlieBlich deutsches Recht. J) Die gesamte
Korrespondenz ist in deutscher Sprache abzufassen.

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

vgyv -

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice, Procurement Document
Breaching of obligations in the fields of labour law: Mit Abgabe des Angebotes ist die
Eigenerklarung Bundestariftreuegesetz in Textform gemaf § 126b BGB zu Gbermitteln.
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Mit Abgabe des
Angebotes ist die vollstandig und zweifelsfrei ausgefillte Eigenerklarung Vertrags- und/oder
Geschaftsverbindungen in Textform gemal § 126b BGB zu Ubermitteln. Anhand der Angaben
des Bieters wird im Rahmen der Eignungsprifung festgestellt, ob ein Interessenkonflikt
vorliegt. Sollte dies der Fall sein, wird der Bieter von der Auftragserteilung ausgeschlossen.
Grave professional misconduct: Es gelten die Ausschlussgriinde gem. §§ 123,124 GWB.
Details zu den Ausschlussgriinden sind der Anlage "Eigenerklarung Ausschlussgrinde" der
Vergabeunterlagen zu entnehmen. Mit Angebotsabgabe ist die vollstandig und zweifelsfrei
ausgeflllte "Eigenerklarung Ausschlussgriinde" (siehe Vergabeunterlagen) in Textform geman
§ 126b BGB zu Ubermitteln.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Social Listening fur Abteilung S (Sexualaufklarung, Verhitung und Familienplanung)
Description: Auftragsgegenstand ist die Durchfuhrung eines Social Listenings der Themen der
Abteilung S des Auftraggebers. Eine damit einhergehende Analyse des digitalen Raums mit
Ableitungen von Handlungsimplikationen zur Verbesserung der Erfullung des gesetzlichen
Auftrags (Schwangerschaftskonfliktgesetz) ist vorzunehmen. Hierzu gehért auch die
Unterstutzung des Auftraggebers bei der Einschatzung von Risiko- und Positivfaktoren bzgl.
Kommunikations- und Communitymanagement. Dies gilt ebenso flr die Prifung von Inhalten
unter dem Einsatz von Kunstlicher Intelligenz (KI). Damit gehen auch abzuleitende
Handlungsempfehlungen fur die Weiterentwicklungen von bestehenden Websites (Funktionen
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/Tools/Chatbots) und Medien zur Erreichung von definierten Zielgruppen einher. Ferner ist die
Contenterstellung fur den WhatsApp-Kanal zu Themen des Schwangerschaftskonfliktgesetzes
zu gewabhrleisten. Auch inhaltliche Aufbereitungen fur weitere Kommunikationskanale wie
bspw. LinkedIn (voraussichtlich maximal zwei weitere Kanale) sind Bestandteil des Auftrages.
Internal identifier: LOT-0000

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Options:
Description of the options: Der Vertrag kann zweimalig um jeweils weitere zwolf Monate zu
den bestehenden Bedingungen verlangert werden. Hierbei handelt es sich um ein einseitiges
Gestaltungsrecht des Auftraggebers.

5.1.2. Place of performance
Postal address: Bundesinstitut fiir 6ffentliche Gesundheit (BIOG), Maarweg 149-161
Town: Kdin
Postcode: 50825
Country subdivision (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Der Bieter reicht geeignete Referenzen (mindestens eine)
Uber friher ausgefuhrte Auftrage in Form einer Liste der in den letzten hochstens drei Jahren
erbrachten wesentlichen Leistungen mit Angabe des Werts, des Liefer- bzw.
Erbringungszeitpunkts - einschlie3lich der Projektdauer in Personentagen, einer/s
Ansprechpartnerin/-s beim Referenzgeber sowie einer kurzen Beschreibung der Leistung ein.
Diese Referenz/en soll/en mit Blick auf die zu vergebende Leistung Aufschluss Uber die
technische und berufliche Leistungsfahigkeit des Bieters geben kdnnen und muss/muissen
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Erfahrungen in der Durchfihrung von Social Listenings fur einen Auftraggeber aus dem
offentlichen Dienst (Bund, Lander, sowie deren Einrichtungen und Unternehmen) mit einer
Projektdauer von mindestens einem Jahr belegen.

Criterion: Average yearly manpower

Description of selection criterion: Mit dem Angebot ist eine Erklarung einzureichen, aus der die
durchschnittliche jahrliche Anzahl festangestellter Beschaftigter des Bieters insgesamt und in
Bezug auf den Tatigkeitsbereich des Auftrags in den letzten drei Jahren ersichtlich ist.

Criterion: Security to process, store and transmit classified information
Description of selection criterion: Mit Angebotsabgabe ist die vollstandig und zweifelsfrei
ausgeflllte Eigenerklarung Datenschutz in Textform gemaR § 126b BGB zu Ubermitteln.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: Zeit-/Mallnahmenplan
Description: siehe Vergabeunterlagen
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 15
Criterion:
Type: Quality
Name: Betreuung und Verbesserung des WhatsApp-Kanals
Description: siehe Vergabeunterlagen
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 15
Criterion:
Type: Quality
Name: Beispielhafte Darstellung eines Bi-Weekly Digest
Description: siehe Vergabeunterlagen
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20
Criterion:
Type: Quality
Name: Beispielhafte Darstellung eines Krisenmanagements
Description: siehe Vergabeunterlagen
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20
Criterion:
Type: Price
Name: Preis
Description: Kalkulatorischer Angebotspreis
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 30

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.
htm|?id=874258
Ad hoc communication channel:
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5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=874258
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of tenders: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 68 Days
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Die Nachforderung von Unterlagen und Erklarungen erfolgt geman §
56 VgV.
Information about public opening:
Opening date: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Siehe Vergabeunterlagen
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Bundes
Information about review deadlines: Behauptete Verstdfie gegen Vergabebestimmungen, die
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind spatestens bis zum Schlusstermin fur den
Eingang der Angebote (siehe 1V.2.2) gegenuber der Bundesanstalt fir Landwirtschaft und
Ernahrung (BLE) zu ragen (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 2 GWB). Sollte ein Nachprufungsantrag
gestellt werden, muss dieser Antrag gemafRy § 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4 GWB innerhalb von 15
Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung, dass der Ruge nicht abgeholfen wird, bei der
Vergabekammer des Bundes im Bundeskartellamt eingereicht werden.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Bundesinstitut
fur 6ffentliche Gesundheit (BIOG)
Organisation receiving requests to participate: Bundesinstitut fiir 6ffentliche Gesundheit (BIOG)

8. Organisations

8.1. ORG-7001
Official name: Bundesinstitut fiir 6ffentliche Gesundheit (BIOG)
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8.1.

8.1.

Registration number: Leitweg-1D: 991-00144-10

Postal address: Maarweg 149-161

Town: Kdln

Postcode: 50825

Country subdivision (NUTS): KolIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Country: Germany

Email: marina.schezner@ble.de

Telephone: +49 228 6845-2192

Fax: +49 228 6845-4518

Internet address: http://www.ble.de/zv

Buyer profile: https://www.ble.de/zv

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

ORG-7004

Official name: Vergabekammer des Bundes
Registration number: Tel.-Nr.: +49 228 9499-0
Postal address: Kaiser-Friedrich-Stralle 16
Town: Bonn

Postcode: 53113

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telephone: +49 228 9499-0

Fax: +49 2289499-163

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-7005

Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Registration number: 0204:994-DOEVD-83

Town: Bonn

Postcode: 53119

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telephone: +49228996100

Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

472276-2026

Notice identifier/version: 4432fe30-a2a7-4e23-b701-c2aa9c63c700 - 01
Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16
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Notice dispatch date: 08/07/2026 13:22:15 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 472276-2026

OJ S issue number: 130/2026

Publication date: 09/07/2026

472276-2026 Page 7/7



	1. Buyer
	1.1. Buyer
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Purpose
	2.1.2. Place of performance
	2.1.4. General information
	2.1.6. Grounds for exclusion
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0000
	5.1.1. Purpose
	5.1.2. Place of performance
	5.1.3. Estimated duration
	5.1.4. Renewal
	5.1.6. General information
	5.1.7. Strategic procurement
	5.1.9. Selection criteria
	5.1.10. Award criteria
	5.1.11. Procurement documents
	5.1.12. Terms of procurement
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Further information, mediation and review
	8. Organisations
	8.1. ORG-7001
	8.1. ORG-7004
	8.1. ORG-7005
	Notice information

