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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 475695-2023 - Competition
Spain-Valladolid: Social work services without accommodation
OJ S 149/2023 04/08/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: AYUNTAMIENTO DE VALLADOLID
National registration number: P4718700J
Postal address: PLAZA MAYOR 1
Town: VALLADOLID
NUTS code: ES418 Valladolid
Postal code: 47001
Country: Spain
Contact person: Ana I. Page Polo
E-mail: sess@ava.es
Telephone: +34 983426303

:Internet address(es)
Main address: https://www.valladolid.es/es

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.valladolid.gob.es/es/perfil-contratante/plataforma-contratacion-sector-
publico-pcsp-89a70
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Other activity: Servicios Sociales

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Contrato del servicio de Ayuda a domicilio del Ayuntamiento de Valladolid. Contrato sujeto a 
regulación armonizada
Reference number: 10SS-60-22

Main CPV code
85312000 Social work services without accommodation

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/475695-2023
mailto:sess@ava.es?subject=TED
https://www.valladolid.es/es
https://www.valladolid.gob.es/es/perfil-contratante/plataforma-contratacion-sector-publico-pcsp-89a70
https://www.valladolid.gob.es/es/perfil-contratante/plataforma-contratacion-sector-publico-pcsp-89a70
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
El objeto de la presente contratación es la gestión del Servicio de Ayuda a Domicilio del 
Ayuntamiento de Valladolid, de acuerdo a la regulación establecida en el Reglamento 
regulador de los servicios públicos de atención a personas mayores y a personas 
dependientes publicado en el Boletín Oficial de la Provincia de Valladolid de 22 de septiembre 
de 2021 que define esta prestación, y que comprende los servicios previstos en el art. 10 del 
mencionado Reglamento.
El servicio de ayuda a domicilio es un servicio profesional destinado a facilitar el desarrollo o 
mantenimiento de la autonomía personal, prevenir el deterioro individual o social y promover 
condiciones favorables en las relaciones familiares y de convivencia, contribuyendo a la 
integración y permanencia de las personas en su entorno habitual de vida, mediante la 
adecuada intervención y apoyos de tipo personal, socio-educativo, doméstico y/o social.
La ejecución material de este contrato se define en el Pliego de Prescripciones

Estimated total value
Value excluding VAT: 136 280 204,53 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots
Maximum number of lots that may be awarded to one tenderer: 1The contracting authority 
reserves the right to award contracts combining the following lots or groups of lots: 
Si se concurre a más de un lote, se indicará en su oferta el orden de preferencia de 
adjudicación en caso de resultar valorados como mejor oferta en todos ellos. En el supuesto 
de que, realizadas las valoraciones y aplicados los criterios de preferencia, alguno de los lotes 
quedara sin adjudicatario, podrá adjudicarse a aquel licitador que haya resultado adjudicatario 
del otro lote

Description

Title
Ayuda a domicilio. Modalidades de Atención Personal, lavandería y respiro familiar (limpieza 
transitoriamente)
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
85312000 Social work services without accommodation

Place of performance
NUTS code: ES418 Valladolid

Description of the procurement
LOTE 1: Ayuda a domicilio con las siguientes modalidades:
• Servicio de ayuda a domicilio de atención personal.
• Servicio de lavandería a domicilio.
• Servicio de respiro familiar para personas con dificultades en su autonomía.
• Modalidad de limpieza en el domicilio (Con carácter transitorio, según lo dispuesto en la 
Disposición Transitoria Segunda del Reglamento regulador de los servicios públicos de 
atención a personas mayores y a personas dependientes del Ayuntamiento de Valladolid).



475695-2023 Page 3/6

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 125 797 728,68 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
El contrato podrá ser prorrogado por plazos anuales durante dos años más. Se admiten 
prorrogas parciales por una duración menor a los plazos indicados.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Ayuda a domicilio. Modalidad comida a domicilio
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
55320000 Meal-serving services

Place of performance
NUTS code: ES418 Valladolid

Description of the procurement
Lote 2: Ayuda a domicilio. Modalidad comida a domicilio

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 10 482 475,85 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
El contrato podrá ser prorrogado por plazos anuales durante dos años más. Se admiten 
prorrogas parciales por una duración menor a los plazos indicados.
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III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Debido a la naturaleza de las prestaciones objeto del contrato, es necesario que el 
adjudicatario disponga de la siguiente HABILITACIÓN PROFESIONAL O EMPRESARIAL:
• LOTE Nº 1:
La empresa licitadora propuesta como adjudicataria del contrato del LOTE 1. Ayuda a 
domicilio. Modalidades de Atención personal, lavandería y respiro familiar (lavandería 
transitoriamente), deberá estar inscrita en el Registro de Entidades, Servicios y Centros de 
Carácter Social de Castilla y León regulado en el DECRETO 109/1993, de 20 de mayo, por el 
que se regula la autorización, la acreditación y el registro de las entidades, servicios y centros 
de carácter social en Castilla y León
Asimismo, para la ejecución de este contrato es imprescindible disponer de un Servicio de 
Ayuda a Domicilio acreditado en la provincia en la que se presta dicho servicio, de 
conformidad con la ORDEN FAM/219/2017, de 20 de marzo, por la que se regula la 
acreditación del Servicio de Ayuda a Domicilio en Castilla y León, y lo dispuesto en la 
Resolución de 2 de diciembre de 2008, de la Secretaría de Estado de Política Social, Familias 
y Atención a la Dependencia y a la Discapacidad, por la que se publica el Acuerdo del 
Consejo Territorial del Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia, sobre 
criterios comunes de acreditación para garantizar la calidad de los centros y servicios del 
Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia modificado en sucesivas ocasiones y 
ampliada por la Resolución de 28 de julio de 2022, de la Secretaría de Estado de Derechos 
Sociales, por la que se publica el Acuerdo del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del 
Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia, sobre criterios comunes de 
acreditación y calidad de los centros y servicios del Sistema para la Autonomía y Atención a la 
Dependencia.
La empresa licitadora propuesta como adjudicataria del contrato del LOTE 1. Ayuda a 
domicilio. Modalidades de Atención personal, lavandería y respiro familiar, deberá estar en 
posesión de la homologación o acreditación que para las empresas proveedoras de servicios 
determine la legislación vigente en materia de atención a las personas en situación de 
dependencia en el momento de iniciar el contrato.
• LOTE N.º 2:
La entidad empresa licitadora propuesta como adjudicataria del contrato del LOTE 2: Ayuda a 
domicilio: modalidad de servicio de comida a domicilio, deberá estar inscrita en el Registro de 
Entidades, Servicios y Centros de Carácter Social de Castilla y León, regulado en el 
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IV.2.7.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.2.

III.2.

III.1.3.

III.1.2.

DECRETO 109/1993, de 20 de mayo, por el que se regula la autorización, la acreditación y el 
registro de las entidades, servicios y centros de carácter social en Castilla y León.
Asimismo, deberá estar inscrita en el Registro de empresas y actividades alimentarias de 
Castilla y León regulado por el decreto 18/2016 de 7 de julio de 2016, por el que se regula los 
procedimientos de autorización sanitaria de funcionamiento y comunicación previa de 
actividad de los establecimientos y empresas alimentarias.
Si se produce cualquier modificación o desarrollo normativo en cuanto a la habilitación 
obligatoria para prestar estos servicios, las empresas adjudicatarias deberán adaptarse a ello 
según la legislación vigente.
En caso de UTE, es necesario que todas y cada una de las empresas que la conforman 
tengan las habilitaciones exigidas

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Las establecidas en los apartados N.1, N.2 y N.3 del Cuadro de características particulares.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 04/09/2023 23:59Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Spanish

Conditions for opening of tenders
Date: 05/09/2023 10:00Local time: 
Place: 
La información acerca de la fecha y lugar de apertura de las ofertas será oportunamente 
publicada en la plataforma de contratación del sector Público, pudiendo variar la fecha y la 
hora inicialmente indicada.

Section VI: Complementary information
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Adminstrativo de Recursos Constractuales de Castilla y León
Postal address: Plaza de la Catedral 5
Town: Zamora
Postal code: 49001
Country: Spain

Date of dispatch of this notice
31/07/2023


