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See the notice on TED website 475938-2021 - Result
Germany-Ludwigsburg: Time accounting or human resources software package
OJ S 183/2021 21/09/2021
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Regionale Kliniken Holding RKH GmbH
Postal address: Posilipostr. 4
Town: Ludwigsburg
NUTS code: DE115 Ludwigsburg
Postal code: 71640
Country: Germany
Contact person: Herr Timo Baumann
E-mail: timo.baumann@rkh-kliniken.de

:Internet address(es)
Main address: www.rkh-kliniken.de

Type of the contracting authority
Other type: Klinikverbund der öffentlichen Hand

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Vergabe einer Personalmanagementsoftware für die Regionale Kliniken Holding RKH GmbH
Reference number: RKH_SAP HCM

Main CPV code
48450000 Time accounting or human resources software package

Type of contract
Supplies

Short description
Gegenstand der Beschaffung ist die Personalmanagement-Software (Human Capital 
Management (HCM)-Software), um die Personalarbeit innerhalb der RKH-Gruppe zu 
unterstützen und zu optimieren. Hierbei ist die Personalabrechnungs- und 
Personalinformationssystems SAP ERP HCM fachlich vorgegeben, um unnötige Schnittstellen 
und Systemkompatibilitätsprobleme beim datenschutzsensiblen Bereich der 
Personalabrechnung zu vermeiden.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/475938-2021
mailto:timo.baumann@rkh-kliniken.de?subject=TED
http://www.rkh-kliniken.de
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Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 4 505 472,93 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: DE115 Ludwigsburg

Description of the procurement
Die Regionale Kliniken Holding RKH GmbH (RKH) ist mit acht Akutkliniken, einer 
orthopädischen Fachklinik und einer geriatrischen Rehabilitationsklinik in den Landkreisen 
Ludwigsburg, Enzkreis und Karlsruhe ein großes kommunales Unternehmen und wichtigster 
Gesundheitsanbieter in der Region.
Die RKH plant die Beschaffung einer Personalmanagement-Software (Human Capital 
Management (HCM)-Software), um die Personalarbeit innerhalb der RKH-Gruppe zu 
unterstützen und zu optimieren. Hierbei wird das Personalabrechnungs- und 
Personalinformationssystem SAP ERP HCM beschafft, das im Betrieb im Rechenzentrum die 
verschiedenen personalwirtschaftlichen Aufgabenstellungen und Prozesse zukünftig 
vereinfachen soll.
Aus dem neuen Personalabrechnungs- und Personalinformationssystem SAP ERP HCM 
sollen für die vorhandenen Systeme sodann verschiedene Informationen in Form mehrerer 
Schnittstellen bereitgestellt werden.
Zu den vom obsiegenden Bieter zu erbringenden Leistungen zählen:
- Lieferung und Installation der SAP HCM-Software im Rechenzentrum des Bieters,
- Konfiguration und Einrichtung der SAP HCM-Software,
- Realisierung der Schnittstellen zu vorhandenen Systemen bei der RKH,
- Schulung der Mitarbeiter,
- Wartung und Pflege der Software,
- Betrieb der Software-Umgebung im Rechenzentrum des Bieters inklusive Help-Desk.

Award criteria
Quality criterion - Name: Qualität der angebotenen Leistungen / Weighting: 60
Cost criterion - Name: Gesamtpreis (netto) / Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation
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IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 038-094492

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
13/08/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: civillent GmbH
Town: Reutlingen
NUTS code: DE141 Reutlingen
Country: Germany
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 4 505 472,93 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Bekanntmachungs-ID: CXP4YBTRET2

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Postal address: Karl-Friedrich-Straße 17
Town: Karlsruhe
Postal code: 76133
Country: Germany
Fax: +49 7219263985
Internet address: https://rp.baden-wuerttemberg.de

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/094492-2021
https://rp.baden-wuerttemberg.de
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VI.5. Date of dispatch of this notice
16/09/2021


