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See the notice on TED website 476169-2020 - Competition
Germany-Hamburg: Communications system maintenance services
OJ S 197/2020 09/10/2020
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Betriebskrankenkasse Mobil Oil
Postal address: Hühnerposten 2
Town: Hamburg
NUTS code: DE600 Hamburg
Postal code: 20097
Country: Germany
Contact person: Einkauf
E-mail: einkauf@bkk-mobil-oil.de

:Internet address(es)
Main address: www.bkk-mobil-oil.de

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDLDXVW/documents
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.dtvp.de
/Satellite/notice/CXP4YDLDXVW

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Service inkl. Soft- und Hardware-Aktualisierung für die bestehende AVAYA-
Kommunikationsanlage
Reference number: OV-IT-068/2020

Main CPV code
50334400 Communications system maintenance services

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/476169-2020
mailto:einkauf@bkk-mobil-oil.de?subject=TED
http://www.bkk-mobil-oil.de
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDLDXVW/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDLDXVW
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDLDXVW
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II.1.5.

Die Betriebskrankenkasse Mobil Oil hat ein redundant ausgelegtes AVAYA-
Kommunikationssystem im Einsatz. Ausgeschrieben wird der Service inkl. Soft- und Hardware-
Aktualisierung für den jeweils aktuellen Stand des kompletten AVAYA-
Kommunikationssystems.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: DE600 Hamburg
Main site or place of performance: Betriebskrankenkasse Mobil Oil Hühnerposten 2 20097 
Hamburg Betriebskrankenkasse Mobil Oil Celle, Betriebskrankenkasse Mobil Oil Magdeburg, 
Betriebskrankenkasse Mobil Oil Hannover, Betriebskrankenkasse Mobil Oil München, 
Betriebskrankenkasse Mobil Oil Neu Isenburg

Description of the procurement
Die Betriebskrankenkasse Mobil Oil hat ein redundant ausgelegtes AVAYA-
Kommunikationssystem im Einsatz. Ausgeschrieben wird der Service inkl. Soft- und Hardware-
Aktualisierung für den jeweils aktuellen Stand des kompletten AVAYA-
Kommunikationssystems.
Evtl. anfallende Kosten für Hardware und Lizenzen für Aktualisierungen müssen mit 
einkalkuliert werden.
Der Service ist an den jeweiligen Standorten der Betriebskrankenkasse Mobil Oil 
durchzuführen (Hamburg, Celle, Neu-Isenburg, Hannover, Magdeburg, München).
Die Hauptkomponenten der Systeme stehen in Hamburg.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/04/2021 End: 31/03/2024
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Die Betriebskrankenkasse Mobil Oil ist berechtigt, die Laufzeit des Vertrags durch einseitige 
Erklärung gegenüber dem Auftragnehmer einmal um 36 Monate zu verlängern. Diese 
Erklärung muss dem Auftragnehmer spätestens neun Monate vor Ablauf der vereinbarten 
Vertragslaufzeit schriftlich zugehen.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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II.2.14. Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
— Aktueller Auszug aus dem Handelsregister. Dieser darf nicht älter als 10 Monate sein. 
Ausländische Bieter haben eine Bescheinigung des Handelsregisters ihres Herkunftslandes 
beizufügen;
— Im Falle einer Bietergemeinschaft hat jedes Mitglied der Bietergemeinschaft einen aktuellen 
Auszug des Handelsregisters vorzulegen.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
— Anlage 3 – Eigenerklärung zur Leistungsfähigkeit, Nichtvorliegen von Ausschlussgründen, 
Gesetzestreue und Einträgen im Gewerbezentralregister.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
— Anlage 3 – Eigenerklärung zur Leistungsfähigkeit, Nichtvorliegen von Ausschlussgründen, 
Gesetzestreue und Einträgen im Gewerbezentralregister;
— Anlage 8 – Unternehmensdarstellung inkl. Eignungskriterien.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 12/11/2020 13:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 31/12/2020

Conditions for opening of tenders
Date: 12/11/2020 13:00Local time: 
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VI.1.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Bekanntmachungs-ID: CXP4YDLDXVW

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer des Bundes
Postal address: Villemombler Straße 76
Town: Bonn
Postal code: 53123
Country: Germany

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Rügen nach § 160 GWB sind zwingend als solche zu kennzeichnen.
Werden vom Bewerber im Vergabeverfahren Verstöße gegen Vergabevorschriften erkannt, so 
hat er diese innerhalb von 10 Kalendertagen gegenüber der Betriebskrankenkasse Mobil Oil 
zu rügen.
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die bereits in der Bekanntmachung eines europaweiten 
Vergabeverfahrens erkennbar sind, hat der Bewerber spätestens bis zum Ablauf der 
Angebotsfrist gegenüber der Betriebskrankenkasse Mobil Oil zu rügen.
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, hat 
der Bewerber spätestens bis zum Ablauf der Angebotsfrist gegenüber der 
Betriebskrankenkasse Mobil Oil zu rügen.
Bewerber können innerhalb von 15 Tagen nach Eingang der Mitteilung der 
Betriebskrankenkasse Mobil Oil, der Rüge nicht abhelfen zu wollen, einen 
Nachprüfungsantrag bei der Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt einreichen.
Für das Nachprüfungsverfahren gelten §§ 160 ff. GWB.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Vergabekammer des Bundes
Postal address: Villemombler Straße 76
Town: Bonn
Postal code: 53123
Country: Germany

Date of dispatch of this notice
06/10/2020


