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I.5.

I.4.

I.3.

I.2.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 476354-2020 - Competition
Germany-Hofheim: Postal and telecommunications services
OJ S 197/2020 09/10/2020
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Kliniken des Main-Taunus-Kreises GmbH
Postal address: Lindenstraße 10
Town: Hofheim
NUTS code: DE71A Main-Taunus-Kreis
Country: Germany
E-mail: hkrechel@kliniken-mtk.de

:Internet address(es)
Main address: www.kliniken-mtk.de

Name and addresses
Official name: Klinikum Frankfurt Höchst GmbH
Postal address: Gotenstr. 6-8
Town: Frankurt
NUTS code: DE712 Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt
Postal code: 65929
Country: Germany
E-mail: hkrechel@kliniken-mtk.de

:Internet address(es)
Main address: www.kliniken-mtk.de

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YN8DXMB/documents
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.dtvp.de
/Satellite/notice/CXP4YN8DXMB

Type of the contracting authority
Other type: Krankenhaus

Main activity
Health

Section II: Object

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/476354-2020
mailto:hkrechel@kliniken-mtk.de?subject=TED
http://www.kliniken-mtk.de
mailto:hkrechel@kliniken-mtk.de?subject=TED
http://www.kliniken-mtk.de
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YN8DXMB/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YN8DXMB
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YN8DXMB
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II.1.3.

II.1.2.
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II.1. Scope of the procurement

Title
TK Wartungsvertrag Unify OpenScape 4000
Reference number: Unify

Main CPV code
64000000 Postal and telecommunications services

Type of contract
Services

Short description
Der Auftraggeber schreibt in 3 Losen Unify Wartungsverträge mit einer Grundlaufzeit von 5 
Jahren und Systemnachlieferungen aus. Die ausgeschriebenen Leistungen sind für eine Unify 
OpenScape 4000 V.10 an den Standorten Klinkum Frankfurt Höchst und den MTK Kliniken mit 
den Standorten Bad Soden, Eppstein, Kelkheim und Hofheim vorgesehen.
Die Ausschreibung beinhaltet Informationen die einer Geheimhaltung bedürfen. Vor 
Freischaltung der Ausschreibungsunterlagen sind zwei Vereinbarungen zu unterzeichnen, die 
dem Teilnehmer nach Registrierung automatisch an die hinterlegte e-Mailadresse gesendt 
wird.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots
Maximum number of lots that may be awarded to one tenderer: 3The contracting authority 
reserves the right to award contracts combining the following lots or groups of lots: 
Los 1 bis 3

Description

Title
TK-Wartungsvertrag Bad Soden
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
32000000 Radio, television, communication, telecommunication and related equipment, 

, 32570000 Communications equipment 32571000 Communications infrastructure

Place of performance
NUTS code: DE71A Main-Taunus-Kreis
Main site or place of performance: Kliniken des Main-Taunus-Kreises GmbH, Krankenhaus 
Bad Soden Kronberger Str. 36 65812 Bad Soden

Description of the procurement
Das TK-System der Standorte Bad Soden, Eppstein und Kelkheim und Fachklinik Hofheim ist 
ein zentralisiertes TK-System mit abgesetzten Enterprise Gateway in den Standorten. Das 
MTK Hofheim (Krankenhaus) ist ein eingeständiger Knoten. An allen Standorten wird DECT 
verwendet. Die Alarmierung erfolgt über DAKS Server. Im Bereich Patientenentertainment 
sind Unify Cockpit mit Koax-Anschluss verbaut. Die Applikationen HiMed V11 und Xpression 
werden auf kundeneigene VM-Ware gehostet.
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II.2.5.

Der Ausbau beträgt ca. 4 500 Ports, wobei diese überwiegend als TDM-Systemtelefone 
ausgeführt sind.
Mit Inbetriebnahme des Neubaus am Standort Höchst, sollen die Systeme vernetzt werden 
und um ca. 450 Teilnehmer erweitert werden. Der Wartungsvertrag startet zum 1.1.2021.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Leistung / Weighting: 30
Cost criterion - Name: Preis / Weighting: 70

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 60
This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3 4Maximum number: Objective criteria for choosing the limited 
number of candidates:
Siehe Teilnahmeantrag.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Optionaler TK-Wartungsvertrag Klinikum Frankfurt Höchst GmbH
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
32000000 Radio, television, communication, telecommunication and related equipment, 

, 32570000 Communications equipment 32571000 Communications infrastructure

Place of performance
NUTS code: DE712 Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Klinikum Frankfurt Höchst GmbH Gotenstraße 6-8 65929 
Frankfurt a. M.

Description of the procurement
Der Neubau am Standort Höchst erhält über den Generalunternehmer ebenfalls ein Unify TK-
System mit Release V.10 und Himed V11. Die Übergabe des Gebäudes ist für Ende 2021 
geplant. Der optionale Wartungsvertrag kann frühestens mit Abnahme des Klinikums beginnen.
Am Standort Höchst werden nur IP-Endgeräte (ca. 1 300) eingesetzt. Als schnurlose 
Kommunikationslösung wird Voice over W-LAN unter anderem mit WL3 verwendet.
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Für den Patientenbereich stehen ca. 630 Bedsideterminls zur Verfügung. Die Alarmierung 
erfolgt ebenfalls über den DAKS Server. Folgende Applikationen werden betrieben: 
Vermittlungsplätze, Collaboration mit CTI, Audio- und Webkonferenz, Contact Center.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Leistung / Weighting: 30
Cost criterion - Name: Preis / Weighting: 70

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3 4Maximum number: Objective criteria for choosing the limited 
number of candidates:
Siehe Teilnahmeformular.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Der mögliche Vertragsbeginn dieses Wartungsvertrages ist für den 1.1.2022 geplant. Die 
Vertragslaufzeit dieses optionellen Wartungsvertrags muss mit dem im Los 1 genannten 
Endtermin synchronisieren. Der Ausschreibende geht aktuell von 48 Monaten aus.

Description

Title
Optionale Systemerweiterung Unify Openscape 4000
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
32000000 Radio, television, communication, telecommunication and related equipment, 

, 32570000 Communications equipment 32571000 Communications infrastructure

Place of performance
NUTS code: DE712 Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt
NUTS code: DE71A Main-Taunus-Kreis

Description of the procurement
Für das Klinikum Höchst sind weitere Bauabschnitte geplant. Außerdem sollen in Bad Soden 
nach und nach die älteren Cockpit Bedside-Terminals gegen IP-basierte Bedside-Terminals 
ersetzt werden. Defekte TDM-Endgeräte sollen Zug um Zug gegen IP-Telefone ausgetauscht 
werden.
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II.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Leistung / Weighting: 30
Cost criterion - Name: Preis / Weighting: 70

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3 4Maximum number: 

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Die angegebene Vertragslaufzeit von 12 Monaten wurde exemplarisch eingetragen. Die 
Vergabeplattform verlangt einen Wert. Die angefragten Komponenten / Lösungen sind 
optional und ergänzend zu Los 1 und 2. Die Vertragslaufzeit für die Wartung der bestellten 
Komponenten / Lösungen fügt sich in die ausgeschriebenen Verträge ein und ändert nicht die 
dort angegebene Vertragslaufzeit.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Siehe Teilnahmeformular.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Siehe Teilnahmeformular.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Siehe Teilnahmeformular.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Siehe Teilnahmeformular.
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.
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IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue
Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed or 
tenders to be negotiated

Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial 
tenders without conducting negotiations

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 06/11/2020 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 09/11/2020

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 31/12/2020

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information
Bekanntmachungs-ID: CXP4YN8DXMB

Procedures for review
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VI.5.

Review body
Official name: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt, 
Dez. III 31.4
Town: Darmstadt
Country: Germany

Date of dispatch of this notice
06/10/2020


