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477919-2026 - Result

Germany - IT services: consulting, software development, Internet and support — Zoo-App
Koélner Zoo

OJ S 131/2026 10/07/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: AG Zoologischer Garten Koln
Email: vergabe.koelnerzoo@expertplace.de
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting authority: Recreation, culture and religion

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Zoo-App Kdlner Zoo
Description: Konzeption, Gestaltung, Entwicklung und Inbetriebnahme einer barrierefreien
mobilen Zoo-App fur den Zoologischen Garten Kaoln fir iOS und Android, Schnittstellen,
Testing, Go-Live sowie Betrieb, Hosting und Wartung im Rahmen des EFRE-geférderten
Projekts -Erlebnis Kdlner Zoo-.
Procedure identifier: c585522e-9add-4577-a32a-66f6b59fc97c
Internal identifier: EFRE-20500084-2026-001
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Offenes Verfahren gemaf § 15 VgV. Die Angebotsabgabe
erfolgt ausschlieRlich elektronisch tUber die Vergabeplattform. Verhandlungen finden nicht
statt. Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot anhand der in den
Vergabeunterlagen benannten Zuschlagskriterien erteilt (Preis 30 %, Qualitat 70 %).

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

2.1.2. Place of performance
Country: Germany
Anywhere in the given country

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 403 000,00 EUR

2.1.4. General information
Additional information: #Bekanntmachungs-ID: CXPTY6ZDUUW# Die gesamte
Kommunikation im Vergabeverfahren erfolgt ausschliellich elektronisch Uber die
Vergabeplattform. Bieterfragen sind schriftlich Gber die Vergabeplattform einzureichen.
Telefonische oder mundliche Auskiinfte werden nicht erteilt.
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Legal basis:
Directive 2014/24/EU
vgyv -

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Zoo-App Kolner Zoo
Description: Gegenstand der Beschaffung ist die Konzeption, UX/UI-Gestaltung, technische
Entwicklung, Implementierung und Inbetriebnahme einer mobilen App fur den Zoologischen
Garten KolIn als digitaler Begleiter des Zoobesuchs. Der Auftrag umfasst insbesondere die
Bereitstellung der App fur iOS und Android, die Einrichtung eines Backend-Systems
einschliellich CMS, die Anbindung von Schnittstellen und Standort-/Hardwarefunktionen,
Malnahmen zur Barrierefreiheit, Mehrsprachigkeit, Testing, Rollout, Dokumentation, Schulung
sowie Support . Die App ist als Teil des EFRE-geférderten Vorhabens -Erlebnis Kdlner Zoo-
umzusetzen.
Internal identifier: EFRE-20500084-2026-001

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

5.1.2. Place of performance
Country: Germany
Anywhere in the given country

5.1.3. Estimated duration
Duration: 2 Years

5.1.6. General information
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Die gesamte Kommunikation im Vergabeverfahren erfolgt
ausschliellich Gber die Vergabeplattform. Telefonische oder sonstige mindliche Auskinfte
werden nicht erteilt. Alle Bieterfragen sind schriftlich Gber die Plattform einzureichen und
werden dort beantwortet.

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Preis
Description: Wertung des angebotenen Netto-Gesamtpreises
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 30
Criterion:
Type: Quality
Name: Qualitat und Funktionalitat der App
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Description: Die Qualitat und Funktionalitat der App umfasst insbesondere
Nutzerfreundlichkeit, Performance, Barrierefreiheit (gemalt WCAG/BITV) und technische
Umsetzung. Die genauen Bewertungsmafstabe sind in den Vergabeunterlagen unter
Abschnitt Zuschlagskriterien- naher erlautert

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 70

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer Rheinland bei der Bezirksregierung Koln
Information about review deadlines: Ein Nachprifungsantrag ist unzulassig, soweit der
Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb von 10
Kalendertagen gertgt hat. Verstolie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der
Bekanntmachung oder erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind spatestens bis
zum Ablauf der Angebotsfrist gegenltber dem Auftraggeber zu rligen. Teilt der Auftraggeber
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, ist ein Nachprufungsantrag innerhalb von 15
Kalendertagen nach Eingang dieser Mitteilung zu stellen.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: AG
Zoologischer Garten Koln

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 367 560,00 EUR

6.1. Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: Cologne Intelligence GmbH
Tender:
Tender identifier: Angebot Cologne Intelligence GmbH vom 07.05.202
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 367 560,00 EUR
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information:
Identifier of the contract: EFRE-20500084-2026-001-01
Title: App-Entwicklung Kdlner Zoo
Date on which the winner was chosen: 04/07/2026
Date of the conclusion of the contract: 04/07/2026

6.1.4. Statistical information
Received tenders or requests to participate:
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 49
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Type of received submissions: Tenders submitted electronically

Number of tenders or requests to participate received: 49

Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible

Number of tenders or requests to participate received: 8

Type of received submissions: Tenders for which it has not been verified if they are admissible
or inadmissible

Number of tenders or requests to participate received: 0

Type of received submissions: Tenders verified and inadmissible because of an abnormally
low price or cost

Number of tenders or requests to participate received: 0

Range of tenders:

Value of the lowest admissible tender: unpublished

Justification code: Other public interest

Justification for publishing later: Bei den Angaben zum niedrigsten und hdchsten
Angebotswert handelt es sich um wettbewerblich sensible Preisinformationen einzelner Bieter.
Ihre Offenlegung wirde Rickschliusse auf die Kalkulation und die Geschafts- und
Betriebsgeheimnisse der betroffenen Unternehmen ermdéglichen und kénnte den Wettbewerb
in kinftigen Vergabeverfahren beeintrachtigen. Die Angaben werden daher gemafR § 39 Abs.
6 VgV nicht veroéffentlicht.

Value of the highest admissible tender: unpublished

Justification code: Other public interest

Justification for publishing later: Bei den Angaben zum niedrigsten und hdochsten
Angebotswert handelt es sich um wettbewerblich sensible Preisinformationen einzelner Bieter.
Ihre Offenlegung wirde Rickschliusse auf die Kalkulation und die Geschafts- und
Betriebsgeheimnisse der betroffenen Unternehmen ermdéglichen und kénnte den Wettbewerb
in kinftigen Vergabeverfahren beeintrachtigen. Die Angaben werden daher gemafR § 39 Abs.
6 VgV nicht veroéffentlicht.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: AG Zoologischer Garten Kdln
Registration number: DE159841808
Postal address: Postfach 68 03 69
Town: Kdln
Postcode: 50706
Country subdivision (NUTS): KolIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Country: Germany
Email: vergabe.koelnerzoo@expertplace.de
Telephone: 0221-77 85 - 100
Internet address: https://koelnerzoo.de/
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1. ORG-0002
Official name: Vergabekammer Rheinland bei der Bezirksregierung Koln
Registration number: DE 812110859
Town: KdIn
Postcode: 50667
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8.1.

8.1.

Country subdivision (NUTS): KolIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Country: Germany

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0003

Official name: Cologne Intelligence GmbH

Size of the economic operator: Medium

Registration number: DE259174435

Postal address: Marie-Curie-Str. 10

Town: Kdln

Postcode: 51103

Country subdivision (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Country: Germany

Email: sales@cologne-intelligence.de

Telephone: 022199 0410

Internet address: https://www.cologne-intelligence.de/
Roles of this organisation:

Tenderer

Beneficial owner:

Nationality of the owner: Germany

Winner of these lots: LOT-0001

ORG-0004

Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Registration number: 0204:994-DOEVD-83

Town: Bonn

Postcode: 53119

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telephone: +49228996100

Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information
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