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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 478912-2021 - Competition
France-Châtenay-Malabry: Miscellaneous business and business-related services
OJ S 184/2021 22/09/2021
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: andra
National registration number: 39019966900081
Postal address: 1-7 rue Jean Monnet, F - 92298 Châtenay-Malabry cedex
Town: Châtenay Malabry
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine
Postal code: 92298
Country: France
Contact person: Guillaume Astruc
E-mail: Andrasgda@andra.fr
Telephone: +33 146118168

:Internet address(es)
Main address: http://www.andra.fr

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=819473&orgAcronyme=s2d
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
publics.gouv.fr/?page=entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=819473&orgAcronyme=s2d
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally 
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of 
charge, at: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=819473&orgAcronyme=s2d

Type of the contracting authority
National or federal agency/office

Main activity
Other activity: Environnement

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
prestations de veille web et veille presse
Reference number: COMRPFADAS210094

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/478912-2021
mailto:Andrasgda@andra.fr?subject=TED
http://www.andra.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=819473&orgAcronyme=s2d
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=819473&orgAcronyme=s2d
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=819473&orgAcronyme=s2d
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=819473&orgAcronyme=s2d
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=819473&orgAcronyme=s2d
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=819473&orgAcronyme=s2d
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=819473&orgAcronyme=s2d
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2. Main CPV code
79900000 Miscellaneous business and business-related services

Type of contract
Services

Short description
prestations de veille web et veille presse

Estimated total value
Value excluding VAT: 640 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots
Maximum number of lots that may be awarded to one tenderer: 2

Description

Title
prestation de veille des médias (presse écrite, web et audiovisuelle
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
79900000 Miscellaneous business and business-related services

Place of performance
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine

Description of the procurement
l'Andra développe une politique volontariste en matière de relations presse, en essayant de 
davantage " prendre la main " sur les sujets et d'être elle-même la source des retombées 
presse. Cela passe par la diffusion régulière d'informations (brèves, communiqués et dossiers 
de presse), mais aussi l'organisation de voyages de presse et les relances en 1 to 1 des 
journalistes " coeur de cible " de la PQN et de la PQR. Cette proactivité permet de s'assurer 
que l'andra aura voix au chapitre en cas d'actualité liée à ses sujets, mais aussi de susciter 
des sujets positifs.Pour permettre à un tel dispositif de dialogue de fonctionner, l'andra s'est 
dotée d'une prestation de veille presse. Ce dispositif permet à l'agence de savoir, en temps 
réel, ce qui se dit en ligne sur elle et sur les sujets dont elle a la charge.la prestation 
comprendra :- veille médias et gestion des droits de copie.- Réalisation d'une revue de presse 
quotidienne.- Mise à disposition d'une plateforme internet.- Reprise des archives- analyse de 
presse.- Synthèse hebdomadaire des articles.- Analyse de crise.- Retranscription sur 
demande d'un script.- Enregistrement sur demande d'une source audio/video avec mise à 
disposition en ligne

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 240 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.9.

This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 4 6Maximum number: Objective criteria for choosing the limited 
number of candidates:
la liste des critères est détaillée dans le règlement particulier de procédure avec négociation 
Réf. Comrpfadas210094 (annexe disponible sur )https://www.marches-publics.gouv.fr

Information about variants
Variants will be accepted: yes

Information about options
Options: yes
Description of options: 
une option de durée d'une année supplémentaire

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
en cas de dépôt de variante, les opérateurs économiques devront également et 
nécessairement présenter une offre entièrement conforme à la solution de base proposée par 
le cahier des charges et plus largement par l'ensemble des documents composant le dossier 
de consultation

Description

Title
veille et analyse web
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
79900000 Miscellaneous business and business-related services

Place of performance
NUTS code: FR105 Hauts-de-Seine

Description of the procurement
la politique de communication de l'andra s'inscrit pleinement dans une volonté d'écoute et de 
dialogue avec la société civile et les parties prenantes. En matière de dialogue numérique, 
depuis 2010, l'andra a :Ouvert des pages sur les médias sociaux (Twitter, Facebook, 
Dailymotion, Youtube, Viadeo, Linkedin, Flickr) où elle répond aux questions qui lui sont 
adressées et où elle échange avec des tiers.Mis en ligne des espaces d'échanges sur ses 
propres sites web ( ). Investit les espaces de débats sur Internet en https://concertation.andra.fr
postant des commentaires sur les médias en ligne (forums, blogs et sites de presse), en 
participant à la mise à jour de Wikipédia, en travaillant en partenariat avec des youtubeurs, en 
organisant des échanges en ligne (Facebook et Messenger) et en invitant des blogueurs à 
découvrir nos sujets.Organisé un dispositif de " salariés web-dialogueurs " à même de 
contribuer directement en ligne dans leurs domaines de compétences professionnelles.pour 
permettre à un tel dispositif de dialogue de fonctionner, l'andra s'est dotée d'une prestation de 
veille internet. Ce dispositif permet à l'agence de savoir, en temps réel, ce qui se dit en ligne 
sur elle et sur les sujets dont elle a la charge. La prestation comprendra :- reprise des 
données- paramétrage de l'outil et formations- mise à disposition de l'outil- surveillance des 

https://www.marches-publics.gouv.fr
https://concertation.andra.fr
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III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.9.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

informations publiées sur l'andra, envoi des alertes et de la synthèse quotidienne les jours 
ouvrée- surveillance des informations publiées sur l'andra, envoi des alertes et de la synthèse 
quotidienne les week-ends et jours fériés (option)- remise d'un rapport d'analyse bimensuel

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 400 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 5 6Maximum number: Objective criteria for choosing the limited 
number of candidates:
la liste des critères est détaillée dans le règlement particulier de procédure avec négociation 
Réf. Comrpfadas210094 (annexe disponible sur )https://www.marches-publics.gouv.fr

Information about variants
Variants will be accepted: yes

Information about options
Options: yes
Description of options: 
une option de durée d'une année supplémentaire.Une option de surveillance des informations 
publiées sur l'andra, envoi des alertes et de la synthèsequotidienne les week-ends et jours 
fériés

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
en cas de dépôt de variante, les opérateurs économiques devront également et 
nécessairement présenter une offre entièrement conforme à la solution de base proposée par 
le cahier des charges et plus largement par l'ensemble des documents composant le dossier 
de consultation

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
habilitation à exercer l'activité professionnelle, y compris exigences relatives à l'inscription au 
registre du commerce ou de la professionliste et description succincte des conditions:la liste 
des documents et renseignements demandés aux fins de vérification de l'habilitation à 

https://www.marches-publics.gouv.fr
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VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.5.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

l'activité professionnelle des candidats est détaillée à l'article 3.1 du Règlement particulier de 
procédure concurrentielle avec négociation (Rpcn) référencé Rhurpfadas210089 . (Disponible 
sur PLACE

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
critères de sélection tels que mentionnés dans les documents de la consultation

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
critères de sélection tels que mentionnés dans les documents de la consultation

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiationAccelerated procedureJustification: 
justification : Le dépôt des plis est entièrement dématérialisé

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial 
tenders without conducting negotiations

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/10/2021 18:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
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VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

les documents de la consultation doivent être téléchargés sur la plateforme PLACE (
) en utilisant le no de référence figurant au point Ii.1.1 ci-https://www.marches-publics.gouv.fr

dessus. Accès à la plateforme PLACE: La plateforme met à disposition des opérateurs 
économiques un manuel d'aide à l'utilisation ainsi qu'un support téléphonique (+33 
176647407). Pour consulter et répondre aux procédures formalisées et consultations de 
l'andra, les opérateurs économiques devront s'inscrire sur la plateforme PLACE. Les plis remis 
par un autre moyen que la plateforme PLACE ne seront pas pris en compte par l'andra. Il est 
indispensable de renseigner le champ "E-Mail" lors de l'inscription sur la plateforme. Cette 
adresse est en effet utilisée pour tous les échanges électroniques avec l'andra. En cas de 
téléchargement anonyme et / ou de mention erronée dans le formulaire d'identification, les 
opérateurs économiques ne seront pas informés des éventuelles modifications et / ou 
précisions intervenues en cours de procédure et en assument l'entière responsabilité. Les 
questions relatives au présent avis de marché doivent être exclusivement adressées à l'andra 
via la plateforme PLACE. L'Ensemble des opérateurs économiques souhaitant prendre part à 
la PCN doivent, parallèlement au dépôt sous format électronique de leur candidature, 
transmettre à l'andra un engagement de confidentialité selon les modalités définies aux 
chapitres 3.4 du Règlement particulier de procédure concurrentielle avec négociation (Rpcn) 
(Cf. Documents disponibles sur Place)

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Postal address: 2-4 boulevard de l'hautil BP 30322
Town: Cergy Pontoise
Postal code: 95027
Country: France
E-mail: Greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Telephone: +33 130173400
Internet address: http://cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
précisions concernant les délais d'introduction de recours : Jusqu'À la signature du contrat, la 
présente procédure peut faire l'objet d'un référé précontractuel dans les conditions prévues 
aux articles L.551-1 et suivants du code de justice administrative.A compter de la signature du 
contrat, la présente procédure peut faire l'objet d'un référé contractuel dans les conditions 
prévues aux articles L.551-13 et suivants du code de justice administrative.Ce référé 
contractuel peut être exercé dans un délai de :- 31 jours, à compter de la publication d'un avis 
d'attribution du contrat au Journal Officiel de l'union européenne (Joue) ; ou- 6 mois, à 
compter du lendemain du jour de la signature du contrat, si aucun avis d'attribution n'a été 
publié.Le tribunal administratif peut en outre être saisi d'un recours en contestation de validité 
du contrat, issu de la jurisprudence " Département Tarn-Et-Garonne " du 4 avril 2014 
(no358998), qui peut être exercé par les tiers au contrat, sans considération de leur qualité, 
dans un délai de deux mois à compter de l'accomplissement des mesures de publicité 
appropriées

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Postal address: 2-4 boulevard de l'hautil BP 30322
Town: Cergy Pontoise

https://www.marches-publics.gouv.fr
mailto:Greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr?subject=TED
http://cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr
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VI.5.

Postal code: 95027
Country: France
E-mail: Greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Telephone: +33 130173400

Date of dispatch of this notice
17/09/2021

mailto:Greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr?subject=TED

