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See the notice on TED website 478943-2019 - Competition
Poland-Warsaw: Repair, maintenance and associated services related to personal computers, 
office equipment, telecommunications and audio-visual equipment
OJ S 197/2019 11/10/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Centrum Zasobów Informatycznych
Postal address: ul. Żwirki i Wigury 9/13
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 00-909
Country: Poland
Contact person: Norbert Puczyński
E-mail: czi.wzp@mon.gov.pl
Telephone: +48 261848519

:Internet address(es)
Main address: http://zamowienia-czi.wp.mil.pl/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://zamowienia-czi.wp.mil.pl/
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://epuap.gov.pl

Type of the contracting authority
Other type: jednostka organizacyjna Skarbu Państwa

Main activity
Defence

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Serwis pogwarancyjny kluczowych urządzeń sieciowych
Reference number: 2612.17.2019.IT

Main CPV code
50300000 Repair, maintenance and associated services related to personal computers, office 
equipment, telecommunications and audio-visual equipment

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/478943-2019
mailto:czi.wzp@mon.gov.pl?subject=TED
http://zamowienia-czi.wp.mil.pl/
http://zamowienia-czi.wp.mil.pl/
https://epuap.gov.pl
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.
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II.1.4. Short description
Serwis pogwarancyjny kluczowych urządzeń sieciowych

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: PL Polska

Description of the procurement
Serwis pogwarancyjny kluczowych urządzeń sieciowych

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Zamawiający na podstawie art. 34 ust. 5 ustawy Pzp przewiduje prawo opcji.
Termin realizacji zamówienia objętego prawem opcji:
Etap I – wykonawca dostarczy w terminie 14 dni od dnia przesłania zgłoszenia przez 
zamawiającego informacji o skorzystaniu z prawa opcji, potwierdzenie (oświadczenie) 
Producenta lub przedstawiciela Producenta w Polsce o objęciu sprzętu wyszczególnionego w 
opz usługą serwisu pogwarancyjnego na okres 12 miesięcy;
Etap II – wykonawca świadczyć będzie usługę serwisu pogwarancyjnego dla całości sprzętu 
objętego przedmiotem zamówienia przez okres 12 miesięcy od dnia zrealizowania etapu I (tj. 
podpisania przez Strony umowy protokołu odbioru oświadczenia Producenta lub 
przedstawiciela Producenta).
zamawiający skorzysta z prawa opcji w przypadku uzyskania środków finansowych na ten cel.
Realizacja zamówienia objętego prawem opcji jest wyłącznym uprawnieniem zamawiającego.
Zastrzeżone na rzecz zamawiającego prawo opcji polega na możliwości żądania realizacji 
przedmiotu umowy w zakresie i ilości asortymentu wskazanego w zał. nr 1 do SIWZ (opz).
Ilość wskazana w zał. nr 1 jest ilością maksymalną do której ilości zamawiający może żądać 
realizacji przedmiotu umowy w przypadku gdy skorzysta z prawa opcji.
Zasady dotyczące realizacji prawa opcji będą takie same jak te, które obowiązują przy 
realizacji zamówienia podstawowego (gwarantowanego).
W przypadku skorzystania z prawa opcji wynagrodzenie płatne będzie w wysokości 
wynikającej z wartości dokonanej opcji.
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IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

Zakres przedmiotowy zamówień objętych opcją, warunki skorzystania z prawa opcji oraz 
zasady realizacji opcji określone zostały w zał. nr 1 (opz) oraz w zał. nr 9 (ipu).

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Wykonawca spełni warunek jeżeli wykaże, że posiada świadectwo bezpieczeństwa 
przemysłowego co najmniej III stopnia potwierdzające zdolność do ochrony informacji 
niejawnych oznaczonych klauzulą TAJNE zgodnie z ustawą z dnia 5 sierpnia 2010 roku o 
ochronie informacji niejawnych (Dz.U. z 2018 r. poz. 412 ze zm.) oraz aktami wykonawczymi 
wydanymi na jej podstawie

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Zdolności technicznej:
Wykonawca spełni warunek w sytuacji, kiedy wykaże, że wykonał, a w przypadku świadczeń 
okresowych lub ciągłych również wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat przed upływem 
terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, co 
najmniej jedno (1) zamówienie (1 umowa) polegające na serwisie urządzeń sieciowych, każde 
o wartości nie niższej niż 500 000 PLN brutto, z podaniem ich wartości, przedmiotu, daty 
wykonania i odbiorców oraz załączy dokumenty potwierdzające, że usługi te zostały wykonane 
lub są wykonywane należycie.
W przypadku gdy wartość zamówienia (umowy) jest określona w innej walucie niż w złotych 
polskich, Zamawiający dokona przeliczenia tej wartości na złote polskie – na podstawie 
średniego kursu złotego w stosunku do walut obcych określonego w tabeli kursów 
Narodowego Banku Polskiego na dzień publikacji ogłoszenia o zamówieniu w Dzienniku 
Urzędowym Unii Europejskiej.
Zdolności zawodowej:
Wykonawca spełni warunek w sytuacji, kiedy wykaże, że dysponuje lub będzie dysponował co 
najmniej 4 inżynierami posiadającymi certyfikat CCIE (Cisco Certified Internetwork Expert) lub 
inny równoważny wystawiony przez producenta urządzeń, z których co najmniej jedna (1) 
osoba posiada poświadczenie bezpieczeństwa do klauzuli „Tajne” oraz zaświadczenie 
stwierdzające odbycie szkolenia z zakresu informacji niejawnych, w tym Unii Europejskiej i 
NATO

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure
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VI.4.3.
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.
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IV.2.7.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 13/11/2019 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Conditions for opening of tenders
Date: 13/11/2019 11:30Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: Postępu 17 a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Body responsible for mediation procedures
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego 
zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego 
przepisów ustawy, przysługują środki ochrony prawnej określone w dziale VI ustawy Prawo 
zamówień publicznych z dnia 29.1.2004 roku.
2. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności 
zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, 
do której zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy.
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VI.5.

VI.4.4.

3. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności zamawiającego, której 
zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, 
określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie 
odwołania.
4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej 
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego 
certyfikatu.
5. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności 
zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia.
6. Szczegółowe zasady wnoszenia środków ochrony prawnej oraz postępowania toczącego 
wskutek ich wniesienia, określa dział VI ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 
29.1.2004 roku.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Date of dispatch of this notice
08/10/2019


