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See the notice on TED website 479061-2018 - Competition
Germany-Herten: Security services
OJ S 209/2018 30/10/2018
Contract notice – utilities
Services

Directive 2004/17/EC

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: Vestische Straßenbahnen GmbH

: Westerholter Straße 550Postal address
: HertenTown

: 45701Postal code
: GermanyCountry

: Vestische Straßenbahnen GmbHContact person
: Herrn KrämerFor the attention of

 E-mail: betrieb@vestische.de
: +49 2366186210Telephone

: +49 2366186207Fax
Internet address(es):
General address of the contracting entity: www.vestische.de

:Additional information can be obtained from
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for a dynamic purchasing 
system) can be obtained from: the abovementioned address

: Tenders or requests to participate must be submitted the abovementioned address

Main activity
Urban railway, tramway, trolleybus or bus services

Contract award on behalf of other contracting entities
The contracting entity is purchasing on behalf of other contracting entities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting entity
Einsatz von Präventionsteams

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 23: Investigation and security services, except armoured car services
Main site or place of performance: Lieferorte sind die Betriebshöfe in Herten und Bottrop.
NUTS code DEA36 Recklinghausen

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

Information about framework agreement

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/479061-2018
mailto:betrieb@vestische.de?subject=TED
http://www.vestische.de
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II.1.5. Short description of the contract or purchase(s)
Einsatz von Präventionsteams
Die Vestische Straßenbahnen GmbH führt Präventionsteams mit folgenden Zielsetzungen ein:
1) Steigerung der subjektiven und objektiven Sicherheit für unsere Kunden und für unser 
Fahrpersonal;
2) Unterstützung des Fahrpersonals in ausgewählten Zeitlagen;
3) und daraus resultierend die Steigerung der Mitarbeiterzufriedenheit.
Jedes Präventionsteam setzt sich aus jeweils 2 Sicherheitspersonale und einem Mitarbeiter 
aus dem Fahrpersonal der Vestischen zusammen.
Beim ausgewählten und beauftragten Sicherheitspersonal muss es sich zwingend um 
zertifizierte Sicherheitskräfte handeln, die über mehrjährige Berufserfahrung im ÖPNV 
verfügen sollten.
Alle eingesetzten Personale sind durch ihre Dienstkleidungen für Kunden und Fahrpersonal 
eindeutig erkennbar. Die Sicherheitsfachkräfte werden über den Dienstleister mit auffälliger 
Sicherheitskleidung ausgerüstet.
Jedes Team wird für die gesamte Einsatzzeit mit einem Dienstfahrzeug (PKW) der Vestischen 
Straßenbahnen ausgestattet.
Handlungsschwerpunkte des Präventionsteams sind neben der Unterstützung des 
Fahrpersonals in kritischen Situationen auch die generelle Mitfahrt in den Linienfahrzeugen, 
um durch die Anwesenheit der Sicherheitskräfte deutlich optische Präsenz in den Fahrzeugen 
zu zeigen. Gegebenenfalls werden von den Sicherheitskräften stichprobenartig auch 
Fahrausweiskontrollen in dem KOM durchgeführt.
Um die Präsenz der Präventionsteams im kompletten Bedienungsgebiet der Vestischen 
Straßenbahnen bei gleichzeitig kurzen Reaktionszeiten und Reaktionswegen gewährleisten zu 
können, wird mit 3 parallel eingesetzten Teams gearbeitet.
Die örtlichen Einsatzschwerpunkte der Präventionsteams sind der ZOB Recklinghausen, der 
ZOB Gelsenkirchen-Buer und der ZOB Bottrop.
Die Einsatzzeiten der Teams sind die Freitage, Samstage, Vorfeiertage und ggf. weitere 
Sondereinsatztage. Die Teams werden einschichtig von ca. 20.00 Uhr bis 4.00 Uhr des 
Folgetages eingesetzt.
Innerhalb der Vertragslaufzeit sind ca. 260 Einsatztage vorgesehen.
Die eingesetzten Sicherheitskräfte müssen mindestens folgendes Qualifikationsprofil erfüllen 
und nachweisen:
— abgeschlossene Ausbildung zur Servicekraft oder Fachkraft für Schutz und Sicherheit,
— erfolgreiche Teilnahme an einem Deeskalations-Training/Schulung,
— Ausbildung zum Ersthelfer,
— Teilnahme an einem Brandschutzlehrgang.
Pro Einsatztag muss im Team der Sicherheitskräfte mindestens ein Meister für Schutz und 
Sicherheit anwesend sein.

CPV code(s)
79710000 Security services

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Information about variants
Variants will be accepted: no
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II.2. Scope of the procurement

Total quantity or scope

Information about options
Options: no

Information about renewals
This contract is subject to renewal: no

Duration of the contract or time limit for completion
Start 1.12.2018  30.11.2020Completion

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
Die Zahlung erfolgt 15 Tage nach Rechnungseingang netto.

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded

Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: no

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: Mit dem Angebot sind zwingend nachfolgende 
Nachweise vorzulegen:
1) Nachweis des Eintrages im Handelsregister nach Maßgabe der Rechtsvorschriften des 
Landes der Gemeinschaft, in dem er ansässig ist (nicht älter als 3 Monate zur 
Angebotsabgabe);
2) Nachweis, dass ein Insolvenzverfahren oder ein vergleichbares gesetzliches Verfahren 
nicht eröffnet, die Eröffnung beantragt oder dieser Antrag mangels Masse abgelehnt worden 
ist. Eine Eigenerklärung gem. §21 Abs. 4 Nr. 1 der SektVO ist ausreichend;
3) Nachweis, dass ihre Verpflichtung zur Zahlung von Steuer- oder Abgaben sowie der 
Beiträge zur gesetzlichen Sozialversicherung erfüllt wurden. Eine Eigenerklärung gem. § 21 
Abs. 4 Nr. 3 SektVO ist ausreichend;
4) Eigenerklärung über das Nichtvorliegen einer rechtskräftigen Verurteilung (innerhalb der 
letzten 3 abgeschlossenen Jahren) gemäß § 21 Abs. 1 i. V. mit § 21 Abs. 2 SektVO und über 
das Nichtvorliegen einer nachweislich schweren Verfehlung (innerhalb der letzten 3 
abgeschlossenen Jahren) durch die die Zuverlässigkeit des Unternehmens in Frage gestellt 
wird, vgl. § 21 Abs. 4 Nr. 5 i.V. mit § 21 Abs. 2 SektVO;
5) Eigenerklärung über das Nichtvorliegen einer rechtskräftigen Verurteilung in den letzten 2 
abgeschlossenen Jahren gemäß § 21 Schwarzarbeiterbekämpfungsgesetz (mit einer 
Freiheitsstrafe von mehr als 3 Monaten oder einer Geldstrafe von mehr als 90 Tagessätzen) 
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oder gemäß § 23 Arbeitnehmerentsendegesetz (mit einer Geldbuße von mehr als 2 500 EUR);
6) Eigenerklärung über das Nichtvorliegen einer rechtskräftigen Verurteilung in den letzten 2 
abgeschlossenen Jahren wegen Beteiligung an einem Kartell;
7) Verpflichtungerklärung zur Berücksichtigung sozialer Kriterien nach den Vorgaben des 
Tariftreue- und Vergabegesetzes Nordrhein-Westfalen (TVgG-NRW);
8) Verpflichtungserklärung zu Tariftreue und Mindestentlohnung für Dienst- und Bauleistungen 
unter Berücksichtigung der Vorgaben des Tariftreue- und Vergabegesetzes Nordrhein-
Westfalen (TVgG-NRW);
9) Darstellung der Organisationsstruktur des Unternehmens.

Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Mit dem Angebot sind zwingend nachfolgende 
Nachweise vorzulegen:
10) Angabe des Nettogesamtumsatzes des Unternehmens in den letzten 3 abgeschlossenen 
Geschäftsjahren, Nachweis durch Vorlage von Geschäftsberichten.
11) Nachweis (in Kopie) einer bestehenden, aktuell gültigen Betriebshaftpflichtversicherung 
oder einer vergleichbaren marktüblichen Versicherung mit einer Haftpflichtdeckungssumme 
von mindestens 1 500 000 EUR je Schadensfall für Personenschäden sowie 500 000 EUR je 
Schadensfall für Sach- und Vermögensschäden oder insgesamt 2 000 000 EUR je 
Schadensfall für Personen-, Sach- und Vermögensschäden.

Technical and professional ability
List and brief description of conditions: Mit dem Angebot sind zwingend nachfolgende 
Nachweise vorzulegen:
12) Der Teilnehmer ist Mitglied im Bundesverband der Sicherheitswirtschaft (BDSW) oder 
vergleichbar.
13 Darstellung von mindestens einer erfolgreichen Referenz aus den letzten 3 Jahren über die 
Durchführung von Sicherheitsleistungen, die mit der ausgeschriebenen Leistung vergleichbar 
ist.
14) Der Teilnehmer hat für sein Unternehmen eine aktuelle Zertifizierung nach DIN 77200 
Sicherheitsdienstleistungen und nach DIN EN ISO 9001:2015.
15) Der Teilnehmer setzt in seiner Organisation ein Arbeitsschutzmanagementsystem ein.

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: no

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract: yes

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Negotiated
Some candidates have already been selected (if appropriate under certain types of negotiated 
procedures): no
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IV.2. Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Criteria below
1. Preis (Stundenverrechnungssatz inklusive aller Zuschläge über die Vertragslaufzeit). 

 50Weighting
2. Qualifikationsprofil des eingesetzten Personals.  20Weighting
3. Kenntnisse/Erfahrungen bezogen auf Tarif- und Steckenkunde im VRR-Gebiet.  Weighting
10
4. Einsatz von internen Multiplikatoren.  10Weighting
5. Erreichbarkeit/Reaktionszeit des Einsatzleiters zum Büro des Auftraggebers.  10Weighting

Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting entity
100/B

Previous publication concerning this procedure
no

Conditions for obtaining specifications and additional documents
( )except for a DPS
Time limit for receipt of requests for documents or for accessing documents: 7.11.2018 - 14:00
Payable documents: no

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
12.11.2018 - 12:00

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender

Conditions for opening of tenders

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Vergabe-Nummer 100

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer bei der Bezirksregierung Münster

: Albrecht-Thaer-Str. 9Postal address
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: MünsterTown
: 48128Postal code

: GermanyCountry
 E-mail: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de

: +49 2514111691Telephone
: +49 2514112165Fax

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: Im Vergabeverfahren erkannte 
Verstöße müssen unverzüglich gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden.
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
müssen spätestens bis Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Abgabe des 
Angebots (vgl. Ziffer IV.3.4)) gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden.
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, 
müssen spätestens bis zum Ablauf der benannten Frist zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden.
Nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers eine Rüge nicht abhelfen zu wollen, muss ein 
Nachprüfungsantrag spätestens innerhalb von 15 Kalendertagen bei der Vergabekammer 
eingereicht werden.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Vergabekammer bei der Bezirksregierung Münster

: Albrecht-Thaer-Str. 9Postal address
: MünsterTown

: 48128Postal code
: GermanyCountry

 E-mail: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
: +49 2514111691Telephone

: +49 2514112165Fax

Date of dispatch of this notice
26.10.2018

mailto:vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de?subject=TED
mailto:vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de?subject=TED

