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See the notice on TED website 479442-2023 - Result
Netherlands-Den Helder: Document management software package
OJ S 150/2023 07/08/2023
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gemeente Den Helder
National registration number: 391946993
Postal address: Verkeerstorenweg 3
Town: Den Helder
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 1786PN
Country: Netherlands
Contact person: Ronald Schakel
E-mail: p.krudde@denhelder.nl
Telephone: +31 223671200

:Internet address(es)
Main address: http://www.tenderned.nl

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Leveren van een document generator inclusief dienstverlening
Reference number: 2023-011513

Main CPV code
48311000 Document management software package

Type of contract
Supplies

Short description
Doel van deze aanbestedingsprocedure is het verkrijgen, installeren, inrichten en invoeren van 
een generieke oplossing voor documentcreatie in een SaaS omgeving. Hierbij moeten ook 
koppelingen worden gerealiseerd met het (nieuwe) zaaksysteem van XXLNC, en 
Powerbrowser.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/479442-2023
mailto:p.krudde@denhelder.nl?subject=TED
http://www.tenderned.nl


479442-2023 Page 2/4

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.
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Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1,00 EUR

Description

Title
Leveren van een Document Generator inclusief dienstverlening gemeente Den Helder
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
48310000 Document creation software package

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Gemeente Den Helder

Description of the procurement
Niet bekend

Award criteria
Quality criterion - Name: 4.3 Gunningscriterium Kwaliteit / Weighting: 65
Price - Weighting: 35

Information about options
Options: yes
Description of options: 
De te sluiten Overeenkomst gaat in op 1 augustus 2023. De Overeenkomst heeft een initiële 
looptijd van 4 jaar en 11 maanden die eindigt op 30 juni 2028. De overeenkomst kan 
vervolgens eenzijdig door de Aanbestedende dienst maximaal 5 maal met 1 optiejaar kan 
worden verlengd.. Als van alle optiejaren gebruik wordt gemaakt, eindigt deze overeenkomst 
op 30 juni 2033.
De reden voor de keuze van deze initiële looptijd is dat deze Overeenkomst daarmee gelijk 
loopt qua einddatum en eventuele verlengingen met de looptijd van de overeenkomst van het 
nieuwe zaaksysteem van de gemeente Den Helder, XXLNC. De Aanbestedende dienst heeft 
er voor gekozen de optiemogelijkheden en de einddatum van beide overeenkomsten gelijk 
aan elkaar te houden.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 094-289185

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Lot No: 1

Title:
P1 Leveren van een Document Generator inclusief dienstverlening gemeente Den Helder

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
31/07/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: SmartDocuments Nederland B.V.
National registration number: 08168892
Postal address: Keulenstraat 7B, 7418 ET Deventer 7 B
Town: DEVENTER
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 7418ET
Country: Netherlands
E-mail: bjorntempelman@smartdocuments.com
Telephone: +31 645640340
Internet address: http://www.smartdocuments.com
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 0,10 EUR
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/289185-2023
mailto:bjorntempelman@smartdocuments.com?subject=TED
http://www.smartdocuments.com
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3. Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Noord-Holland, Postbus 1621, 2003 BR Haarlem
Town: Haarlem
Country: Netherlands
E-mail: voorlichting.rb-nho@rechtspraak.nl
Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Body responsible for mediation procedures
Official name: Rechtbank Noord-Holland, Postbus 1621, 2003 BR Haarlem
Town: Haarlem
Country: Netherlands
E-mail: mediationbureau.rb-nho@rechtspraak.nl
Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Rechtbank Noord-Holland, Postbus 1621, 2003 BR Haarlem
Town: Haarlem
Country: Netherlands
E-mail: voorlichting.rb-nho@rechtspraak.nl
Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Date of dispatch of this notice
02/08/2023

mailto:voorlichting.rb-nho@rechtspraak.nl?subject=TED
http://www.rechtspraak.nl
mailto:mediationbureau.rb-nho@rechtspraak.nl?subject=TED
http://www.rechtspraak.nl
mailto:voorlichting.rb-nho@rechtspraak.nl?subject=TED
http://www.rechtspraak.nl

