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See the notice on TED website

479880-2024 - Competition
Netherlands – Supply services of domestic help personnel – Wmo Huishoudelijke Hulp - 
Toelatingsprocedure Open House
OJ S 155/2024 09/08/2024
Contract notice – light regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Gemeente Lelystad
Email: inkoop@lelystad.nl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Wmo Huishoudelijke Hulp - Toelatingsprocedure Open House
Description: Doel van de Toelatingsprocedure is te komen tot goede kwaliteit van de te 
leveren producten en diensten voor Huishoudelijke Hulp. De beoogd leverancier heeft een 
proactieve houding met goede communicatie, zowel met de gemeente als met de cliënt. 
Goede communicatie is in ieder geval: heldere en duidelijke berichtgeving, goede 
bereikbaarheid en proactief. €65.500.000,00 over de totale looptijd van de Raamovereenkomst
(-en)
Procedure identifier: ef021f7e-ef82-4be0-8d62-5e0091de212e
Internal identifier: ISF 59855
Type of procedure: Open
Main features of the procedure: De Gemeente Lelystad heeft ervoor gekozen om de Opdracht 
in te kopen middels een zogenoemde Open House (Toelatings-)procedure. De Gemeente 
Lelystad is voornemens om voor deze Opdracht een Raamovereenkomst zonder 
afnameverplichting en zonder afnamegarantie (geen minimum en geen maximum aantal) te 
sluiten met iedere Opdrachtnemer die voldoet aan en akkoord gaat met de 
Geschiktheidseisen en waar geen Uitsluitingsgronden op van toepassing zijn en de overige 
voorschriften zoals vermeld in het begeleidende Inkoopdocument.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79622000 Supply services of domestic help personnel

2.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Lelystad

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/479880-2024
mailto:inkoop@lelystad.nl
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2.1.6.  Grounds for exclusion
Purely national exclusion grounds: Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de 
aanbestedingsdocumenten of in TenderNed toegevoegd.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Wmo Huishoudelijke Hulp
Description: Met deze Toelatingsprocedure wil Gemeente Lelystad aanbieders werven die in 
het kader van de “Wet maatschappelijke ondersteuning” (Wmo) Huishoudelijke Hulp 
aanbieden. Met behulp van digitale ondersteuning dient het voor Gemeente Lelystad mogelijk 
te zijn om inzicht te krijgen in het verloop van de Huishoudelijke Hulp. €. 65.500.000,-- totaal 
gerekend over de maximale looptijd van de raamovereenkomst(-en).
Internal identifier: 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79622000 Supply services of domestic help personnel

5.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Lelystad

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 8 Years

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Name: E1 Acceptatie Algemene Inkoopvoorwaarden van Gemeente Lelystad Inschrijver
Description of selection criterion: Inschrijver accepteert de Algemene Inkoopvoorwaarden van 
Gemeente Lelystad.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Name: E2 Acceptatie Programma van Eisen
Description of selection criterion: Inschrijver conformeert zich aan de minimale eisen zoals 
neergelegd in het Programma van Eisen bij de Biedingsleidraad.
Use of this criterion: Used
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Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Name: E3 Beroepsbevoegdheid Uittreksel Handelsregister Gegadigde
Description of selection criterion: Gegadigde moet ingeschreven zijn in het beroepsregister 
volgens de eisen van de wetgeving van het land waar Gegadigde gevestigd is. Voor 
Nederland is dat het handelsregister van de Kamer van Koophandel. Gegadigde verklaart aan 
de in de Selectieleidraad neergelegde eis te voldoen.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Economic and financial standing
Name: E4 Financiële informatie Gegadigde
Description of selection criterion: Gegadigde verklaart aan de in het Inkoopdocument vermelde 
onder 5.2.2 te voldoen.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Name: E5 Gedragsverklaring Gegadigde
Description of selection criterion: Gegadigde dient te beschikken over een Gedragsverklaring 
Aanbesteden (voorheen VOG-verklaring).
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Economic and financial standing
Name: E6 Risico inventarisatie
Description of selection criterion: Zie Inkoopdocument 5.2.2.2 Aanmelder dient in bijlage 10 
Risico inventarisatie aan te geven of de daarin vermelde situaties al dan niet op hem van 
toepassing zijn.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Other
Use of this criterion: Not used

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Cost
Name: Fictief gunningscriterium
Description: Er behoeft geen beantwoording van dit gunningscriterium ingeleverd te worden.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 1

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/345587

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/345587

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/345587
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/345587
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/345587
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Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 31/12/2032 14:00:00 (UTC+01:00) Central European Time, 
Western European Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, with reopening of competition
Maximum number of participants: 99
Justification for the duration of the framework agreement: Dit betreft een toelatingsprocedure 
voor een Open House-constructie met jaarlijks een mogelijkheid tot Aanmelding. Het 
maximaal aantal ondernemingen is onbeperkt. TenderNed dwingt het opgeven van een aantal 
af. Derhalve het fictieve getal van 99 ondernemingen ingevuld.
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Gemeente 
Lelystad
Organisation providing more information on the review procedures: Gemeente Lelystad
Organisation receiving requests to participate: Gemeente Lelystad

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Gemeente Lelystad
Registration number: 311864748
Postal address: Stadhuisplein 2
Town: Lelystad
Postcode: 8232 ZX
Country subdivision (NUTS): Flevoland (NL230)
Country: Netherlands
Contact point: Jos van Veen
Email: inkoop@lelystad.nl
Telephone: +31 140320
Internet address: http://www.lelystad.nl
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

mailto:inkoop@lelystad.nl
http://www.lelystad.nl
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Notice identifier/version: b7122435-12a9-4048-9925-1123081401f2  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract notice – light regime
Notice subtype: 20
Notice dispatch date: 08/08/2024 14:59:02 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Dutch
Notice publication number: 479880-2024
OJ S issue number: 155/2024
Publication date: 09/08/2024
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