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See the notice on TED website

480014-2026 - Competition
Finland – Recruitment services – Suorahakupalvelut ja siihen liittyvät arviointipalvelut
OJ S 132/2026 13/07/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Veikkaus Oy
Email: hankinnat@veikkaus.fi
Legal type of the buyer: Entity with special or exclusive rights
Activity of the contracting authority: Recreation, culture and religion

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Suorahakupalvelut ja siihen liittyvät arviointipalvelut
Description: Hankinnan kohteena on Veikkaus-konsernin tarvitsemat suorahakupalvelut ja 
siihen liittyvät arviointipalvelut. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä ja 
sen liitteissä, varsinkin liitteessä 1 Hankinnan kohteen kuvaus. Hankinta on jaettu kahteen eri 
osa-alueeseen: 1) Liiketoiminta ja 2) TECH. Tarjoaja voi jättää tarjouksen vain yhteen 
valitsemaansa osa-alueeseen. Puitejärjestelyn ennakoitu ja enimmäisarvo on 1 912 350 euroa 
(alv 0%). Puitejärjestely ei sisällä minimi ostovelvoitetta tai Toimittajalle yksinoikeutta toteuttaa 
palvelua Veikkaus-konsernille. Puitejärjestely on tarkoitus saattaa voimaan arviolta 
syyskuussa 2026 ja perussopimuskausi on voimassa kaksi (2) vuotta sopimuksen 
allekirjoittamisesta. Sopimukseen sisältyy lisäksi kaksi (2) yhden (1) vuoden optiokautta. 
Veikkaus valitsee tarjouskilpailun perusteella kumpaankin osa-alueseen enintään kaksi (2) 
palveluntuottajaa.
Procedure identifier: aee0b074-aee0-43f9-a9a9-ff1885194229
Internal identifier: 621017
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja koskevaa 
lainsäädäntöä. ALIHANKINTA Hankinnan toteuttamisessa voi käyttää alihankintaa. Sopimus 
tehdään sen toimittajan (yrityksen) kanssa, jonka nimissä tarjous on tehty. Kyseinen toimittaja 
on vastuussa kaikista sopimuksen mukaisista velvoitteista myös silloin, kun se käyttää 
alihankkijoita. Alihankintasuhteisiin liittyvät ehdot on esitetty tarjouspyynnön liitteenä olevissa 
sopimusehdoissa. Alihankkijat on nimettävä tarjouksessa. MUIDEN TAHOJEN 
VOIMAVAROIHIN VETOAMINEN, eli nk. voimavarayksikkö. Tarjoaja tai ryhmittymä voi 
käyttää hankinnan toteuttamiseen muiden yritysten voimavaroja. Tällaisia voimavaroja voivat 
olla esimerkiksi: 1) Voimavarayksikön taloudelliseen ja rahoitukselliseen asemaan liittyvät 
voimavarat (liikevaihto, luottoluokitus) 2) Voimavarayksikön referenssit hankinnan kohteena 
olevien palveluiden aiemmista toimituksista edellyttäen, että kyseinen voimavarayksikkö 
nimetään ja se tulee tosiasiallisesti myös osallistumaan hankinnan toteuttamiseen. 
TARJOUKSEN JÄTTÄMINEN RYHMITTYMÄNÄ Toimittajat saavat tehdä tarjouksia tai 
ilmoittautua ehdokkaaksi ryhmittymänä. Ryhmittymillä tarkoitetaan toimittajien yhteistyötä 
hankintasopimuksen saamiseksi. Ryhmittymän kaikki jäsenet vastaavat ryhmittymän 
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sopimusvelvoitteista yhteisvastuullisesti. Ryhmittymä voi olla esimerkiksi tilapäinen 
yhteenliittymä. Hankintayksikkö voi vaatia kirjallisen selvityksen ryhmittymän jäsenten välisistä 
sitoomuksista. Myös ryhmittymä voi käyttää yllä kuvattua voimavara-alihankintaa. Tarjoajien 
tulee huomioida kilpailulain säännökset kilpailijoiden välisestä yhteistyöstä. Kielletyn 
kilpailunrajoituksen tunnusmerkistö voi täyttyä, mikäli kapasiteetiltaan suuret kilpailevat 
yritykset tekevät yhteistarjouksen tilanteessa, jossa yritysten kapasiteetti olisi riittänyt 
itsenäisten tarjousten tekemiseen. TARJOUSTEN KÄSITTELY Ennen tarjousten vertailua 
arvioidaan, täyttävätkö tarjoajat tarjouspyynnössä asetetut soveltuvuusvaatimukset. Tarjoajien 
alustava soveltuvuuden tarkastaminen tehdään tarjouksessa annettujen tietojen sekä 
tarjoajilta mahdollisesti pyydettävien selvitysten perusteella. Tarjouskilpailusta suljetaan 
tarjoaja, joka ei täytä asetettuja soveltuvuusvaatimuksia. Tarjouskilpailusta suljetaan tarjoaja, 
jota rasittaa hankintalain 80 §:n mukainen poissulkemisperuste. Tarjouskilpailun ulkopuolelle 
voidaan sulkea tarjoaja, jota koskee hankintalain 81 §:ssä tarkoitettu muu 
poissulkemisperuste. Hankintayksikkö tarkastaa ESPD:llä annetut tiedot 
viranomaisrekistereistä tai tarvittaessa vaatii tarjouskilpailun voittajalta/voittajilta 
soveltuvuusvaatimusten täyttämiseen liittyvät selvitykset. Lisäksi voittajalta/voittajilta vaaditaan 
rikosrekisteriotteet edellä mainittujen pakollisten poissulkuperusteiden selvittämiseksi. 
Tarjottujen tavaroiden ja palveluiden on oltava tarjouspyynnössä ja sen liitteissä asetettujen 
vaatimusten mukaisia. Tarjoajan on vastattava kaikkiin kysymyksiin ja liitettävä tarjoukseensa 
kaikki pyydetyt selvitykset. Tarjouskilpailusta suljetaan pois ne tarjoukset, jotka eivät ole 
tarjouspyynnön tai tarjousmenettelyn ehtojen mukaisia. Tarjousten vertailu tehdään kohdissa 
"Hankinnan kohteen kriteerit" ja "Päätöksenteon perusteet" kuvatulla tavalla. Jos 
osallistumishakemuksessa tai tarjouksessa olevat tiedot tai asiakirjat ovat puutteellisia tai 
taikka jotkut asiakirjat tai tiedot puuttuvat, hankintayksiköllä on oikeus, mutta ei velvollisuutta, 
pyytää tarjoajaa selventämään tai täydentämään tietoja tai asiakirjoja hankintayksikön 
asettamassa määräajassa.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79600000 Recruitment services

2.1.2.  Place of performance
Anywhere

2.1.3.  Value
Maximum value of the framework agreement: 1 912 350,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.5.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 1
Terms of contract: 
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 1

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot
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5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Liiketoiminta
Description: Hankinnan kohde osa-alueen 1: Liiketoiminta osalta on kuvattu tarkemmin 
liitteessä 1 Hankinnan kohteen kuvaus. Veikkaus valitsee tarjouskilpailun perusteella enintään 
kaksi (2) palveluntuottajaa osa-alueeseen 1.
Internal identifier: OA1-0

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79600000 Recruitment services

5.1.2.  Place of performance
Anywhere

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: Perussopimuskauden jälkeen hankintayksikkö varaa 
oikeuden jatkaa sopimusta 1v + 1v optiokausilla.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Tarjouksen vertailuhinta
Description: Tarjouspyynnön kohdan "Päätöksenteon perusteet" mukaisesti.
Category of award fixed criterion: Fixed value (total)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laadullinen vertailuperuste 1: Nimetyn suorahakukonsultin haastattelu
Description: Tarjouspyynnön kohdan "Päätöksenteon perusteet" mukaisesti.
Category of award fixed criterion: Fixed value (total)
Award criterion number: 50
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laadullinen vertailuperuste 2: Palvelukuvaus
Description: Tarjouspyynnön kohdan "Päätöksenteon perusteet" mukaisesti.
Category of award fixed criterion: Fixed value (total)
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Award criterion number: 30

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 05/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?
id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-
4ca2-a833-290909f41053
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 17/08/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening: 
Opening date: 17/08/2026 06:05:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, partly without reopening and partly with reopening of competition
Maximum number of participants: 2
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Kansallisen hankintalainsäädännön 1397/2016 Laki 
julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista mukaisesti.
Organisation providing more information on the review procedures: Markkinaoikeus

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: TECH
Description: Hankinnan kohde osa-alueen 2: TECH osalta on kuvattu tarkemmin liitteessä 1 
Hankinnan kohteen kuvaus. Veikkaus valitsee tarjouskilpailun perusteella enintään kaksi (2) 
palveluntuottajaa osa-alueeseen 2.
Internal identifier: OA2-1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79600000 Recruitment services

https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
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5.1.2.
 
Place of performance
Anywhere

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: Perussopimuskauden jälkeen hankintayksikkö varaa 
oikeuden jatkaa sopimusta 1v + 1v optiokausilla.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Tarjouksen vertailuhinta
Description: Tarjouspyynnön kohdan "Päätöksenteon perusteet" mukaisesti.
Category of award fixed criterion: Fixed value (total)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laadullinen vertailuperuste 1: Nimetyn suorahakukonsultin haastattelu
Description: Tarjouspyynnön kohdan "Päätöksenteon perusteet" mukaisesti.
Category of award fixed criterion: Fixed value (total)
Award criterion number: 50
Criterion: 
Type: Quality
Name: Laadullinen vertailuperuste 2: Palvelukuvaus
Description: Tarjouspyynnön kohdan "Päätöksenteon perusteet" mukaisesti.
Category of award fixed criterion: Fixed value (total)
Award criterion number: 30

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 05/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?
id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 

https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
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Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-
4ca2-a833-290909f41053
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 17/08/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening: 
Opening date: 17/08/2026 06:05:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, partly without reopening and partly with reopening of competition
Maximum number of participants: 2
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Kansallisen hankintalainsäädännön 1397/2016 Laki 
julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista mukaisesti.
Organisation providing more information on the review procedures: Markkinaoikeus

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Veikkaus Oy

https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
https://tarjouspalvelu.fi/veikkaus?id=621017&tpk=dd2f538f-24ae-4ca2-a833-290909f41053
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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Registration number: 2765220-1
Postal address: PL 1
Town: Veikkaus
Postcode: 01009
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: Hankinnat
Email: hankinnat@veikkaus.fi
Telephone: +358 943701
Internet address: https://www.veikkaus.fi
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0003
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 05dda284-fac1-4ea9-8dfb-0f24d6c1a6b9  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 09/07/2026 13:10:02 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 09/07/2026 13:10:04 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 480014-2026
OJ S issue number: 132/2026
Publication date: 13/07/2026
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