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480590-2026 - Result

Croatia — Parts and accessories of typewriters - TONERI PO GRUPAMA: A) PHOTO JEDINICE,
TONERI, CARTRIDGE, RIBONI | OSTALI POTROSNI MATERIJAL ZA TISKACE KORISTENE U
PROIZVODNIM PROCESIMA B) PHOTO JEDINICE, TONERI, CARTRIDGE, RIBONI | OSTALI
POTROSNI MATERIJAL ZA TISKACE KORISTENE ZA POTREBE REDOVNOG POSLOVANJA
OJ S 132/2026 13/07/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Supplies

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: HRT
Email: diana.gajic@hrt.hr
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: TONERI PO GRUPAMA: A) PHOTO JEDINICE, TONERI, CARTRIDGE, RIBONI |
OSTALI POTROSNI MATERIJAL ZA TISKACE KORISTENE U PROIZVODNIM PROCESIMA
B) PHOTO JEDINICE, TONERI , CARTRIDGE, RIBONI | OSTALI POTROSNI MATERIJAL
ZA TISKACE KORISTENE ZA POTREBE REDOVNOG POSLOVANJA
Description: TONERI PO GRUPAMA: A) PHOTO JEDINICE, TONERI, CARTRIDGE, RIBONI
| OSTALI POTROSNI MATERIJAL ZA TISKACE KORISTENE U PROIZVODNIM
PROCESIMA B) PHOTO JEDINICE, TONERI, CARTRIDGE, RIBONI | OSTALI POTROSNI
MATERIJAL ZA TISKACE KORISTENE ZA POTREBE REDOVNOG POSLOVANJA
Procedure identifier: ceb58c49-8fc0-491d-bcfb-b7f91ad41c6a
Internal identifier: VV-7/26
Type of procedure: Open
Main features of the procedure: Otvoreni postupak

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 30152000 Parts and accessories of typewriters

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 230 000,00 EUR

2.1.4. General information
Additional information: UGOVORNA KAZNA U sluc¢aju da krivnhjom odabranog ponuditelja
dode do zakasnjenja s isporukom naru€ene robe, odabrani ponuditelj se obvezuje za svaki
dan zaka$njenja platiti iznos 5 % od ukupno ugovorene cijene neisporucene robe, s tim da
ukupna ugovorna kazna ne moze iznositi viSe od 50 % ugovorene cijene neisporu¢ene robe.
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Odabrani ponuditelj se obvezuje ugovornu kaznu platiti u roku 15 dana od primitka pisanog
zahtjeva narucitelja. Objedinjeni iznos koji se odnosi na moguca ukupna pla¢anja bez poreza
na dodanu vrijednost tijekom izvrSenja okvirnog sporazuma ne smije prelaziti 20%
procijenjene vrijednosti grupe predmeta nabave. Objedinjeni iznos u predmetnom specifi€nom
postupku javne nabave odnosi se na stavke Cije se koli€ine ne mogu predvidjeti, a iznosi za
grupu A 38.000,00 EUR te za grupu B 8.000,00 EUR.

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: A) Photo jedinice, toneri, cartridge, riboni i ostali potro$ni materijal za tiskace koristene u
proizvodnim procesima
Description: Photo jedinice, toneri, cartridge, riboni i ostali potro$ni materijal za tiskace
koriStene u proizvodnim procesima
Internal identifier: VV-7/26-1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 30152000 Parts and accessories of typewriters

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: centralno skladiste HRT-a, Prisavlje 3, Zagreb

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 190 000,00 EUR

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Ovaj okvirni sporazum ne obvezuje stranke na izvr§enje okvirnog
sporazuma. Postupak sklapanja ugovora na temelju okvirnog sporazuma: Ugovori na temelju
okvirnog sporazuma dodjeljuju se prema uvjetima utvrdenim u okvirnom sporazumu. U skladu
s ¢lankom 153. stavkom 3. ZJN javni naruditelj zadrzava pravo u pisanom obliku od
gospodarskog subjekta koiji je stranka okvirnog sporazuma zatraziti da dopuni svoju ponudu,
ako je to nuzno. Ugovor na temelju okvirnog sporazuma sklapa se u pisanom obliku, a isti
ucinak moZe imati i narudzbenica, nalog, zaklju€nica, zahtjevnica i sl. ako sadrzava sve bitne
sastojke ugovora, u skladu s ¢lankom 312. stavkom 4. ZJN. Narucitelj i odabrani ponuditelj
sklopiti ¢e okvirni sporazum u pisanom obliku u roku od 90 dana od dana izvrénosti odluke o
odabiru. Potpisane primjerke okvirnog sporazuma odabrani ponuditelj mora vratiti u roku 7
dana od dana primitka istih. Okvirni sporazum moguce je izmijeniti tijekom njegova trajanja u
skladu s odredbama ¢lanaka 315. do 320. ZJN. U konkretnom slucaju usluga ¢e se izvrSavati
na temelju ispostavljenih narudzbenica sukladno sklopljenom okvirnom sporazumu. Ukoliko se
promjene odredeni uvjeti definirani okvirnim sporazumom, javni narucitelj ¢e gospodarskom
subjektu poslati pisani upit da dostavi dopunu ponude, u kojem ¢e odrediti to¢ne elemente
isporuke. ObrazlozZenje: S obzirom da koliina potrebnih tonera, tinti i pisacih vrpci ovisi o
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potrebi za ispisivanjem u sklopu poslovnih procesa HRT-a koju nije moguce predvidjeti, a na
njihovu vrstu utjeCu modeli uredaja za ispisivanje koji se u toku godine mogu zamijeniti i
koli€inski promijeniti, narucitelj ¢e definirati svoju to€nu potrebu ispostavljanjem narudzbenice
odabranom ponuditelju s preciznim koli¢Cinama i vrstama tonera, tinti i pisacih vrpci.

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is
not intended for use by natural persons

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 60
Criterion:
Type: Quality
Name: Broj ponudenih pojedinacnih proizvoda s certifikatom ISO 11798
Description: Narucitelj je odabrao broj ponudenih pojedinacnih proizvoda s certifikatom
ISO11798 kao jedan od kriterija kvalitete ponude. Narucitelju je vrlo bitna postojanost i trajnost
zapisa na papiru garantirana za rokove u kojima je duzan sukladno odredenim zakonima,
propisima i internim pravilnicima €uvati papirnatu dokumentaciju. Toneri i tinte ispitani na
temelju norme HRN ISO 11798, odnosno ISO 11798 dokazuju kako se upotrebom istih jamci
postojanost i trajnost zapisa i kopiranja na papiru. Kako narucitelj ne bi doSao u situaciju da
prilikom upotrebe tonera i tinte nakon odredenog perioda izgubi zapis na papiru, narucitelj se
zeli osigurati i zastititi od takve situacije odnosno Zeli i mora se zastititi od Stete koja bi mu
mogla nastati. Nadalje, tijekom dosadas$nje prakse i upotrebe tonera i tinti narucitelj je utvrdio
da proizvodaci tonera i tinti koje je opisao u troSkovniku posjeduju dokumentaciju na temelju
koje je vidljivo da su ti toneri i tinte ispitani na temelju norme 1ISO 11798, odnosno dokazivo je
da se kod upotrebe tih tonera i tinti jamci postojanost i trajnost zapisa na papiru, odnosno
viSegodidnja arhivirana dokumentacija koju narucitelj Cuva u svojim arhivama iskazuje da su
izvjestaji vierodostojni te da je postojanost zapisa na istoj u potpunosti zadrzana i ispunjena.
Uz navedeno, jedan od razloga trazenja ISO 11798 certifikata je upravo €injenica o postojanju
Pravilnika o zastiti arhivskog i registraturnog gradiva HRT-a kojim je definirana organizacija
prikupljanja, odlaganja, nacin i uvjeti Cuvanja i zastite gradiva, obrada, odabiranje i izlu€ivanje,
koriStenje i zastita arhivskog i registraturnog gradiva koje je nastala, zaprimljena je ili se koristi
u poslovanju Hrvatske radiotelevizije, kao i predaja gradiva Hrvatskom drzavnom arhivu.
Sastavni dio tog Pravilnika je posebni popis arhivskog i registraturnog gradiva Hrvatske
radiotelevizije i njezinih prednika s rokovima Cuvanja, koji obuhvaca cjelokupno arhivsko i
registraturno gradivo koje nastaje u poslovanju svih podruznica kao i poslovnih i radnih
jedinica Hrvatske radiotelevizije. 1z navedenog proizlazi zaklju€ak o iznimnoj vaznosti
postojanosti i trajnosti zapisa kojoj cilj nije da se neopravdano podizu kriteriji za dokazivanje
jednakovrijednosti, Cime se odstupa od nacela trziSnog nadmetanja, nacela jednakog tretmana
i naCela zabrane diskriminacije propisanog Zakonom o javnoj nabavi vec postivanja internih
pravilnika kao i savjesne brige o Cuvanju i zastiti gradiva. K2 = Y1 /Y2 * 10 gdje je: * K2 - Broj
bodova koji je ponuda dobila za broj ponudenih pojedinacnih proizvoda s certifikatom ISO
11798 « Y1 - Broj ponudenih pojedinacnih proizvoda s certifikatom ISO 11798 u ponudi koja je
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predmet ocjene ¢ Y2 - Najvedi broj ponudenih pojedinacnih proizvoda s certifikatom ISO 11798
u postupku nabave. Najveci broj bodova koji Ponuditelj mozZe dobiti prema ovom kriteriju je
deset (10) bodova.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Name: Broj ponudenih pojedinacnih proizvoda proizvodaca s certifikatom ISO/IEC 20243
Description: Narucitelj je odabrao sveukupni broj ponudenih pojedinacnih proizvoda
proizvodaca s certifikatom ISO/IEC 20243 kao jedan od kriterija kvalitete ponude. Navedeni
certifikat jamci da se proizvoda¢ odredenog proizvoda u potpunosti pridrzava smjernica,
zahtjeva i preporuka koje se odnose na specifiCne prijetnje integritetu hardverskih i softverskih
ICT proizvoda kako bi umanijio rizik od koridtenja krivotvorenih i zarazenih ICT komponenti te
pomogao osigurati integritet proizvoda i sigurnost opskrbnog lanca tijekom zivotnog ciklusa
proizvoda. Narucitelj je obveznik Zakona o kiberneti¢koj sigurnosti (Narodne novine broj 14
[2024; dalje: Zakon, ZoKS), buduci da je za istog utvrdena visoka razina kibernetickih
sigurnosnih rizika zbog €ega je, kao kljuéni subjekt, duzan provesti naprednu razinu mjera
upravljanja kibernetickim sigurnosnim rizicima iz Clanka 42. stavka 3. i Priloga Il. Uredbe o
kibernetickoj sigurnosti (NN br. 135/24). Zakonom je, izmedu ostaloga, definirano da su kljucni
subjekti duzni provoditi sljedece: « aktivnu kibernetiCku zastitu koja uvodi napredni pristup koji
umjesto reaktivnog odgovora na incidente, podrazumijeva njihovu prevenciju odnosno aktivno
sprieCavanje, otkrivanje, pracenje, analizu i ublaZzavanje povreda sigurnosti mreznih i
informacijskih sustava, u kombinaciji s upotrebom kapaciteta koji se primjenjuju unutar i izvan
mreznog i informacijskog sustava koji je cilj kibernetickog napada (Clanak 4., stavak 1., tocka
1.) » odgovarajuce i razmjerne mjere upravljanja kiberneti¢kim sigurnosnim rizicima s ciljem
zastite mreznih i informacijskih sustava i fizickog okruzenja tih sustava od incidenata,
uzimajuci pritom u obzir sve opasnosti kojima su ti sustavi izloZeni (lanak 26.). Narucitelj
smatra izuzetno znacajnim zastitu svog informacijskog sustava od kiberneti¢kog napada koji je
moguce izvesti €ak i koriStenjem krivotvorenih i zarazenih ICT komponenti kao $to je potrodni
materijal ispisnih uredaja. Naime, Narucitelj u velikoj mjeri koristi mrezne ispisne uredaje, a
svaki toner ima ugraden €ip koji moze biti zarazen zlonamjernim programskim kodom (npr.
virus). Ugradnjom zarazenog tonera kao ICT komponente u mrezni ispisni uredaj moguce je
zaraziti cijeli ICT sustav narucitelja. Isporuku proizvoda proizvodaca s certifikatom ISO/IEC
20243 Narucitelj smatra aktivnom kibernetiCckom zastitom te jednom od odgovarajucih i
razmjernih mjera upravljanja kiberneti¢kim sigurnosnim rizicima s ciljem zastite svog mreznog i
informacijskog sustava u smislu ZoKS-a. Temeljem navedenog Narucitelj smatra da
ispunjavanje ovog zahtjeva znatno podizZe kvalitetu ponude, prvenstveno u smislu podizanja
ICT sigurnosti vlastitog informacijskog sustava. Bodovna vrijednost prema ovom kriteriju
izraCunava se prema slijedecoj formuli: K3 = Z1 / Z2 * 30 gdje je: * K3 - Broj bodova koji je
ponuda dobila za ponudeni broj proizvoda proizvodaca s certifikatom ISO/IEC 20243 « Z1 -
Broj ponudenih proizvoda proizvodaca s certifikatom ISO/IEC 20243 u ponudi koja je predmet
ocjene * Z2 - Najveci broj ponudenih pojedinacnih proizvoda proizvodaca s certifikatom ISO
/IEC 20243 u postupku nabave Najveci broj bodova koji Ponuditelj moze dobiti prema ovom
kriteriju je trideset (30) bodova.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 30

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
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Additional buyer coverage: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: HRT
Organisation providing more information on the review procedures: HRT

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 31 505,00 EUR

6.1. Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: MAKROMIKRO GRUPA d.o.o.
Tender:
Tender identifier: TEN-0001
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 31 505,00 EUR
The tender was ranked: yes
Rank of the tender: 1
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information:
Identifier of the contract: 45000 za grupu 1 CON-0001
Title: A) Photo jedinice, toneri, cartridge, riboni i ostali potrodni materijal za tiskaCe koriStene u
proizvodnim procesima
Date of the conclusion of the contract: 30/06/2026
The contract is awarded within a framework agreement: yes
Notice that created the framework agreement: 60962af1-0d64-47bf-9871-47dc97b3da3d-01

6.1.4. Statistical information
Received tenders or requests to participate:
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 2

8. Organisations
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8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

480590-2026

ORG-0001

Official name: HRT

Registration number: 68419124305

Postal address: Prisavlje 3

Town: Grad Zagreb

Postcode: 10000

Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Country: Croatia

Contact point: Diana Gaji¢

Email: diana.gajic@hrt.hr

Telephone: +385 16342486

Internet address: https://www.hrt.hr

Buyer profile: https://www.hrt.hr

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0002

Official name: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registration number: 95857869241

Postal address: Ulica grada Vukovara 23/V

Town: Zagreb

Postcode: 10000

Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia

Contact point: Kontakt

Email: dkom@dkom.hr

Telephone: +385 14559 930

Internet address: https://www.dkom.hr/

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0003

Official name: Narodne novine d.d.
Registration number: TED94
Registration number: HR64546066176
Postal address: Savski gaj XIII. 6
Town: Zagreb

Postcode: 10020

Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia

Contact point: EOJN Helpdesk

Email: eojn@nn.hr

Telephone: +385 16652889

Internet address: https://www.nn.hr/
Roles of this organisation:

TED eSender

ORG-0004
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Official name: MAKROMIKRO GRUPA d.o.o.

Size of the economic operator: Medium
Registration number: 50467974870

Postal address: Vukomericka ulica 6

Town: Velika Gorica

Postcode: 10410

Country subdivision (NUTS): Zagrebacka Zupanija (HR065)
Country: Croatia

Contact point: BLAZENKA PETROVIC VLASIC
Email: javna-nabava@makromikro.hr

Telephone: +385 15625160

Internet address: https://www.makromikrogrupa.hr/
Roles of this organisation:

Tenderer

Winner of these lots: LOT-0001

Notice information

Notice identifier/version: 06b0e5fa-cbe7-4bd9-b1f9-7f0d5bded797 - 01

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 10/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Croatian

Notice publication number: 480590-2026

OJ S issue number: 132/2026

Publication date: 13/07/2026
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