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See the notice on TED website 480653-2023 - Competition
Belgium-Brussels: Lottery operating services
OJ S 151/2023 08/08/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Loterie Nationale S.A. de droit public
National registration number: 0223.967.357_150
Postal address: rue Belliard 25-33
Town: Bruxelles
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad
Postal code: 1040
Country: Belgium
Contact person: Service Procurement
E-mail: didier.revelard@loterie-nationale.be
Telephone: +32 22384622

:Internet address(es)
Main address: www.loterie-nationale.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=491376

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=491376
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=LN-FIN%
2FPRO%2F2023%2F33-F02

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
eInstants - jeux de loterie instantanés interactifs
Reference number: LN-FIN/PRO/2023/33-F02_0

Main CPV code
92351100 Lottery operating services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/480653-2023
mailto:didier.revelard@loterie-nationale.be?subject=TED
http://www.loterie-nationale.be
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=491376
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=491376
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=491376
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=LN-FIN%2FPRO%2F2023%2F33-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=LN-FIN%2FPRO%2F2023%2F33-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=LN-FIN%2FPRO%2F2023%2F33-F02
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II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3. Type of contract
Services

Short description
Le présent accord-cadre porte sur l'intégration d'une plateforme de contenu de jeu à distance 
et sur la fourniture de jeux de loterie instantanés virtuels.
Voir les documents du marché à télécharger via le site web e-procurement: voir la rubrique 
«Documents du marché » sur https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=491376
Il s'agit ici d'une procédure en 2 phases.
L’examen et la sélection des candidatures s’effectuera sur base du guide de sélection (phase 
1). Seuls les candidats sélectionnés seront invités à remettre une offre (phase 2).

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad

Description of the procurement
Le présent accord-cadre porte sur l'intégration d'une plateforme de contenu de jeu à distance 
et sur la fourniture de jeux de loterie instantanés virtuels.
Ces dernières années, la Loterie Nationale a développé sur sa plateforme de jeu en ligne, en 
plus des jeux de tirage et des jeux à gratter virtuels, une gamme variée de jeux de loterie 
instantanés virtuels sous la marque « Woohoo » en collaboration avec ses partenaires actuels.
En vue d'accomplir sa mission sociale de canalisation du comportement de jeu des joueurs 
belges majeurs et d’atteindre ses objectifs commerciaux, la Loterie Nationale souhaite 
continuer à diversifier cette catégorie de produits. À cette fin, elle recherche un partenaire 
supplémentaire pour la fourniture et l'intégration d'une plateforme de contenu de jeu 
numérique (RGS). La Loterie Nationale souhaite ainsi avoir accès à une large gamme de jeux 
de loterie instantanés interactifs pour continuer à diversifier et optimiser son offre actuelle sur 
desktop et mobile.
Les candidats qui fournissent déjà des jeux de loterie instantanés interactifs (e-instant) à la 
Loterie Nationale au moment de la soumission ne peuvent pas participer à ce marché public.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Il peut être reconduit à quatre reprises pour une période d’un an à la demande unilatérale de 
la Loterie Nationale moyennant l’envoi d’un courrier recommandé envoyé avant l’expiration de 
l’accord-cadre. Dans ce cas, le contrat arrivera de nouveau de plein droit à échéance à la fin 
de chacune de ces années de prolongation éventuelle. Dans le cas où l’accord-cadre n’est 

https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=491376
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=491376
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III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

pas prolongé, l’adjudicataire ne peut réclamer des dommages et intérêts du chef de cette 
décision.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Voir les documents du marché à télécharger via le site web e-procurement: voir la rubrique 
«Documents du marché » sur https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=491376
Il s'agit ici d'une procédure en 2 phases.
L’examen et la sélection des candidatures s’effectuera sur base du guide de sélection (phase 
1). Seuls les candidats sélectionnés seront invités à remettre une offre (phase 2).
La date ultime du 14/09/2023 avant 11h00 est la date de clôture pour l’introduction 
uniquement des dossiers de candidatures.
Ceci signifie que c’est uniquement votre réponse pour la PHASE 1 (phase de sélection) qui 
doit être introduite via la plateforme e-tendering.
Veuillez bien suivre les instructions du guide de sélection de la PHASE 1 : voir la rubrique 
«Documents du marché » sur https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=491376
Le cahier des charges technique de la phase 2 y est donné uniquement « pour information ».
Seuls les candidats sélectionnés (phase 1) seront invités ultérieurement à remettre une offre 
(phase 2) et recevront tous les documents complémentaires.
Les éventuelles questions/réponses et rectifications seront également publiées et mises à 
disposition sur ce même site web.
Veuillez donc consulter régulièrement le présent avis de marché.
Personne de contact: didier.revelard@loterie-nationale.be

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Le document unique de marché européen (DUME) est complété par le candidat, enregistré 
sous format PDF et déposé par voie électronique sur le module e-Tendering de la plateforme 
e-Procurement avec son dossier de candidature.
Le DUME se trouve en annexe du guide de sélection de la phae 1 (Annexe B).

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=491376
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=491376
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=491376
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=491376
mailto:didier.revelard@loterie-nationale.be?subject=TED
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IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.
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IV.1.3.
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III.2.2.

III.2. Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Les candidats qui fournissent déjà des jeux de loterie instantanés interactifs (e-instant) à la 
Loterie Nationale au moment de la soumission ne peuvent pas participer à ce marché public.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator
In the case of framework agreements, provide justification for any duration exceeding 4 years:

La durée plus longue de l'accord est motivée d'une part par le besoin de continuité 
et de stabilité de notre offre de jeux pour nos joueurs. Le portefeuille actuel de jeux 
de loterie instantanés interactifs de la Loterie Nationale comprend des jeux qui ont 
été lancés il y a plus de 10 ans et qui sont toujours populaires auprès de nos joueurs 
aujourd'hui. D'autre part, la Loterie Nationale souhaite développer un partenariat 
stratégique avec un partenaire pour la cocréation de jeux de loterie instantanés 
interactifs. Le développement d'un tel partenariat demande du temps et il est très 
probable que les fruits ne puissent en être récoltés qu'à moyen ou long terme.
Au terme des quatre ans, la Loterie Nationale se réserve le droit de procéder à une 
étude comparative et éventuellement de consulter le marché en vue de sélectionner 
un fournisseur de jeux de loterie interactifs instantanés, et ce, pour remplacer en tout 
ou en partie ou pour compléter le partenaire sélectionné dans le cadre de la 
présente procédure.

Information about negotiation

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 14/09/2023 11:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French, Dutch

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes

Additional information
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

Voir les documents du marché à télécharger via le site web e-procurement: voir la rubrique 
«Documents du marché » sur https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=491376
Il s'agit ici d'une procédure en 2 phases.
L’examen et la sélection des candidatures s’effectuera sur base du guide de sélection (phase 
1). Seuls les candidats sélectionnés seront invités à remettre une offre (phase 2).
La date ultime du 14/09/2023 avant 11h00 est la date de clôture pour l’introduction 
uniquement des dossiers de candidatures.
Ceci signifie que c’est uniquement votre réponse pour la PHASE 1 (phase de sélection) qui 
doit être introduite via la plateforme e-tendering.
Veuillez bien suivre les instructions du guide de sélection de la PHASE 1 : voir la rubrique 
«Documents du marché » sur https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=491376
Le cahier des charges technique de la phase 2 y est donné uniquement « pour information ».
Seuls les candidats sélectionnés (phase 1) seront invités ultérieurement à remettre une offre 
(phase 2) et recevront tous les documents complémentaires.
Les éventuelles questions/réponses et rectifications seront également publiées et mises à 
disposition sur ce même site web.
Veuillez donc consulter régulièrement le présent avis de marché.
Personne de contact: didier.revelard@loterie-nationale.be

Procedures for review

Review body
Official name: Conseil d'État
Postal address: Rue de la Science 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium
Telephone: +32 22349611
Internet address: www.conseil-etat.be

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
15 jours : demande de suspension contre la décision motivée commentée
60 jours : recours en annulation

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Conseil d'État
Postal address: Rue de la Science 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium
Telephone: +32 22349611
Internet address: www.conseil-etat.be

Date of dispatch of this notice
03/08/2023

https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=491376
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=491376
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=491376
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=491376
mailto:didier.revelard@loterie-nationale.be?subject=TED
http://www.conseil-etat.be
http://www.conseil-etat.be

