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See the notice on TED website 480854-2023 - Result
Netherlands-The Hague: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 151/2023 08/08/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Omgevingsdienst Haaglanden *
National registration number: 35421332
Postal address: Zuid Hollandplein 1
Town: Den Haag
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 2596 AW
Country: Netherlands
Contact person: Emily van der Linden
E-mail: ea@pro10.nl
Telephone: +31 703819724

:Internet address(es)
Main address: http://www.odh.nl

Type of the contracting authority
Other type: Omgevingsdienst / gemeenschappelijke regeling

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Integraal beheer ICT-landschap van Omgevingsdienst Haaglanden en leveringen

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Door middel van deze Europese openbare aanbesteding wenst Omgevingsdienst Haaglanden 
overeenkomsten te sluiten voor het integraal beheer van het ICT-landschap van 
Omgevingsdienst Haaglanden en het verzorgen van diverse leveringen en daaraan 
gerelateerde diensten voor zover die niet separaat worden gecontracteerd.
De opdracht is gesplitst in drie percelen, namelijk:
1. Server-, werkplek-, applicatie- en cloud beheer
2. Levering van hardware

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/480854-2023
mailto:ea@pro10.nl?subject=TED
http://www.odh.nl
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3. Levering van software
Alle ondernemers die aan de eisen voldoen worden uitgenodigd een inschrijving in te dienen. 
Dat kan zelfstandig, als samenwerkingsverband en/of door een beroep te doen op derden en
/of onderaannemers.

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 12 600 000,00 EUR

Description

Title
Levering van hardware
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
30200000 Computer equipment and supplies, , 32250000 Mobile telephones 32552110 

, Cordless telephones 30237300 Computer supplies

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Den Haag

Description of the procurement
De omvang van de opdracht voor werkplekken wordt geraamd op circa € 500.000 (exclusief 
btw) met inbegrip van 1 vervangingstraject (koop of lease) van de ca. 330 werkplekken 
(laptops en bijbehorende randapparatuur) binnen de initiële looptijd van 3 jaar. De omvang 
van de opdracht voor mobiele telefonie wordt geraamd op circa € 200.000 (exclusief btw) met 
inbegrip van 1 vervangingstraject (koop of lease) voor mobiele telefonie binnen de initiële 
looptijd van 3 jaar. De totale omvang van de opdracht wordt geraamd op circa € 700.000 
(exclusief btw) bij initiële looptijd van 3 jaar. De genoemde omvang is slechts bedoeld als 
indicatie. Opdrachtnemer kan hier op geen enkele wijze rechten aan ontlenen.
De gemiddelde opdrachtwaarde over de totale looptijd van de raamovereenkomst wordt 
gemaximeerd op 150% van de genoemde verwachte omvang. Dit is € 2.400.000 (inclusief 2 
vervangingstrajecten voor laptops en telefoons binnen de volledige looptijd van 8 jaar).

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 70
Price - Weighting: 30

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Zie de aanbestedingsleidraad voor de opties per perceel.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description
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II.2.1. Title
Levering van software
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems, 48920000 Office automation software 
package

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Den Haag

Description of the procurement
De omvang van de opdracht wordt geraamd op circa € 850.ooo (exclusief btw) per jaar. De 
totale omvang van de opdracht wordt geraamd op circa € 6.800.000 (exclusief btw) bij een 
looptijd van 8 jaar (3 jaar initiële looptijd en optioneel 5 verlengingen van 1 jaar).
De gemiddelde opdrachtwaarde over de totale looptijd van de raamovereenkomst wordt 
gemaximeerd op 150% van de genoemde verwachte omvang, dus jaarlijkse omvang * acht 
jaar + 50% (€ 10.200.000,-)
De omvang is slechts bedoeld als indicatie. Opdrachtnemer kan hier op geen enkele wijze 
rechten aan ontlenen. Omgevingsdienst Haaglanden heeft geen afnameverplichting en geeft 
geen omzetgarantie.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Zie de aanbestedingsleidraad voor de opties per perceel.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 008-019177

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/019177-2023
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IV.2.9.

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2

Lot No: 2

Title:
P2 Levering van hardware

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
01/08/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: ARP Nederland B.V.
National registration number: 14046391
Postal address: Withuisveld 30
Town: MAASTRICHT
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 6226NV
Country: Netherlands
E-mail: mitchell.mommers@bechtle.com
Telephone: +31 655122256
Internet address: http://www.arp.nl
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 2 400 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 2 400 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Lot No: 3

Title:
P3 Levering van software

A contract/lot is awarded: yes

mailto:mitchell.mommers@bechtle.com?subject=TED
http://www.arp.nl
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V.2. Award of contract

Date of conclusion of the contract
01/06/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: Bechtle direct B.V.
National registration number: 17239940
Postal address: Meerenakkerplein 27
Town: EINDHOVEN
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 5652BJ
Country: Netherlands
E-mail: mitchell.mommers@bechtle.com
Telephone: +31 655122256
Fax: +31 402509099
Internet address: http://www.bechtle.nl
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Protinus IT B.V.
National registration number: 51121107
Postal address: Waterveste 1
Town: HOUTEN
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 3992 DB
Country: Netherlands
E-mail: spc@protinus.nl
Telephone: +31 307440744
Fax: +31 307440740
Internet address: http://www.protinus.nl
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 10 200 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 10 200 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Den Haag

mailto:mitchell.mommers@bechtle.com?subject=TED
http://www.bechtle.nl
mailto:spc@protinus.nl?subject=TED
http://www.protinus.nl
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VI.5.

Town: Den Haag
Country: Netherlands
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Date of dispatch of this notice
03/08/2023

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl?subject=TED
http://www.rechtspraak.nl

