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483217-2026 - Competition

Poland — Printing services — Swiadczenie ustugi druku podazajacego wraz z najmem i
kompleksowg obstuga serwisowga urzadzen i oprogramowania.

OJ S 132/2026 13/07/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: POLREGIO S.A.
Email: zakupy@polregio.pl
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting entity: Railway services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Swiadczenie ustugi druku podazajgcego wraz z najmem i kompleksowg obstugg
serwisowg urzgdzen i oprogramowania.
Description: 1. Przedmiotem Zaméwienia jest: Swiadczenie ustugi druku podgzajgcego wraz z
najmem i kompleksowg obstugg serwisowg urzgdzen i oprogramowania. 2. Szczegétowy Opis
Przedmiotu Zaméwienia zawarty jest we Wzorze umowy (Zatgcznik nr 1 do SW2).
Procedure identifier: 7885d525-3b4e-441b-b7a6-de051b7dadea
Internal identifier: PBI1.240.2289.2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79810000 Printing services
Additional classification (cpv): 72510000 Computer-related management services, 30120000
Photocopying and offset printing equipment, 50310000 Maintenance and repair of office
machinery, 72268000 Software supply services, 48820000 Servers

2.1.2. Place of performance
Country: Poland
Anywhere in the given country

2.1.4. General information

Additional information: 1. Zamawiajgcy zgda ztoZzenia nastepujgcych przedmiotowych srodkéw
dowodowych: 1) Kart katalogowych oferowanych urzgdzen drukujgcych wielofunkcyjnych oraz
serwerdw. 2. Przedmiotowe $rodki dowodowe nalezy ztozy¢ wraz z ofertg. 3. W przypadku,
gdy Wykonawca nie ztozy wraz z ofertg przedmiotowych srodkéw dowodowych lub ztozone
przedmiotowe Srodki dowodowe sg niekompletne, Zamawiajgcy wezwie do ich ztozenia lub
uzupetnienia. 4. O udzielenie Zaméwienia mogg ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg
wykluczeniu z postepowania oraz spetniajg warunki udziatu w postepowaniu. 5. Wykluczeniu z
postepowania podlegajg Wykonawcy wobec ktérych zachodzg okoliczno$ci okreslone: 1) w
art. 108 ust. 1 ustawy Pzp z wytgczeniem art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h Ustawy oraz art. 108 ust 1
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pkt 2 w zwigzku z art. 108 ust 1 pkt 1 lit h) ustawy Pzp oraz art. 109 ust 1 pkt 4 Ustawy Pzp. 2)
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. ustawy o szczegolnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2025 r. poz. 514), 3) art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE)
nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1); 6. Zamawiajgcy
okresla nastepujgce warunki udziatu w postepowaniu: 1) Zdolnosci do wystepowania w
obrocie gospodarczym: Zamawiajgcy nie okresla wymagania w tym zakresie. 2) Uprawnien do
prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych
przepiséw: Zamawiajgcy nie okresla wymagania w tym zakresie. 3) Sytuacji ekonomicznej lub
finansowej; Zamawiajacy nie okre$la wymagania w tym zakresie. 4) Zdolno$ci technicznej lub
zawodowej; W postepowaniu mogg wzig¢ udziat Wykonawcy, ktérzy wykazg, ze: a) w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy - w tym okresie, wykonat lub wykonuje nalezycie co najmniej 2 ustugi polegajgce
na swiadczeniu ustugi druku podgzajgcego lub zarzgdzania wydrukiem wraz z dostawa,
najmem lub dzierzawg urzgdzen wielofunkcyjnych oraz obstugg serwisowg, z ktérych kazda:
A. byta realizowana w co najmniej 20 lokalizacjach, oraz B. obejmowata co najmniej 100
urzgdzen drukujgcych lub wielofunkcyjnych, oraz C. miata warto$¢ nie mniejszg niz 3 500
000,00 zt netto. W przypadku ustug nadal realizowanych wartos¢ oraz zakres ustugi
wykonanej do dnia sktadania ofert musi spetnia¢ wskazane powyzej wymagania. b) dysponujg
lub bedg dysponowac na etapie realizacji zamowienia nastepujgcymi osobami: A.
Kierownikiem Projektu, ktory: a. posiada doswiadczenie w realizacji co najmniej jednego
projektu teleinformatycznego obejmujgcego wdrozenie systemu wydruku, systemu
zarzgdzania wydrukiem lub innego systemu informatycznego o wartosci nie mniejszej niz 2
000 000,00 zt netto; oraz b. posiada aktualny certyfikat potwierdzajgcy znajomos$¢ metodyk
zarzgdzania projektami, np. ITIL Foundation, PRINCE2 Foundation lub Practitioner, PMP,
AgilePM albo rownowazny. B. Inzynierem Wdrozeniowym, ktory: a. posiada doswiadczenie w
realizacji co najmniej jednego projektu obejmujgcego wdrozenie lub utrzymanie systemu
wydruku podgzajgcego, systemu zarzgdzania wydrukiem lub réwnowaznego rozwigzania
informatycznego; oraz b. posiada aktualny certyfikat producenta oferowanego rozwigzania lub
producenta oferowanych urzgdzen potwierdzajgcy kompetencje w zakresie instalaciji,
konfiguracji, administracji lub serwisowania oferowanego systemu wydruku lub urzgdzen
wielofunkcyjnych; oraz c. posiada aktualny certyfikat Microsoft Certified: Azure Database
Administrator Associate lub rownowazny certyfikat producenta Microsoft potwierdzajgcy
kompetencje w zakresie administraciji i utrzymania baz danych w srodowisku Microsoft Azure.
C. dwoma Inzynierami Serwisowymi posiadajgcymi aktualne certyfikaty producenta
oferowanych urzgdzen wielofunkcyjnych uprawniajgce do wykonywania czynnosci
serwisowych i naprawczych dla oferowanego modelu lub rodziny urzgdzen. Zamawiajgcy
dopuszcza przedstawienie certyfikatow rownowaznych wydanych przez producenta
oferowanych urzgdzen lub jego autoryzowane centrum szkoleniowe. W zakresie lit. A. i B.
Zamawiajgcy dopuszcza petnienie wiecej niz jednej funkcji przez te samg osobe pod
warunkiem spetnienia wszystkich wymagan okreslonych dla tych funkciji. c) posiadajg
autoryzacje producenta oferowanych urzgdzen wielofunkcyjnych uprawniajgcg do sprzedazy,
wdrazania oraz swiadczenia ustug serwisowych dla oferowanych urzgdzen na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej. d) posiadajg aktualne certyfikaty wydane przez jednostke
certyfikujgcg akredytowang przez wiasciwg krajowg jednostke akredytujgcg lub rownowazng
jednostke akredytujgcg w panstwie cztonkowskim UE: A. Certyfikat systemu zarzgdzania
jakoscig zgodny z normg PN-EN ISO 9001:2015 lub nowszg (lub rwnowazng), obejmujacy
swoim zakresem co najmniej: projektowanie, wdrazanie, utrzymanie, sprzedaz lub serwis
systemow wydruku, urzgdzen drukujgcych lub rozwigzan informatycznych wspierajgcych
procesy wydruku. B. Certyfikat systemu zarzgdzania bezpieczenstwem informacji zgodny z
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normg PN-EN ISO/IEC 27001:2023, PN-ISO/IEC 27001:2017 lub réwnowazng, obejmujacy
swoim zakresem co najmniej: projektowanie, wdrazanie, utrzymanie, sprzedaz lub serwis
systemow wydruku, urzgdzen drukujgcych lub ustug informatycznych. 7. Ocena spetniania
warunkéw okreslonych przez Zamawiajgcego zostanie dokonana wedtug formuty ,spetnia/nie
spetnia” na podstawie dokumentow okreslonych w SWZ. 8. Zamawiajgcy zastosuje procedure
odwrécong badania i oceny ofert, o ktérej mowa w art. 139 ustawy Pzp. 9. Termin otwarcia
ofert - 10.08.2026 r. o godz. 12:30. 10. Termin zwigzania ofertg - 07.11.2026 r.

Legal basis:

Directive 2014/25/EU

Ustawa Prawo zamowien publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019 r. (Dz. U. z 2026 r. poz.793) -

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0005
Title: Swiadczenie ustugi druku podagzajgcego wraz z najmem i kompleksowg obstugg
serwisowg urzgdzen i oprogramowania
Description: 1. Przedmiotem Zaméwienia jest: Swiadczenie ustugi druku podgzajgcego wraz z
najmem i kompleksowg obstugg serwisowg urzgdzen i oprogramowania. 2. Szczegotowy Opis
Przedmiotu Zaméwienia zawarty jest we Wzorze umowy (Zatgcznik nr 1 do SW2).
Internal identifier: PBI1.240.2289.2026

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79810000 Printing services
Additional classification (cpv): 72510000 Computer-related management services, 30120000
Photocopying and offset printing equipment, 50310000 Maintenance and repair of office
machinery, 72268000 Software supply services, 48820000 Servers

5.1.2. Place of performance
Country: Poland
Anywhere in the given country

5.1.3. Estimated duration
Duration: 36 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Tender requirement
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
Criterion:
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Type: Price
Description: cena -100%

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Polish
Address of the procurement documents: https://polregio.eb2b.com.pl

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://polregio.eb2b.com.pl
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014)
is required
Description of the financial guarantee: Zamawiajgcy zgda od Wykonawcéw wniesienia wadium
w wysokosci 140 000,00 PLN, na zasadach okreslonych w Rozdziale XI SWZ.
Deadline for receipt of tenders: 10/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Okreslono we Wzorze umowy
A non-disclosure agreement is required: no
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Okres$lono we Wzorze umowy

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: KRAJOWA IZBA ODWOLAWCZA
Information about review deadlines: 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, na zasadach okreslonych w Dziale IX
ustawy Pzp.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: POLREGIO S.
A.
Organisation receiving requests to participate: POLREGIO S.A.
Organisation processing tenders: POLREGIO S.A.

8. Organisations
8.1. ORG-0001

Official name: POLREGIO S.A.
Registration number: 526-25-57-278
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Postal address: ul. Kolejowa 1

Town: Warszawa

Postcode: 01-217

Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Country: Poland

Email: zakupy@polregio.pl

Telephone: +48509018302

Internet address: https://polregio.pl

Information exchange endpoint (URL): https://polregio.eb2b.com.pl/
Buyer profile: https://polregio.eb2b.com.pl/

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

Organisation processing tenders

8.1. ORG-0002
Official name: KRAJOWA |ZBA ODWOLAWCZA
Registration number: 5262239325
Postal address: ul.Postepu 17A
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 2101401d-2622-45cb-97e3-ab3b2950eb73 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 17

Notice dispatch date: 10/07/2026 07:47:25 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish

Notice publication number: 483217-2026

483217-2026 Page 5/6


mailto:zakupy@polregio.pl
https://polregio.pl
https://polregio.eb2b.com.pl/
https://polregio.eb2b.com.pl/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu

OJ S issue number: 132/2026
Publication date: 13/07/2026

483217-2026 Page 6/6



	1. Buyer
	1.1. Buyer
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Purpose
	2.1.2. Place of performance
	2.1.4. General information
	2.1.6. Grounds for exclusion
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0005
	5.1.1. Purpose
	5.1.2. Place of performance
	5.1.3. Estimated duration
	5.1.4. Renewal
	5.1.6. General information
	5.1.9. Selection criteria
	5.1.10. Award criteria
	5.1.11. Procurement documents
	5.1.12. Terms of procurement
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Further information, mediation and review
	8. Organisations
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0000
	Notice information

