See the notice on TED website

484094-2026 - Competition

France — Maintenance of data network equipment — Maintenance des logiciels et automates de
gestion et supervision des zones piétonnes

OJ S 133/2026 14/07/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Orléans Métropole
Email: marches.publics@orleans-metropole.fr
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Maintenance des logiciels et automates de gestion et supervision des zones piétonnes
Description: La présente consultation porte sur la maintenance des logiciels et automates de
gestion et supervision des zones piétonnes. Elle donnera lieu a lieu a un accord-cadre mono-
attributaire a bon de commande sans montant minimum et avec un montant maximum de 100
000 euro(s) HT par période. Il sera non alloti et non reconductible. Le marché est conclu pour
une période initiale de 1 an renouvelable tacitement 3 fois, soit une durée totale de 4 ans
Procedure identifier: 4d040213-aca0-4eb5-bb81-6a7f29165f27
Internal identifier: M26F0114
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50312310 Maintenance of data network equipment
Additional classification (cpv): 72267000 Software maintenance and repair services, 72267100
Maintenance of information technology software

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 287 000,00 EUR

2.1.4. General information
Additional information: => Accés au dossier de la consultation, renseignements
complémentaires et modalités de remise des offres par voie électronique :
http://marchespublics.orleans.fr/accueil.htm => La transmission des offres et questions, par
mail, n'est pas autorisée. => Délais de recours : Cf. selon les dispositions Iégales en vigueur et
notamment le code de justice administrative. => Estimation : pour toute la durée du marché =>
Examen des candidatures : L'acheteur vérifie I'aptitude a exercer I'activité professionnelle, la
capacité économique et financiéres et les capacités techniques et professionnelles. => Sous-
pondération du critére "valeur technique est appréciée au regard du mémoire technique" (60
%) - 1 : Pertinence de I'équipe, I'organisation et I'outillage proposée pour I'exécution du
marché appréciée au regard des qualifications, références et expériences des personnes

484094-2026 Page 1/5


https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/484094-2026
mailto:marches.publics@orleans-metropole.fr
http://marchespublics.orleans.fr/accueil.htm

proposeées : (35 %) - 2 : Performances, fiabilité et pertinence de la méthodologie proposée
(dispositions du matériel, tests réalisés, paramétrages et modalités de gestion des
dysfonctionnements) pour la maintenance préventive et curative du systeme : (35%) - 3 :
Pertinence de la méthodologie proposée pour les prestations d'audit de réseau, de mise a jour
et éditions des documents techniques, des documents, de formation et d'évolutivité du logiciel
: (30%)

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Maintenance des logiciels et automates de gestion et supervision des zones piétonnes
Description: La présente consultation porte sur la maintenance des logiciels et automates de
gestion et supervision des zones piétonnes. Elle donnera lieu a lieu a un accord-cadre mono-
attributaire a bon de commande sans montant minimum et avec un montant maximum de 100
000 euro(s) HT par période. Il sera non alloti et non reconductible. Le marché est conclu pour
une période initiale de 1 an renouvelable tacitement 3 fois, soit une durée totale de 4 ans
Internal identifier: S-PF-1848468

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50312310 Maintenance of data network equipment
Additional classification (cpv): 72267000 Software maintenance and repair services, 72267100
Maintenance of information technology software

5.1.3. Estimated duration
Start date: 21/12/2026
Duration: 48 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 4
Other information about renewals: Le présent contrat est conclu pour une période initiale de 1
an renouvelable tacitement 3 fois, soit une durée totale de 4 ans

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 287 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
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Criterion:

Type: Quality

Description: Valeur technique de I'offre appréciée a lI'aide du mémoire technique (sous-
pondérations détaillées dans les renseignements complémentaires)

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 60

Criterion:

Type: Price

Description: Prix apprécié au regard du total du prix global et forfaitaire figurant a I'acte
d'engagement et du total du Dge

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 40

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1848468
Ad hoc communication channel:
Name: AW Solutions

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1848468
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 30/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening:
Opening date: 30/09/2026 14:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal administratif d'Orléans
Information about review deadlines: Cf. selon les dispositions lIégales en vigueur et notamment
le code de justice administrative
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Organisation providing additional information about the procurement procedure: Direction de la

Commande Publique et des Achats Mairie d'Orléans et Orléans Métropole

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

484094-2026

ORG-0001

Official name: Avenue-Web Systémes
Registration number: 89432766-9937-C62A-4378C268E19722E9
Town: Seyssinet-Pariset

Postcode: 38170

Country subdivision (NUTS): Isére (FRK24)
Country: France

Email: publications-joue@aws-france.com
Telephone: +33480041260

Roles of this organisation:

TED eSender

ORG-0002

Official name: Orléans Métropole

Registration number: 17224

Postal address: Espace Saint Marc 5 place du 6 juin 1944, Cs 95801
Town: Orléans

Postcode: 45058

Country subdivision (NUTS): Loiret (FRBO0G6)

Country: France

Contact point: Le President

Email: marches.publics@orleans-metropole.fr

Telephone: 0238784030

Internet address: http://www.orleans-metropole.fr

Buyer profile: http://marches-publics.orleans.fr/accueil.htm
Roles of this organisation:

Buyer

ORG-0003

Official name: Direction de la Commande Publique et des Achats Mairie d'Orléans et Orléans

Métropole

Registration number: 894327B3-D2EF-34B5-AB6C2E47AE25387F
Postal address: Place de I'Etape

Town: Orleans

Postcode: 45040

Country subdivision (NUTS): Loiret (FRBO6)

Country: France

Contact point: Service des Marchés Publics

Email: marches.publics@orleans-metropole.fr

Telephone: 0238792222

Roles of this organisation:

Organisation providing additional information about the procurement procedure

ORG-0004
Official name: Tribunal administratif d'Orléans
Registration number: 894327CD-A6BC-DF43-271413EA5C0772BD
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Postal address: 28 rue de la Bretonnerie
Town: Orléans

Postcode: 45057

Country subdivision (NUTS): Loiret (FRBOG6)
Country: France

Email: greffe.ta-orleans@juradm.fr
Telephone: 0238775900

Fax: 0238538516

Internet address: http://orleans.tribunal-administratif.fr/
Roles of this organisation:

Review organisation

Notice information

Notice identifier/version: c7722061-8d16-42cd-8c9e-5cd7033b8a42 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 13/07/2026 10:10:06 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: French

Notice publication number: 484094-2026

OJ S issue number: 133/2026

Publication date: 14/07/2026
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