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See the notice on TED website 484971-2022 - Competition
Netherlands-Enschede: Domestic services
OJ S 171/2022 06/09/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gemeente Enschede
National registration number: 08215195
Postal address: Hengelosestraat 51
Town: Enschede
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 7514AD
Country: Netherlands
Contact person: Maureen Koevoets
E-mail: m.koevoets@enschede.nl

:Internet address(es)
Main address: www.enschede.nl
Address of the buyer profile: https://hub.negometrix.com/buyer/17140

Name and addresses
Official name: Gemeente Twenterand
National registration number: nvt
Town: Vriezenveen
NUTS code: NL Nederland
Country: Netherlands
Contact person: Jelena Mittendorf
E-mail: j.mittendorff@twenterand.nl

:Internet address(es)
Main address: www.twenterand.nl
Address of the buyer profile: www.twenterand.nl

Name and addresses
Official name: Noaberkracht (gemeente Dinkelland en Tubbergen)
National registration number: nvt
Town: Denekamp
NUTS code: NL Nederland
Country: Netherlands
Contact person: Gerlof Janzen
E-mail: g.janzen@noaberkracht.nl

:Internet address(es)
Main address: https://noaberkracht.incijfers.nl/dashboard/
Address of the buyer profile: https://noaberkracht.incijfers.nl/dashboard/

Name and addresses
Official name: Gemeente Oldenzaal

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/484971-2022
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National registration number: nvt
Town: Oldenzaal
NUTS code: NL Nederland
Country: Netherlands
Contact person: Hanneke Vrijburcht
E-mail: h.vrijburcht@oldenzaal.nl

:Internet address(es)
Main address: https://www.oldenzaal.nl/
Address of the buyer profile: https://www.oldenzaal.nl/

Name and addresses
Official name: Gemeente Losser
National registration number: nvt
Town: Losser
NUTS code: NL Nederland
Country: Netherlands
Contact person: Joke Brugging
E-mail: j.brugging@losser.nl

:Internet address(es)
Main address: https://www.losser.nl/Inwoners/Dorpen/Losser
Address of the buyer profile: https://www.losser.nl/Inwoners/Dorpen/Losser

Name and addresses
Official name: Gemeente Hellendoorn
National registration number: nvt
Town: Hellendoorn
NUTS code: NL Nederland
Country: Netherlands
Contact person: Leny Claessens
E-mail: l.claessens@hellendoorn.nl

:Internet address(es)
Main address: https://www.hellendoorn.nl/
Address of the buyer profile: https://www.hellendoorn.nl/

Name and addresses
Official name: Gemeente Hengelo
National registration number: nvt
Town: Hengelo
NUTS code: NL Nederland
Country: Netherlands
Contact person: Rita Stekelenburg
E-mail: r.stekelenburg@hengelo.nl

:Internet address(es)
Main address: https://www.hengelo.nl/Inwoners
Address of the buyer profile: https://www.hengelo.nl/Inwoners

Name and addresses
Official name: Gemeente Borne
National registration number: nvt
Town: Borne
NUTS code: NL Nederland
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Country: Netherlands
Contact person: Mirjam Gras
E-mail: m.gras@borne.nl

:Internet address(es)
Main address: https://www.borne.nl/
Address of the buyer profile: https://www.borne.nl/

Name and addresses
Official name: Gemeente Hof van Twente
National registration number: nvt
Town: Goor
NUTS code: NL Nederland
Country: Netherlands
Contact person: Frederieck Hinrichs
E-mail: f.hinrichs@hofvantwente.nl

:Internet address(es)
Main address: https://www.hofvantwente.nl/inwoners
Address of the buyer profile: https://www.hofvantwente.nl/inwoners

Name and addresses
Official name: Gemeente Wierden
National registration number: nvt
Town: Wierden
NUTS code: NL Nederland
Country: Netherlands
Contact person: Annelien Maris
E-mail: a.maris@wierden.nl

:Internet address(es)
Main address: https://www.wierden.nl/
Address of the buyer profile: https://www.wierden.nl/

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://hub.negometrix.com/today/22064
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://hub.negometrix.
com/today/22064

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title

mailto:m.gras@borne.nl?subject=TED
https://www.borne.nl/
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Huishoudelijke Ondersteuning / 10 Twentse gemeenten
Reference number: 2021-33/T22064

Main CPV code
98514000 Domestic services

Type of contract
Services

Short description
Het doel van deze dialooggerichte aanbesteding is het afsluiten van een overeenkomst met 
meerdere opdrachtnemers per perceel/gemeente voor de uitvoering van Huishoudelijke 
Ondersteuning in de Twentse gemeenten. 
De Huishoudelijke Ondersteuning is een uitdagende opdracht waarbij we samen met 
aanbieders gedurende de aanbesteding op zoek willen gaan naar oplossingen voor de 
ambities/uitdagingen. Het is daarom onze ambitie om samen, met een selectie van 
aanbieders, de uitvoeringsvoorwaarden van de opdracht (definitief) vorm te geven. Om deze 
samenwerking in een aanbesteding vorm te geven volgen we een dialooggerichte 
aanbestedingsprocedure.
De opdracht wordt aanbesteed op basis van de 'Sociale en andere specifieke diensten' zoals 
deze is beschreven in de artikelen 2.6a, 2.38 en 2.39 van de Aanbestedingswet 2012.
De ingangsdatum van de uiteindelijke raamovereenkomst(en) zijn voorzien op 1 januari 2024. 
De verwachte looptijd bedraagt maximaal 8 jaar.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: NL Nederland

Description of the procurement
Het doel van deze dialooggerichte aanbesteding is het afsluiten van een overeenkomst met 
meerdere opdrachtnemers per perceel/gemeente voor de uitvoering van Huishoudelijke 
Ondersteuning in de Twentse gemeenten.
De Huishoudelijke Ondersteuning is een uitdagende opdracht waarbij we samen met 
aanbieders gedurende de aanbesteding op zoek willen gaan naar oplossingen voor de 
ambities/uitdagingen. Het is daarom onze ambitie om samen, met een selectie van 
aanbieders, de uitvoeringsvoorwaarden van de opdracht (definitief) vorm te geven. Om deze 
samenwerking in een aanbesteding vorm te geven volgen we een dialooggerichte 
aanbestedingsprocedure.
De opdracht wordt aanbesteed op basis van de 'Sociale en andere specifieke diensten' zoals 
deze is beschreven in de artikelen 2.6a, 2.38 en 2.39 van de Aanbestedingswet 2012.
De ingangsdatum van de uiteindelijke raamovereenkomst(en) zijn voorzien op 1 januari 2024. 
De verwachte looptijd bedraagt maximaal 8 jaar.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents
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Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 60
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
3 x 1 jaar

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 25

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Restricted procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operatorsEnvisaged maximum number of participants to 
the framework agreement: 12In the case of framework agreements, provide justification for 
any duration exceeding 4 years:

Zie aanbestedingsdocumenten

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 143-409276

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/409276-2022
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IV.2.4.
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IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 11/10/2022 09:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 06/03/2023

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Het betreft een dialooggerichte aanbestedingsprocedure volgens de Sociaal en andere 
specifieke diensten. Voor meer informatie omtrent de procedure wordt verwezen naar de 
aanbestedingsstukken.

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Almelo
Town: Almelo
Country: Netherlands

Body responsible for mediation procedures
Official name: Klachtencommissie 14 Twentse gemeenten
Town: Enschede
Country: Netherlands

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Zie aanbestedingsstukken

Date of dispatch of this notice
01/09/2022


