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See the notice on TED website 485866-2017 - Result
Netherlands-alkmaar: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 234/2017 06/12/2017
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Stadswerk 072 NV
Postal address: Herculesstraat 1
Town: alkmaar
NUTS code: NL328 Alkmaar en omgeving
Postal code: 1812 PE
Country: Netherlands
Contact person: Kenniscentrum CBP
E-mail: kenniscentrum@cbp.nl

:Internet address(es)
Main address: http://www.stadswerk072.nl/

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Europese Best Value aanbesteding Integrale software ondersteuning bedrijfsprocessen - 
Stadswerk072.

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Supplies

Short description
De levering van het gebruikersrecht van integrale software ondersteuning bedrijfsprocessen 
waarmee de dienstverlening van de beide entiteiten Stadswerk072 worden gefaciliteerd en zij 
hun diensten/projecten kunnen inrichten, volgen, bijsturen, verplichtingen kan voldoen, 
rapporteren, documenteren en archiveren. Hierbij is het kader dat er sprake is van een SaaS-
oplossing. Hierbij is ondersteuning, onderhoud en actueel houden van de kaders van het 
systeem een belangrijk onderdeel. Waarbij opdrachtnemer in het kader van zijn adviesrol 
helder en concreet richting kan geven aan de toekomstige inrichting van de geautomatiseerde 
processen van Stadswerk072 als entiteit. Het per direct vervangen van alle huidige 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/485866-2017
mailto:kenniscentrum@cbp.nl?subject=TED
http://www.stadswerk072.nl/
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softwarepakketten is geen onderdeel van de opdracht, maar kan wel in de toekomst binnen de 
opdracht vallen.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 0,01 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: NL328 Alkmaar en omgeving
Main site or place of performance: Alkmaar.

Description of the procurement
De levering van het gebruikersrecht van integrale software ondersteuning bedrijfsprocessen 
waarmee de dienstverlening van de beide entiteiten Stadswerk072 worden gefaciliteerd en zij 
hun diensten/projecten kunnen inrichten, volgen, bijsturen, verplichtingen kan voldoen, 
rapporteren, documenteren en archiveren. Hierbij is het kader dat er sprake is van een SaaS-
oplossing. Hierbij is ondersteuning, onderhoud en actueel houden van de kaders van het 
systeem een belangrijk onderdeel. Waarbij opdrachtnemer in het kader van zijn adviesrol 
helder en concreet richting kan geven aan de toekomstige inrichting van de geautomatiseerde 
processen van Stadswerk072 als entiteit. Het per direct vervangen van alle huidige 
softwarepakketten is geen onderdeel van de opdracht, maar kan wel in de toekomst binnen de 
opdracht vallen.

Award criteria
Quality criterion - Name: G2 Prestatieonderbouwing / Weighting: 30
Quality criterion - Name: G3a Risicodossier / Weighting: 15
Quality criterion - Name: G3b Kansendossier / Weighting: 15
Quality criterion - Name: G4 Interview / Weighting: 20
Price - Weighting: 20

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes
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IV.2. Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2017/S 100-198023

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Europese Best Value aanbesteding Integrale software ondersteuning bedrijfsprocessen.

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
15/08/2017

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Afas Software B.V.
Postal address: Postbus 310
Town: Leusden
NUTS code: NL31 Utrecht
Postal code: 3830 AJ
Country: Netherlands
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 0,01 EUR
Total value of the contract/lot: 0,01 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Alle communicatie vindt uitsluitend via ABK plaats. Het is gedurende de gehele 
aanbestedingsprocedure uitdrukkelijk niet toegestaan, m.u.v. hetgeen omschreven in 
paragraaf II.10, op andere dan de omschreven wijze contact op te nemen, op straffe van 
uitsluiting!

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/198023-2017
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In tegenstelling dan in de vooraankondiging vermeld stond, is de informatiebijeenkomst op 
maandag 29 mei 2017, 13:00 uur, waarbij een toelichting op Best Value en de opdracht wordt 
gegeven. Deze datum is wegens onvoorziene omstandigheden gewijzigd. Deze bijeenkomst 
heeft als doel partijen de gelegenheid te bieden vragen te stellen over Best Value en de 
opdracht, zodat perceptieverschillen weggenomen worden en er een basis gelegd kan worden 
voor de eventuele samenwerking. Gedurende deze bijeenkomst wordt partijen de gelegenheid 
geboden vragen te stellen over de te bereiken doelstellingen c.q. de scope van deze opdracht.
Inschrijver dient uiterlijk vrijdag 26 mei 2017, 12:00 uur aan de contactpersoon van deze 
aanbesteding door te geven of en met welke personen (maximaal 2) inschrijver bij de 
informatiebijeenkomst aanwezig zal zijn.
Er zijn ten behoeve van deze aanbesteding twee vragenronden gepland.
Eerste vragenronde.
Vragen kunnen uiterlijk tot donderdag 1 juni 2017, 14:00 uur in het bijgevoegde Excelbestand, 
waar mogelijk voorzien van motivering/toelichting, via de berichtenmodule van ABK worden 
ingediend.
Tweede vragenronde.
Na de eerste nota van inlichtingen worden inschrijvers in de gelegenheid gesteld nadere 
vragen te stellen over de beantwoording van de eerder gestelde vragen. Inschrijver dient 
hierbij specifiek aan te geven op welk vraagnummer haar nadere vraag ziet. De nadere vragen 
kunnen uiterlijk woensdag 21 juni 2017, 17:00 uur in het bijgevoegde Excelbestand, waar 
mogelijk voorzien van motivering/toelichting, via de berichtenmodule van ABK worden 
ingediend. De datum waarop de aanbestedende dienst de vragen ontvangt is leidend. Te laat 
ingediende vragen c.q. vragen ingediend na verzending van de tweede nota van inlichtingen 
worden in principe niet beantwoord. Dit is enkel anders indien aanbestedende dienst van 
mening is dat de vraag dermate essentieel is dat beantwoording hiervan noodzakelijk is voor 
alle inschrijvers.

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Alkmaar
Town: Alkmaar
Country: Netherlands

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Een inschrijver verliest zijn recht om op te komen tegen de mededeling van de 
gunningsbeslissing wanneer de aanbestedende dienst niet binnen 20 kalenderdagen na de 
datum van verzending van de brief waarin de mededeling van de gunningsbeslissing bekend 
is gemaakt, is gedagvaard in kort geding voor de bevoegde voorzieningenrechter rechtbank 
Alkmaar door betekening binnen de genoemde termijn van een kort geding dagvaarding op 
het adres van de aanbestedende dienst. Deze termijn betreft derhalve een vervaltermijn.

Date of dispatch of this notice
01/12/2017


