486695-2023 - Competition See the notice on TED website

Germany-Dusseldorf: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 154/2023 11/08/2023

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

.1. Name and addresses
Official name: Landesbetrieb Information und Technik NRW
Postal address: Mauerstralle 51
Town: Dusseldorf
NUTS code: DEA11 Dusseldorf, Kreisfreie Stadt
Postal code: 40476
Country: Germany
Contact person: Z3 Sourcing
E-mail: ausschreibung@it.nrw.de
Telephone: +49 21194496811
Fax: +49 21194498070
Internet address(es):
Main address: https://www.it.nrw/

.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYJY1M20LXX6
/documents
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.evergabe.
nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYJY 1M20LXX6

1.4. Type of the contracting authority
Other type: Landesbehdrde

I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.11.1. Title
Unterstutzungsleistungen bei der Betreuung, Pflege und Weiterent-wicklung der SAP
Anwendung NRWave einschlief3lich der Bezligeabrechnung
Reference number: 23-B421001004

I.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.1.3.
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Type of contract
Services

I.1.4. Short description
Unterstutzungsleistungen bei der Betreuung, Pflege und Weiterent-wicklung der SAP
Anwendung NRWave einschlief3lich der Bezligeabrechnung

11.1.5. Estimated total value

1.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for maximum number of lots: 7

I.2. Description

1.2.1. Title
Applikationsberatung- Schwerpunkt Customizing
Lot No: 1

1.2.2. Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DEA11 Dusseldorf, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Landesbetrieb Information und Technik NRW Mauerstralie
51 40476 Dusseldorf

1.2.4. Description of the procurement
Der Application Consultant mit Schwerpunkt Customizing besitzt umfangreiche Kenntnisse
und mehrjahrige praktische Erfahrungen im Customizing von SAP HCM PA/PY. Er ist
insbesondere in der Lage, schwierige Fehlerkonstellatio-nen, insbesondere im Bereich der
Personalabrechnung (auch unter Beruck-sichtigung von kundeneigenen Rechenregeln und
Abrechnungsschemen) und deren Folgeaktivitaten inhaltlich zu erfassen sowie Lésungen zur
Fehlerbehe-bung zu entwickeln, zu beschreiben/dokumentieren und umzusetzen. Er ist
befahigt, die Anforderungen der Nutzer zu ermitteln und diese in die operati-ven Tatigkeiten
der Umsetzung mit aufzunehmen, zu beschrei-ben/dokumentieren und durchzufthren. Er
verfugt Uber Projekterfahrung in der 6ffentlichen Verwaltung. Verhandlungssicheres Deutsch
in Wort und Schrift werden zwingend vorausgesetzt.

11.2.5. Award criteria
Criteria below
Price

I1.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2024 End: 31/12/2027
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no
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1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
I.2. Description

I.2.1. Title
Applikationsberatung- Schwerpunkt Customizing VADM
Lot No: 2

1.2.2. Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DEA11 Dusseldorf, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Landesbetrieb Information und Technik NRW Mauerstralie
51 40476 Dusseldorf

11.2.4. Description of the procurement
Der Application Consultant mit Schwerpunkt Customizing besitzt umfangreiche Kenntnisse
und mehrjahrige praktische Erfahrungen im Customizing von SAP HCM PA/PY und VADM. Er
ist insbesondere in der Lage, schwierige Fehler-konstellationen inhaltlich zu erfassen sowie
Lésungen zur Fehlerbehebung zu entwickeln, zu beschreiben/dokumentieren und
umzusetzen. Er ist befahigt, die Anforderungen der Nutzer zu ermitteln und diese in die
operativen Tatig-keiten der Umsetzung mit aufzunehmen, zu beschreiben/dokumentieren und
durchzufiihren. Er verflgt Uber Projekterfahrung in der 6ffentlichen Verwal-tung.
Verhandlungssicheres Deutsch in Wort und Schrift werden zwingend vo-rausgesetzt.

11.2.5. Award criteria
Criteria below
Price

I1.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2024 End: 31/12/2027
This contract is subject to renewal: no

1.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
I.2. Description

I.2.1. Title
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Applikationsberatung - Schwerpunkt Programmierung
Lot No: 3

1.2.2. Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DEA11 Disseldorf, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Landesbetrieb Information und Technik NRW Mauerstralie
51 40476 Dusseldorf

1.2.4. Description of the procurement
Der Application Consultant mit Schwerpunkt Programmierung besitzt umfang-reiche
Kenntnisse und mehrjahrige praktische Erfahrungen in der ABAP/ABAP-OO-Programmierung
von SAP HCM PA/PY. Er ist insbesondere in der Lage, schwierige Fehlerkonstellationen
inhaltlich zu erfassen sowie L6-sungen zur Fehlerbehebung zu entwickeln, zu beschreiben
/dokumentieren und umzusetzen, und ist befahigt, Lésungen zu komplexen fachlichen Anfor-
derungen technisch zu beschreiben/dokumentieren und umzusetzen. Ebenso hat er
Kenntnisse und Erfahrungen mit der Erzeugung vonSAP Druckdaten-stromen wie SAP Adobe
Forms, OTF (Output Text Format), RDI (Raw Data Interface), Smartforms, PDF (Portable
Document Format) und ALF (ABAP List Format) mittels ABAP, SAPscript, SmartForms etc.
Des Weiteren besitzt er Kenntnisse der SAP-Methoden und -Technologien fur den Datenaus-
tauschzwischen SAP-HR und anderen SAP-Systemen und zwischen SAP-HR und Non-SAP-
Systemen. Er verfugt Uber Projekterfahrung in der 6ffentlichen Verwaltung.
Verhandlungssicheres Deutsch in Wort und Schrift werden zwin-gend vorausgesetzt

11.2.5. Award criteria
Criteria below
Price

I1.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2024 End: 31/12/2027
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information

I.2. Description

1.2.1. Title
Applikationsberatung - Schwerpunkt Programmierung VADM
Lot No: 4

1.2.2.
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Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DEA11 Dusseldorf, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Landesbetrieb Information und Technik NRW Mauerstralle
51 40476 Dusseldorf

1.2.4. Description of the procurement
Der Application Consultant mit Schwerpunkt Programmierung VADM besitzt umfangreiche
Kenntnisse und mehrjahrige praktische Erfahrungen in der ABAP-Programmierung von
VADM. Er ist insbesondere in der Lage, schwieri-ge Fehlerkonstellationen inhaltlich zu
erfassen sowie Losungen zur Fehlerbe-hebung zu entwickeln, zu beschreiben/dokumentieren
und umzusetzen. Er hat Kenntnisse und Erfahrungen mit der Programmierung der Bescheide
und Formulare der verschiedenen Vorgangsarten in der VADM. Des Weiteren be-sitzt er
Kenntnisse der SAP Methoden und Technologien flr den Datenaus-tausch zwischen SAP-HR
und anderen SAP-Systemen und zwischen SAP-HR und Non-SAP-Systemen. Er verfugt Gber
Projekterfahrung in der 6ffentlichen Verwaltung. Verhandlungssicheres Deutsch in Wort und
Schrift werden zwin-gend vorausgesetzt.

I1.2.5. Award criteria
Criteria below
Price

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2024 End: 31/12/2027
This contract is subject to renewal: no

1.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
I.2. Description

.2.1. Title
Applikationsberatung - Schwerpunkt Test / Qualitatssicherung
Lot No: 5

1.2.2. Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DEA11 Dusseldorf, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Landesbetrieb Information und Technik NRW Mauerstralle
51 40476 Dusseldorf
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1.2.4. Description of the procurement
Der Application Consultant mit Schwerpunkt Test/Qualitatssicherung besitzt umfangreiche
Kenntnisse und mehrjahrige praktische Erfahrungen in SAP HCM PA/PY -
Personaladministration und Personalabrechnung. Darlber hin-aus hat er umfangreiche
Erfahrungen im Bereich Test/Qualitatssicherung, in der Anwendung von Testwerkzeugen bzw.
Testverfahren und kann dadurch die Konzeptionierung der Tests der SAP-Anwendung
fortflhren bzw. unter-stiitzen und die eigentlichen Tests begleiten. Er verfligt Gber
Projekterfahrung in der 6ffentlichen Verwaltung. Verhandlungssicheres Deutsch in Wort und
Schrift werden zwingend vorausgesetzt.

I1.2.5. Award criteria
Criteria below
Price

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2024 End: 31/12/2027
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
I.2. Description

.2.1. Title
Applikationsberatung - Schwerpunkt Personalabrechnung
Lot No: 6

1.2.2. Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DEA11 Dusseldorf, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Landesbetrieb Information und Technik NRW Mauerstralle
51 40476 Dusseldorf

1.2.4. Description of the procurement
Der Application Consultant mit Schwerpunkt Personalabrechnung besitzt um-fangreiche
Kenntnisse und mehrjahrige praktische Erfahrungen im Customi-zing und Entwicklung von
SAP HCM PA/PY. Daruber hinaus besitzt er um-fangreiche Kenntnisse und praktische
Erfahrung in der SAP-Personalabrechnung mit dem Prozessmodell. Er ist zudem in der Lage,
schwierige Fehlerkonstellationen inhaltlich zu erfassen sowie Lésungen zur Fehlerbehebung
zu entwickeln, zu beschreiben/dokumentieren und umzuset-zen. Er verflgt Uber
Projekterfahrung in der 6ffentlichen Verwaltung. Von dem Application Consultant mit
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Schwerpunkt Personalabrechnung wird die Bereit-schaft erwartet, auch Uber die Ublichen
Geschéftszeiten hinaus (nach 19 Uhr), am Wochenende und ggf. an Feiertagen die
Unterstutzungsleistung zu erbrin-gen. Verhandlungssicheres Deutsch in Wort und Schrift
werden zwingend vo-rausgesetzt.

I1.2.5. Award criteria
Criteria below
Price

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2024 End: 31/12/2027
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
I.2. Description

1.2.1. Title
Applikationsberatung - Schwerpunkt Strategische Beratung
Lot No: 7

1.2.2. Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DEA11 Dusseldorf, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Landesbetrieb Information und Technik NRW Mauerstralie
51 40476 Dusseldorf

1.2.4. Description of the procurement
Der Senior Consultant verflgt Gber mind. 3 Jahre projektleitende Erfahrung in der
strategischen, applikationsnahen SAP-Beratung im Umfeld von SAP HCM PA/PY. Zudem
besitzt er umfangreiche Kenntnisse und praktische Erfahrun-gen in SAP HCM PA/PY
(ebenfalls mind. 3 Jahre). Er verfugt Uber sehr gute Kenntnisse in der 6ffentlichen Verwaltung
und Uber Grundkenntnisse uber Rahmenwerke zu IT-Projekten und IT-Betrieb (z.B. ITIL,
Prince2, Scrum). Er ist in der Lage, die Flihrungskrafte sowie die weiteren Funktionstrager des
SAP CC im Aufbau und der Etablierung aller Prozesse und Regelungen fur die produktive
Betreuung von NRWave zu unterstutzen, zu qualifizieren und ver-setzt diese damit in die
Lage, gemeinsam neue Impulse zu setzen. Verhand-lungssicheres Deutsch in Wort und
Schrift werden zwingend vorausgesetzt.
Kernanforderung bei allen oben beschriebenen Aufgabenprofilen ist der Coaching-Ansatz.
Dieser soll die beteiligten Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter auf Auftraggeberseite in die Lage
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versetzen, durch entsprechende Aktivitaten des Auftragnehmers, zukunf-tig Fragestellungen
selbststandig zu bearbeiten und zu erledigen sowie das erworbe-ne Wissen auf ahnliche
Problemstellungen anwenden zu kdnnen. Es geht dabei so-wohl um das Schulen an
konkreten Fragestellungen als auch um das Vermitteln von relevantem Grundlagen- und
Hintergrundwissen.

I1.2.5. Award criteria
Criteria below
Price

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2024 End: 31/12/2027
This contract is subject to renewal: no

1.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.2. Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

ll.1.3. Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 07/09/2023 Local time: 12:00
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IvV.2.3.

IvV.2.4.

IV.2.6.

Iv.2.7.

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected

candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted

German

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender

Tender must be valid until: 31/10/2023

Conditions for opening of tenders
Date: 07/09/2023 Local time: 12:05

Section VI: Complementary information

VI1.

VI.3.

VI1.4.

Vi.4.1.

VL.5.

486695-2023

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Der Rahmenvertrag endet bei Erreichen der Héchstmenge von

- 3100 Personentagen flr Los 1,

- 25 Personentagen flr Los 2,

- 2300 Personentagen fir Los 3,

- 450 Personentagen flr Los 4,

- 2650 Personentagen flr Los 5,

- 25 Personentagen flr Los 6,

- 1250 Personentagen flr Los 7,

ohne dass es einer Kiindigung bedarf.
Bekanntmachungs-ID: CXS7YYJY1M20LXX6

Procedures for review

Review body

Official name: Vergabekammer Rheinland
Postal address: Zeughausstr. 2-10

Town: KoIn

Postal code: 50667

Country: Germany

Fax: +49 2211472889

Date of dispatch of this notice
07/08/2023
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