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See the notice on TED website 488448-2023 - Competition
Finland-Kotka: Software package and information systems
OJ S 154/2023 11/08/2023
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Kotkan kaupunki
National registration number: 0160225-7
Postal address: PL 205
Town: Kotka
NUTS code: FI1C4 Kymenlaakso
Postal code: 48101
Country: Finland
E-mail: hankintasuunnittelu@kotka.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.kotka.fi

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://tarjouspalvelu.fi/kotka?id=452321&tpk=00997766-ffc8-43b6-b748-
7a6f95859944
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/kotka?id=452321&tpk=00997766-ffc8-43b6-b748-7a6f95859944

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Asian- ja asiakirjanhallintajärjestelmä sekä sähköinen arkisto (järjestelmäkokonaisuus SaaS-
palveluna)

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/488448-2023
mailto:hankintasuunnittelu@kotka.fi?subject=TED
https://www.kotka.fi
https://tarjouspalvelu.fi/kotka?id=452321&tpk=00997766-ffc8-43b6-b748-7a6f95859944
https://tarjouspalvelu.fi/kotka?id=452321&tpk=00997766-ffc8-43b6-b748-7a6f95859944
https://tarjouspalvelu.fi/kotka?id=452321&tpk=00997766-ffc8-43b6-b748-7a6f95859944
https://tarjouspalvelu.fi/kotka?id=452321&tpk=00997766-ffc8-43b6-b748-7a6f95859944
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Kotkan kaupunki (hankintayksikkö, tilaaja) pyytää tarjouksia SÄHKE2-suosituksen, lain 
julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019) ja arkistolain (831/1994) sekä sitä täydentävien 
arkistolaitoksen (nyk. Kansallisarkiston) määräysten vaatimukset täyttävän asian- ja 
asiakirjanhallintajärjestelmän sekä sähköisen arkiston (myöhemmin järjestelmäkokonaisuus) 
toimittamisesta SaaS -palveluna (Software as a Service) tarjouspyynnön ja sen liitteiden 
mukaisesti. Hankinnan lähtökohtana on käyttöpalveluna toimitettava, kaikilta osin 
tuotantokäytössä oleva valmisjärjestelmäkokonaisuus.
Hankintasopimus tehdään yhden, kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjoajan (toimittaja) 
kanssa.
Osa-tarjouksia tai vaihtoehtoisia tarjouksia ei sallita.

Estimated total value
Value excluding VAT: 650 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: FI1C4 Kymenlaakso

Description of the procurement
Hankinta koostuu kahdesta vaiheesta, ”avaimet käteen” -periaatteella toimitettavan 
järjestelmäkokonaisuuden käyttöönottoprojektista sekä järjestelmäkokonaisuuden SaaS -
palvelun tuotantokäytöstä. Siirtyminen käyttöönottoprojektista tuotantokäyttöön tapahtuu 
tilaajan kirjallisesti hyväksyttyä käyttöönottoprojektin.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Tarjouspyynnössä yksilöidyt laadulliset kriteerit / Weighting: 20
Price - Weighting: 80

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Määräaikainen sopimuskausi kestää 4 vuotta, minkä jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi 
voimassa olevana molemminpuolisella 6 kk:n irtisanomisajalla, ellei tilaaja irtisano sopimusta 
päättymään määräaikaisen sopimuskauden loppuun. Jos tilaaja irtisanoo sopimuksen 
päättymään määräaikaisen sopimuskauden loppuun, irtisanominen tehdään viimeistään 6 kk 
ennen määräaikaisen kauden päättymistä.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Sopimuskaudella tilaaja voi hankkia tarpeiden mukaan järjestelmäkokonaisuuteen liittyviä 
asiantuntijapalveluita, käyttäjälisenssejä sekä lisälevytilaa tarjouksessa annetuilla 
sopimushinnoilla.
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Lisäksi hankintamenettelyllä syntyvä sopimus sisältää seuraavat sopimuskaudella tarvittaessa 
tilattavat optiot (lisähankinnat), joiden ennakoitu arvo on laskettu mukaan hankinnan arvioituun 
kokonaisarvoon:
1. Aineistosiirtoihin liittyvät optiot
- aineistosiirto Lupapisteen arkistojärjestelmästä hankittavaan sähköiseen arkistoon
- kaupunkisuunnittelun aiemmin digitoiman aineiston siirto kertasiirtona tilaajan määrittämästä 
sijainnista sähköiseen arkistoon
- HR-järjestelmien tietojen siirto kertasiirtona sähköiseen arkistoon (muut kuin 
käyttöönottoprojektissa siirretyt)
2. Integraatioihin liittyvät optiot
- integraatiot kiinteistöhallinnan toiminnanohjausjärjestelmä ja asianhallintajärjestelmän sekä 
sähköisen arkiston välillä
- integraatio rakentamisen ja ympäristöpalveluiden järjestelmän Lupapisteen ja sähköisen 
arkiston välillä
- integraatio HR-järjestelmien ja sähköisen arkiston välillä
- integraatio oppilastietojärjestelmän ja sähköisen arkiston välillä
- integraatio varhaiskasvatuksen asiakastietojärjestelmän ja sähköisen arkiston välillä
- integraatio sähköisen kilpailutusjärjestelmän ja asianhallintajärjestelmän välillä
- integraatio sähköisen allekirjoitusjärjestelmän ja asianhallintajärjestelmän välillä
- integraatio kotoutumisen asiakastietojärjestelmän ja sähköisen arkiston välillä
- integraatio palkkahallinnon järjestelmän ja sähköisen arkiston välillä
- sijainnin antomahdollisuus myös asialle, dokumentin sijainnin annon lisäksi, toteutus 
paikkatietoalustan integraationa
3. Aineistonluovutusjärjestelmä/-ratkaisu
Edellä mainittujen optioiden lisäksi hankinnan ennakoituun arvoon on laskettu mukaan 
mahdollinen tuotevaihto tilanteessa, jossa sopimuskumppanin tähän tarjouskilpailuun tarjoama 
asian- ja asiakirjanhallintajärjestelmä ja/tai sähköinen arkistojärjestelmä vaihtuu toimittajalla 
vastaavan sisältöiseen tuotteeseen (ns. tuotevaihtona tapahtuva päivitys).

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Valintaperusteet hankintaa koskevissa asiakirjoissa määritetyn mukaisesti

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure
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IV.1. Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 12/09/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Conditions for opening of tenders
Date: 12/09/2023 12:10Local time: 
Place: 
Tarjousten avaamistilaisuus ei ole julkinen. Tarjoukset voidaan avata myös ilmoitettua 
päivämäärää/kellonaikaa myöhäisempänä ajankohtana.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
08/08/2023

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

