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II.1.7.

II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.6.

I.1.

See the notice on TED website 489840-2023 - Result
France-Nantes: Ticket-issuing machines
OJ S 154/2023 11/08/2023
Contract award notice – utilities
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: semitan mandataire de Nantes Métropole
Postal address: 3 rue Bellier - bP 64 605
Town: Nantes Cedex 1
NUTS code: FRG01 Loire-Atlantique
Postal code: 44046
Country: France
Contact person: Service Commande Publique
E-mail: marchespublics@semitan.fr
Telephone: +33 251817700

:Internet address(es)
Main address: http://www.tan.fr
Address of the buyer profile: http://marchespublics.semitan.fr

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
accord-Cadre - renouvellement des distributeurs automatiques de tickets (Dat)
Reference number: 22MB5/310

Main CPV code
30144200 Ticket-issuing machines

Type of contract
Supplies

Short description
la présente consultation a pour objet de désigner le titulaire de l'accord-cadre de fourniture de 
distributeurs automatiques de tickets de transport en commun Nantais

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 6 000 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/489840-2023
mailto:marchespublics@semitan.fr?subject=TED
http://www.tan.fr
http://marchespublics.semitan.fr
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2. Description

Additional CPV code(s)
42933000 Vending machines, , 34980000 Transport tickets 42991230 Ticket printers

Place of performance
NUTS code: FRG01 Loire-Atlantique
Main site or place of performance: agglomération Nantaise

Description of the procurement
le présent accord-cadre porte sur le renouvellement des Distributeurs Automatiques de Titres 
de transports (Dat), la fourniture de terminaux point de vente simplifiés pour les différents 
points de ventes (Tpvs), la fourniture d'un poste de chargement et personnalisation de bsc 
(tpv) et la fourniture des systèmes et interfaces associés. Il s'agit : - des études, conceptions, 
de la fourniture, de la mise en service de nouveaux distributeurs automatiques en interface 
avec un serveur bancaire externe, - des études, conceptions, de la fourniture, de l'installation 
et la mise en service de nouveaux terminaux points de ventes simplifiés dans les canaux de 
distributions de la Semitan (revendeurs, Espace Mobilité...), - des études, conceptions, de la 
fourniture, de l'installation et la mise en service d'un nouveau poste de chargement et 
personnalisation de BSC dans les bureaux administratifs de la Semitan, - des études, 
conceptions, de la fourniture, de l'installation et la mise en service d'un système de 
supervision pour ces nouveaux équipements, - des études, conceptions, de la fourniture, de 
l'installation et la mise en service d'un système de paramétrage billettique des distributeurs, 
tpvs, tpv (paramètres tarifaires, configurations, paramétrage des logiciels). Le système assure 
la collecte et la consultation des activités enregistrées sur ces nouveaux équipements, - des 
études, conceptions, de la fourniture, de l'installation et la mise en service des interfaces 
nouveaux équipements et serveurs billettiques associés, avec les applications du Système 
d'informations de la SEMITAN (par exemple : administration et contrôle des ventes, 
synchronisation horaires des équipements, Gestion Technique Centralisée...). Ce marché est 
passé en application des dispositions du code de la commande publique, - de la garantie 
logicielle et matérielle des systèmes et équipements fournis, - d'un projet de contrat de 
maintenance matériel et logiciel (qui pourrait être mis en oeuvre à l'issue de la période de 
garantie au travers d'une commande hors accord-cadre). Le détail complet des prestations 
figure au CCTP. Il s'agit d'un accord cadre de fourniture mono-attributaire, avec un montant 
minimum de 3 (trois) millions d'euros HT et un montant maximum de 6 (six) millions d'euros 
HT, sur l'ensemble de la durée de l'accord-cadre, conformément à l'article R. 2162-4 1° du 
code de la commande publique. Cet accord cadre sera exécuté au fur et à mesure de 
l'émission de bons de commande conformément à l'article R. 2162-2 alinéa 2 du code de la 
commande publique

Award criteria
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 65%
Price - Weighting: 35%

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
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V.2.6.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 218-623429

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a periodic indicative 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 22MB5/310

Title:
accord-Cadre - renouvellement des distributeurs automatiques de tickets (Dat)

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
12/07/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: conduent Business Solutions (France) SAS
Postal address: rue Claude Chappe - bP 345
Town: Guilherand Granges Cedex
NUTS code: FRK22 Ardèche
Postal code: 07503
Country: France
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 6 000 000,00 EUR

Information about subcontracting

Price paid for bargain purchases

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/623429-2022
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

Section VI: Complementary information

Additional information
le marché peut être consulté, dans le respect des secrets protégés par la loi, au service 
Commande Publique de la SEMITAN, sur demande préalable adressée par courriel à 
marchespublics@semitan.fr

Procedures for review

Review body
Official name: tribunal administratif de Nantes
Postal address: 6 Allée Ile Gloriette, B.P. 24111
Town: Nantes Cedex 1
Postal code: 44000
Country: France
E-mail: greffe.ta-nantes@juradm.fr
Telephone: +33 240994600
Fax: +33 240994658

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal administratif de Nantes
Postal address: 6 Allée Ile Gloriette, B.P. 24111
Town: Nantes Cedex 1
Postal code: 44000
Country: France
E-mail: greffe.ta-nantes@juradm.fr
Telephone: +33 240994600
Fax: +33 240994658

Date of dispatch of this notice
08/08/2023

mailto:marchespublics@semitan.fr?subject=TED
mailto:greffe.ta-nantes@juradm.fr?subject=TED
mailto:greffe.ta-nantes@juradm.fr?subject=TED

