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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.6.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 489980-2023 - Competition
Belgium-Brussels: Repair and maintenance services of building installations
OJ S 154/2023 11/08/2023
Contract notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: Infrabel sa - Procurement, division I-FBA.51
National registration number: 0869.763.267_25562
Postal address: Place Marcel Broodthaers 2
Town: Bruxelles
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad
Postal code: 1060
Country: Belgium
Contact person: Sylvie ADELMENT
E-mail: ICTcandidatures@infrabel.be

:Internet address(es)
Main address: www.infrabel.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=486301

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=486301
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=I-FBA51-
0000738846-F05
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Main activity
Railway services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Détection d'intrusion et multi-applications
Reference number: I-FBA51-0000738846-F05_0

Main CPV code
50700000 Repair and maintenance services of building installations

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/489980-2023
mailto:ICTcandidatures@infrabel.be?subject=TED
http://www.infrabel.be
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=486301
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=486301
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=486301
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=I-FBA51-0000738846-F05
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=I-FBA51-0000738846-F05
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=I-FBA51-0000738846-F05
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Accord-cadre pour la maintenance préventive et corrective de systèmes desécurité multi-
applicatifs (systèmes combinés de détection d’intrusion et de contrôle d’accès) pour une durée 
de 8 ans pour des bâtiments stratégiqueset critiques d’Infrabel. Des modifications (par ex. 
remplacement d’anciennesinstallations), des extensions et la démolition d’installations 
existantes sont possibles.
Le contenu des spécifications qui seront remises aux candidats sélectionnés étant considéré 
comme confidentiel, il est exigé de signer notre NDA en annexe de la publication et de le 
remettre avec votre dossier de candidature.
Le cahier spécial des charges ne sera envoyé qu'aux entreprises ayant signé le NDA.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
42961100 Access control system, , 31625300 Burglar-alarm systems 45312200 Burglar-alarm 
system installation work

Place of performance
NUTS code: BE Belgique / België

Description of the procurement
Accord-cadre pour la maintenance préventive et corrective de systèmes de sécurité multi-
applicatifs (systèmes combinés de détection d’intrusion et decontrôle d’accès) pour une durée 
de 8 ans pour des bâtiments stratégiqueset critiques d’Infrabel. Des modifications (par ex. 
remplacement d’anciennesinstallations), des extensions et la démolition d’installations 
existantes
sont possibles.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 96
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Sera éventuellement précisé ultérieurement dans le cahier spécial des charges.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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III.2.2.

III.2.

III.1.7.

III.1.6.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.

II.2.14. Additional information
Pour rappel: la signature de notre NDA (en annexe de la publication) est exigée pour recevoir 
le cahier spécial des charges.
Nous souhaitons également déjà vous informer que dans le cadre de notre cahier spécial des 
charges des exigences de conformité minimales seront fixées par rapport aux points suivants :
* Avoir dans le pay-roll au moins 5 personnes expertes certifiées de la gamme de produits de 
SecurWave (" Fichet") ou disposer comme solution équivalente d'au moins 5 années 
d'expérience avec les produits susnommés. Nous attendrons les CV correspondants qui 
seront à joindre dans l’offre. Il sera attendu qu'elles aient, entre autres, suivi une formation afin 
d'être au courant de l'évolution technique (La preuve peut être une attestation délivrée par 
Fichet pour prouver la compétence avec la gamme des produits SecurWave).
Des entretiens pourront aussi avoir lieu avec les profils proposés.
* Pouvoir s'appuyer sur au moins 1 personne pouvant comprendre et adapter le modèle 
Infrabel SecurInstaller et pouvant créer un plugin SecurManager. Au miniumum un CV sera 
alors attendu.
Cette personne pourra soit être sur le pay-roll du soumissionnaire ou pourra être une 
personne extérieure à l'entreprise. Elle devra avoir conclu un accord écrit et il sera demandé 
alors de remettre une déclaration signée par la personne et par le soumissionnaire pour lequel 
la personne travaille.
Des entretiens pourront aussi avoir lieu avec le(s) profil(s) proposé(s).
* Le soumissionnaire devra disposer d'un service de support technique disponible en NL/FR 7j
/7j - 24h/24h, aussi bien par email que par téléphone, pour garantir le support technique au 
personnel technique d'Infrabel.
Le soumissionnaire décrira également l'organisation sous-jacente.
Le non-respect de ces exigences pourra entraîner la non-conformité de l’offre et donc son 
écartement.
Les détails complets de ces critères seront bien entendu communiqués avec notre cahier 
spécial des charges.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Deposits and guarantees required
Un cautionnement sera exigé. Les modalités seront reprises dans le cahier spécial des 
charges.

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
Les paiements seront effectués dans les 30 jours calendrier en fonction des modalités reprises 
dans le cahier spécial des charges pour autant qu’Infrabel soit en possession de la facture 
régulièrement établie ainsi que des autres documents éventuellement exigés.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
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VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

Infrabel souhaite dans le cadre de ce marché travailler sur base d’un système de cascade 
(Voir point VI.3. Informations complémentaires).

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operatorsEnvisaged maximum number of participants to 
the framework agreement: 2

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 11/09/2023 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French, Dutch

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Infrabel souhaite dans le cadre de ce marché travailler sur base d’un système de cascade. Par 
système de cascade on entend que le marché est notifié à plusieurs adjudicataires. 
Pratiquement, cela signifie que l’adjudicataire qui sera le mieux classé sur base des critères d’
attribution se verra confier l’exécution des commandes partielles. En cas de défaillance de 
celui-ci dûment constatée comme le prévoit la réglementation sur les marchés publics, l’
adjudicataire classé deuxième pourra alors être appelé à poursuivre seul l’exécution des 
commandes partielles. Les conditions détaillées du système de cascade et des cas de 
défaillances seront précisées ultérieurement dans le cahier spécial des charges.

Procedures for review

Review body
Official name: Conseil D'Etat
Postal address: rue de la Science 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium
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VI.5.

VI.4.4.

Body responsible for mediation procedures
Official name: Conseil D'Etat
Postal address: rue de la Science 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Conseil D'Etat
Postal address: rue de la Science 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
07/08/2023


