
490152-2023 Page 1/9

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.
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I.3.

I.1.

See the notice on TED website 490152-2023 - Competition
France-Paris: Systems and technical consultancy services
OJ S 154/2023 11/08/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: crpnpac
Postal address: 14 rue des pyramides
Town: Paris Cedex 01
NUTS code: FR101 Paris
Postal code: 75041
Country: France
E-mail: A.vidiani@crpn.fr

:Internet address(es)
Main address: https://www.crpn.fr/
Address of the buyer profile: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2023_fI7CJSPwNg
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.
achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2023_fI7CJSPwNg

Type of the contracting authority
Other type: Organisme de retraite complémentaire de droit privé à but non lucratif et 
remplissant une mission d'intérêt général.

Main activity
Social protection

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
refonte du système d'information de la CRPNPAC - programme HORUS - phase 1
Reference number: 2023/009

Main CPV code
72220000 Systems and technical consultancy services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/490152-2023
mailto:A.vidiani@crpn.fr?subject=TED
https://www.crpn.fr/
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2023_fI7CJSPwNg
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2023_fI7CJSPwNg
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2023_fI7CJSPwNg
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2023_fI7CJSPwNg
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II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
le présent marché porte sur la réalisation de prestations de Maitrise d'oeuvre, d'assistance à 
Maitrise d'ouvrage et prestations assimilées dans le cadre du programme HORUS de refonte 
du système d'information de la CRPN (Phase 1 - fonctions Employeurs). La description des 
prestations attendues et les spécifications techniques du marché sont précisées au sein du 
Cahier des Clauses Technique Particulières (Cctp)

Estimated total value
Value excluding VAT: 4 610 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots
Maximum number of lots that may be awarded to one tenderer: 5The contracting authority 
reserves the right to award contracts combining the following lots or groups of lots: 
les lots 4 et 6 ne pourront pas être attribués au même candidat. Ainsi, si lors du classement 
final, le même candidat arrive en tête sur les lots 4 et 6, la CRPNPAC attribuera le lot 4 au 
premier mieux-disant et le lot 6 au second candidat le mieux-disant dans l'ordre du classement

Description

Title
direction de projet
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services, 72000000 IT services: consulting, 
software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris

Description of the procurement
le titulaire aura la charge du pilotage opérationnel du projet. Il aura pour objectif de garantir le 
succès du projet et de maitriser le périmètre du projet, les jalons clé identifiés, le budget de 
l'opération. Il exercera son rôle de conseil auprès de la CRPN jusqu'à l'aboutissement de sa 
mission

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 600 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 18
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le marché public peut être reconduit trois (3) fois pour une période de six (6) mois sans que la 
durée totale puisse excéder trente-six (36) mois

Information about variants
Variants will be accepted: no
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II.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options: 
le pouvoir adjudicateur pourra confier au titulaire du marché, en application des articles L. 
2122-1 et R. 2122-7 du Code de la commande publique, un ou plusieurs nouveaux marchés 
ayant pour objet la réalisation de prestations similaires.la durée pendant laquelle un nouveau 
marché pourra être conclu ne peut dépasser 3 ans à compter de la notification du présent 
marché

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
pmo (Project Management Office)
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris

Description of the procurement
le Titulaire sera le garant du bon déroulement du projet conformément au planning, et de la 
coordination des acteurs et des travaux

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 400 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 18
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le marché public peut être reconduit trois (3) fois pour une période de six (6) mois sans que la 
durée totale puisse excéder trente-six (36) mois

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
le pouvoir adjudicateur pourra confier au titulaire du marché, en application des articles L. 
2122-1 et R. 2122-7 du Code de la commande publique, un ou plusieurs nouveaux marchés 
ayant pour objet la réalisation de prestations similaires.la durée pendant laquelle un nouveau 
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marché pourra être conclu ne peut dépasser 3 ans à compter de la notification du présent 
marché

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
amoa
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris

Description of the procurement
le titulaire a la charge de la conception fonctionnelle de la solution, à la fois pour la mise en 
oeuvre de la phase 1 mais également pour préparer la mise en oeuvre des phases suivantes. 
Il s'appuiera sur les résultats des études déjà menées par la CRPN pour cadrer le périmètre 
fonctionnel de la phase 1

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 700 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 18
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le marché public peut être reconduit trois (3) fois pour une période de six (6) mois sans que la 
durée totale puisse excéder trente-six (36) mois

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
prestations similaires : Le pouvoir adjudicateur pourra confier au titulaire du marché, en 
application des articles L. 2122-1 et R. 2122-7 du Code de la commande publique, un ou 
plusieurs nouveaux marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires.La durée 
pendant laquelle un nouveau marché pourra être conclu ne peut dépasser 3 ans à compter de 
la notification du présent marché.tranche optionnelle : Le lot no3 comporte une tranche ferme 
et une ou plusieurs tranches optionnelles, selon la décomposition suivante Tranche ferme : 
Réalisation de l'application (article Vii-7-A du Cctp)Tranche optionnelle no01 - réversibilité 
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définie à l'article Vii-6-B du CCTP ;Chaque tranche optionnelle sera affermie par notification 
électronique au plus tard dans le mois suivant l'achèvement de la tranche ferme

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
moe
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services, 72000000 IT services: consulting, 

, software development, Internet and support 72212517 IT software development services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris

Description of the procurement
le Titulaire a en charge la maîtrise du projet, il a pour mission principale la réalisation de 
l'application, en collaboration avec l'ensemble des acteurs du projet. Il s'appuiera sur les choix 
techniques issus de la phase 0 pour construire le cadre de réalisation de l'application dans la 
phase 1 du projet, tout en posant les bases pour la réalisation complète du programme. Il 
comprend également un volet architecture technique complet, de la conception à l'infogérance 
des plateformes

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 2 100 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 18
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le marché public peut être reconduit trois (3) fois pour une période de six (6) mois sans que la 
durée totale puisse excéder trente-six (36) mois

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
le pouvoir adjudicateur pourra confier au titulaire du marché, en application des articles L. 
2122-1 et R. 2122-7 du Code de la commande publique, un ou plusieurs nouveaux marchés 
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ayant pour objet la réalisation de prestations similaires.la durée pendant laquelle un nouveau 
marché pourra être conclu ne peut dépasser 3 ans à compter de la notification du présent 
marché

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
change Management
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris

Description of the procurement
le titulaire a pour mission de : - réussir l'insertion de la solution au sein de l'organisation métier 
et de ses utilisateurs,- collaborer avec l'ensemble des acteurs du projet,- accompagner les 
MOA Métier dans la prise en main de la solution,- exercer une obligation de conseil inhérente 
à ce type de projet

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 450 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 18
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le marché public peut être reconduit trois (3) fois pour une période de six (6) mois sans que la 
durée totale puisse excéder trente-six (36) mois

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
le pouvoir adjudicateur pourra confier au titulaire du marché, en application des articles L. 
2122-1 et R. 2122-7 du Code de la commande publique, un ou plusieurs nouveaux marchés 
ayant pour objet la réalisation de prestations similaires.la durée pendant laquelle un nouveau 
marché pourra être conclu ne peut dépasser 3 ans à compter de la notification du présent 
marché
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
qualité
Lot No: 6

Additional CPV code(s)
72220000 Systems and technical consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR101 Paris

Description of the procurement
le titulaire est en charge des missions suivantes : - maitriser la qualité des livrables logiciels 
(Fiabilité, Maintenabilité, Performance)- vérifier la conformité avec l'état de l'art des 
développements informatiques- collaborer avec l'ensemble des acteurs du projet- 
accompagner la moe dsi dans la prise en main de la Qualité logiciel- s'Assurer de la 
conformité avec les exigences de la CNIL- exercer une obligation de conseil inhérente à ce 
type de projet

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 360 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 18
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
le marché public peut être reconduit trois (3) fois pour une période de six (6) mois sans que la 
durée totale puisse excéder trente-six (36) mois

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
le pouvoir adjudicateur pourra confier au titulaire du marché, en application des articles L. 
2122-1 et R. 2122-7 du Code de la commande publique, un ou plusieurs nouveaux marchés 
ayant pour objet la réalisation de prestations similaires.la durée pendant laquelle un nouveau 
marché pourra être conclu ne peut dépasser 3 ans à compter de la notification du présent 
marché
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VI.3.

VI.2.

VI.1.
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III.1.

II.2.14.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 23/10/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Conditions for opening of tenders
Date: 23/10/2023 14:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information

Procedures for review
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.2.

VI.4.1. Review body
Official name: tribunal de Paris
Postal address: parvis du Tribunal de Paris
Town: Paris Cedex 01
Postal code: 75859
Country: France
Internet address: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75/nous-contacter-0

Body responsible for mediation procedures
Official name: tribunal de Paris
Postal address: parvis du Tribunal de Paris
Town: Paris Cedex 01
Postal code: 75859
Country: France
Internet address: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75/nous-contacter-0

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: tribunal de Paris
Postal address: parvis du Tribunal de Paris
Town: Paris Cedex 01
Postal code: 75859
Country: France

Date of dispatch of this notice
07/08/2023

https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75/nous-contacter-0
https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75/nous-contacter-0

