See the notice on TED website

492690-2026 - Competition

Germany — System and support services — Bereitstellung einer Private Cloud Infrastruktur sowie
Managed Services fiir den IT-Betrieb

OJ S 135/2026 16/07/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Studierendenwerk Niederbayern/Oberpfalz
Email: zentraleinkauf@stwno.de
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting authority: Social protection

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Bereitstellung einer Private Cloud Infrastruktur sowie Managed Services fir den IT-
Betrieb
Description: Das Studierendenwerk Niederbayern/Oberpfalz beabsichtigt seine IT-Infrastruktur
in ein privates Rechenzentrum als ,Private Cloud“-Lésung auszulagern. Weiterhin soll der IT-
Betrieb durch Managed Services sichergestellt werden. Dies dient dem Ziel, die
Systemverfugbarkeit und somit einen reibungslosen Arbeitsablauf zu gewahrleisten und die
Mitarbeiter der IT-Abteilung des Auftraggebers zu entlasten.
Procedure identifier: 6177564b-5084-42ed-80e1-03d84b365f09
Internal identifier: DL 2026-100
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72250000 System and support services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Regensburg, Kreisfreie Stadt (DE232)
Country: Germany

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Passau, Kreisfreie Stadt (DE222)
Country: Germany

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Deggendorf (DE224)
Country: Germany

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Landshut, Kreisfreie Stadt (DE221)
Country: Germany
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2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Straubing, Kreisfreie Stadt (DE223)
Country: Germany

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Rottal-Inn (DE22A)
Country: Germany

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 843 750,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Corruption:
Fraud:
Money laundering or terrorist financing:
Child labour and including other forms of trafficking in human beings:
Participation in a criminal organisation:
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities:
Breaching of obligations in the fields of environmental law:
Breaching of obligations in the fields of labour law:
Breaching of obligations in the fields of social law:
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition:
Grave professional misconduct:
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure:
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure:
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure:
Early termination, damages, or other comparable sanctions:
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds:
Breaching obligation relating to payment of social security contributions:
Breaching obligation relating to payment of taxes:
Business activities are suspended:
Insolvency:
Assets being administered by liquidator:
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national
law:

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Bereitstellung einer Private Cloud Infrastruktur sowie Managed Services fur den IT-
Betrieb
Description: Das Studierendenwerk Niederbayern/Oberpfalz beabsichtigt seine IT-Infrastruktur
in ein privates Rechenzentrum als ,Private Cloud“-Lésung auszulagern. Weiterhin soll der IT-
Betrieb durch Managed Services sichergestellt werden. Dies dient dem Ziel, die
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Systemverflugbarkeit und somit einen reibungslosen Arbeitsablauf zu gewahrleisten und die
Mitarbeiter der IT-Abteilung des Auftraggebers zu entlasten. Das Studierendenwerk
Niederbayern/Oberpfalz betreibt am Standort Regensburg, Albertus-Magnus-Str., seine IT-
Infrastruktur. Die Server sind im Maschinenraum des Rechenzentrums der Universitat
Regensburg untergebracht. Der Zugang zum Internet wird Uber eine Glasfaserstrecke der
Stadtwerke Regensburg (R-KOM GmbH) bereitgestellt. Die Bandbreite ist 1G symmetrisch.
Weiterhin bestehen VPN-Verbindungen zu den Ubrigen Standorten des Studierendenwerkes
in Passau, Landshut, Deggendorf, Straubing, Cham und Pfarrkirchen, sowie weitere
Verbindungen zu einzelnen Buroraumen in den Studierendenwohnanlagen. Daruber hinaus
sind mobile und Homeoffice-User Uber Software-VPN angebunden. Folgende Leistungen sind
durch den Aufragnehmer zu erbringen: - Managed Infrastructure fur die Private Cloud -
Managed Firewall und VPN fir die Internet-Anbindung - Managed Services fir den IT-Betrieb -
Managed Endpoint Protection - Managed Exchange - Managed Backup - Transition und
Projektmanagement - Migration zum Rechenzentrum des Auftragnehmers - Wartung und
Service Level Vereinbarungen - Bericht- und Meldewesen

Internal identifier: 0001

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72250000 System and support services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Landshut, Kreisfreie Stadt (DE221)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/09/2026
Duration end date: 31/08/2031

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Eine Verlangerung um jeweils ein weiteres Jahr ist mdglich,
sofern nicht von einer der Vertragsparteien 12 Monate vor Ablauf des Leistungszeitraums
schriftlich gekundigt wird.

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Other economic or financial requirements
Description of selection criterion: Der Bieter hat mit Angebotsabgabe nachzuweisen, dass er
die zur Erbringung der Leistung erforderliche Fachkunde, Leistungsfahigkeit, Gesetzestreue
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und Zuverlassigkeit besitzt. Es darf keiner der in § 123 GWB aufgeflhrten zwingenden
Ausschlussgriinde vorliegen bzw. der Bieter muss eine Selbstreinigung gemaf § 125 GWB
nachweisen. Es darf keiner der in § 124 GWB aufgefuhrten fakultativen Ausschlussgrinde
vorliegen bzw. der Bieter muss eine Selbstreinigung geman § 125 GWB nachweisen. Der
Auftraggeber wird vor Zuschlagserteilung fur den Bieter, der beauftragt werden soll, einen
Auszug aus dem Wettbewerbsregister anfordern.

Criterion: Specific yearly turnover

Description of selection criterion: Eigenerklarung zur Eignung mittels Formblatt L1240,
welches den Vergabeunterlagen beiliegt, Gber den Umsatz der letzten 3 Geschéftsjahre,
welcher mit Leistungen, die mit dem Auftragsgegenstand vergleichbar sind, erzielt wurde. Der
spezifische Mindestjahresumsatz muss mind. 1.000.000 Euro betragen. Die Eignung kann
auch durch Eintragung in ein amtliches Verzeichnis nach § 48 VgV nachgewiesen werden.

Criterion: References on specified services

Description of selection criterion: Es sind mind. 5 Referenzen fir eine erfolgreiche
Zusammenarbeit mit anderen Studierendenwerken / Anstalten des 6ffentlichen Rechts /
Sozialleistungstragern bzw. weiteren Unternehmen mit sensiblen personenbezogenen Daten
It. DSGVO zu benennen. Die erbrachten Leistungen mussen zum Ausschreibungsgegenstand
einen ahnlichen Leistungsbezug/-umfang und Schwierigkeitsgrad haben.

Criterion: Enrolment in a trade register

Description of selection criterion: Eigenerklarung zur Eignung mittels Formblatt L1240,
welches den Vergabeunterlagen beiliegt, GUber die Eintragung in das Berufs-/Handelsregister
des Sitzes oder Wohnsitzes des Bieters und Nachweis Uber ein Marktbestehen von
mindestens 5 Jahren in einem mit dem Auftragsgegenstand vergleichbaren Geschaftsfeld. Die
Eignung kann auch durch Eintragung in ein amtliches Verzeichnis nach § 48 VgV
nachgewiesen werden.

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards
Description of selection criterion: Nachweis einer QM-Zertifizierung nach ISO 20000 oder
vergleichbar (= Mindestanforderung, die Vergleichbarkeit muss durch den Anbieter
nachgewiesen werden)

Criterion: Certificates by quality control institutes

Description of selection criterion: Nachweis einer Zertifizierung nach ISO 27001 oder
vergleichbar (= Mindestanforderung, die Vergleichbarkeit muss durch den Anbieter
nachgewiesen werden)

Criterion: Relevant educational and professional qualifications

Description of selection criterion: - Eigenerklarung zur Eignung mittels Formblatt L1240,
welches den Vergabeunterlagen beiliegt, Uber die Anzahl und Qualifikation der zur
Aufgabenerfullung eingesetzten Mitarbeiter.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: Qualitatskriterium
Description: Schlissigkeit des Migration-Konzeptes
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
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Award criterion number: 20

Criterion:

Type: Price

Name: Preiskriterium

Description: Angebotspreis

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 80

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/6177564b-5084-42ed-80e1-03d84b365f09

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off
/6177564b-5084-42ed-80e1-03d84b365f09
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
Deadline for receipt of tenders: 07/08/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 32 Days
Information that can be supplemented after the submission deadline:
No documents can be submitted later.
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer Nordbayern
Information about review deadlines: (1) Etwaige VergabeverstdRe muss der Bewerber/Bieter
gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rtigen. (2)
VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind
nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegentber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstolle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spéatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegeniber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein
Vergabenachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
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nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen.

Organisation providing additional information about the procurement procedure:
Studierendenwerk Niederbayern/Oberpfalz

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Official name: Studierendenwerk Niederbayern/Oberpfalz
Registration number: 10819

Postal address: Albertus-Magnus-Str. 4

Town: Regensburg

Postcode: 93053

Country subdivision (NUTS): Regensburg, Kreisfreie Stadt (DE232)
Country: Germany

Email: zentraleinkauf@stwno.de

Telephone: +49 94120497250

Internet address: https://www.stwno.de

Buyer profile: https://www.deutsche-evergabe.de

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure

ORG-0002

Official name: Vergabekammer Nordbayern

Registration number: c49ea58b-bc30-406¢c-9b20-a70389b0b147
Postal address: Promenade 27

Town: Ansbach

Postcode: 91522

Country subdivision (NUTS): Ansbach, Kreisfreie Stadt (DE251)
Country: Germany

Email: vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
Telephone: +49 981531277

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0003

Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Registration number: 0204:994-DOEVD-83

Town: Bonn

Postcode: 53119

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telephone: +49228996100

Roles of this organisation:

TED eSender

10. Change
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Version of the previous notice to be changed

6177564b-5084-42ed-80e1-03d84b365f09-02
Main reason for change

Information updated
Description

Auf Grund der Anzahl eingereichter Bieterfragen wird die Ausschreibungsfrist einmalig bis
07.08.2026 08:00 Uhr verlangert. Bieterfragen kdnnen bis einschlie3lich 30.07.2026 gestellt
werden.

Notice information

Notice identifier/version: 5a21885c-e414-4499-bbaf-067d7994d12b - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 15/07/2026 08:23:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 492690-2026

OJ S issue number: 135/2026

Publication date: 16/07/2026
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