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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 492698-2022 - Result
Spain-Barcelona: Maintenance of information technology equipment
OJ S 174/2022 09/09/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: CONSORCI DE BIBLIOTEQUES DE BARCELONA
National registration number: P0800083H
Postal address: La Rambla, 88 3era planta
Town: BARCELONA
NUTS code: ES511 Barcelona
Postal code: 08002
Country: Spain
Contact person: Anna Estruch i Duran
E-mail: aestruch@bcn.cat
Telephone: +34 933161246

:Internet address(es)
Main address: http://www.bcn.cat
Address of the buyer profile: https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.
pscp?reqCode=viewDetail&idCap=16219824

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Servicio de mantenimiento del sistema RFID de BIBLIOTHECA instalado en las bibliotecas del 
Consorci de Biblioteques de Barcelona
Reference number: 2022_0211

Main CPV code
50312610 Maintenance of information technology equipment

Type of contract
Services

Short description
La contratación del servicio de mantenimiento del sistema RFID de Bibliotheca instalado en 
las bibliotecas del Consorci de Biblioteques de Barcelona.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/492698-2022
mailto:aestruch@bcn.cat?subject=TED
http://www.bcn.cat
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=16219824
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=16219824


492698-2022 Page 2/4

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

El servicio consiste en el mantenimiento anual del sistema RFID de BIBLIOTHECA RFID 
Library Systems instalado en las bibliotecas del Consorci de Biblioteques de Barcelona. Este 
servicio incluye las revisiones, el recambio de piezas y las asistencias técnicas necesarias 
para el correcto funcionamiento de todo el hardware RFID instalado en las bibliotecas: arcos 
de seguridad, estaciones de trabajo, impresoras de mostrador, máquinas de préstamo y 
buzones de retorno automatizados.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 98 036,25 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: ES511 Barcelona

Description of the procurement
La contratación del servicio de mantenimiento del sistema RFID de Bibliotheca instalado en 
las bibliotecas del Consorci de Biblioteques de Barcelona.
El servicio consiste en el mantenimiento anual del sistema RFID de BIBLIOTHECA RFID 
Library Systems instalado en las bibliotecas del Consorci de Biblioteques de Barcelona. Este 
servicio incluye las revisiones, el recambio de piezas y las asistencias técnicas necesarias 
para el correcto funcionamiento de todo el hardware RFID instalado en las bibliotecas: arcos 
de seguridad, estaciones de trabajo, impresoras de mostrador, máquinas de préstamo y 
buzones de retorno automatizados.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the 
following reason:

protection of exclusive rights, including intellectual property rights

Explanation:
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V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

El hardware y equipación RFID se sustenta en l´uso de un software propietario, el código o 
programación del cual es de propiedad exclusiva de la empresa Bibliotheca RFID Library 
Systems. Bibliotheca RFID Library Systems únicamente presta el servicio técnico de sus 
equipos a través del personal de Identification Care. El personal de Identification Care cuenta 
con la formación requerida para llevar a cabo el servicio de mantenimiento del hardware 
suministrado por Bibliotheca RFID Library Systems, y no es permitido el acceso ni la 
manipulación del hardware y software RFID a personas ajenas.
La empresa que presta el servicio actualmente es la propietaria del software necesario para 
llevar a cabo el mantenimiento de sus equipos. Cambiar de empresa implicaría cambiar los 
equipos, cosa que actualmente no se viable, por lo tanto no existe una alternativa o sustituto 
razonable.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 2022_0211

Title:
Servicio de mantenimiento del sistema RFID de BIBLIOTHECA instalado en las bibliotecas del 
Consorci de Biblioteques de Barcelona

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
08/07/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: IDENTIFICATION CARE, SL
National registration number: B65244956
Postal address: C/ Marie Curie, núm. 8-14
Town: BARCELONA
NUTS code: ES511 Barcelona
Postal code: 08042
Country: Spain
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

Initial estimated total value of the contract/lot: 264 363,00 EUR
Total value of the contract/lot: 98 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Town: Barcelona
Country: Spain

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Consorci de Bibliotecas de Barcelona
Town: Barcelona
Country: Spain

Date of dispatch of this notice
06/09/2022


